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ชื่อเรื่อง   แผนปฏิบัติการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
สถาบันภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2567-2571) 

โดย    นาวาเอกหญิง สิริพร ศักดิ์ศรชัย 
อาจารย์ที่ปรึกษา นาวาเอก รัฐนินท์ เมธีวัชรพัฒน์ 
_________________________________________________________________________ 
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 1) ศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ทั้งปัจจัยภายในและภายนอกที่มี
ผลกระทบต่อการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษา
กองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 2) จัดท าแผนปฏิบัติการบูรณาการและ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบัน
วิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) และ 3) จัดท าข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อน
การบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทย 
กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) สู่การปฏิบัติ   
ระเบียบวิธีการศึกษา การศึกษานี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณา โดยการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมที่มี
ผลกระทบต่อการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษา
กองทัพไทยฯ ทั้งปัจจัยภายใน (จุดแข็งและจุดอ่อน) โดยใช้ Mckinsey 7s Framework และปัจจัย
ภายนอก (โอกาสและอุปสรรค) โดยใช้ C-PEST Analysis แล้วน าปัจจัยภายนอกและภายใน มา
วิเคราะห์หาประเด็นที่มีความส าคัญด้วย SWOT Analysis จากนั้นรวบรวมข้อมูลที่ปัจจัยส าคัญทั้ง
ภายในและภายนอกมาวิเคราะห์ เพื่อก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และจัดท าเป็นแผน
บูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2567-2571) 
ผลการศึกษา จากการส ารวจสภาพแวดล้อมภายใน เพ่ือหาจุดแข็งและจุดอ่อนและการส ารวจ
สภาพแวดล้อมภายนอกเพ่ือหาโอกาสและความท้าทายของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ พบจุดแข็ง 21 
ประการ โดยเฉพาะด้านระบบการปฏิบัติงาน มีจุดอ่อน 13 ประการ ซึ่งจุดอ่อนบางประการเป็นเรื่อง
เชิงโครงสร้างและอัตราซึ่งยากต้องการแก้ไขปรับปรุง ในขณะที่พบโอกาสในการพัฒนาในระยะ 5 ปี
ข้างหน้า จ านวน  9 ประการ และมีภาวะคุมคามหรือความท้าทาย 6 ประการ ที่ต้องเผชิญใน
ระยะเวลาเดียวกัน ดังนั้นแผนปฏิบัติการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) จึงมุ่งเน้นการพัฒนาโดยใช้ 3 ยุทธศาสตร์ 
5 กลยุทธ์เพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนา โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียน
การสอนและการบูรณาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ข้อเสนอแนะ การน าแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติให้ส าเร็จตามเป้าหมายนั้น มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 1) 
ผู้บังคับบัญชาต้องมีทักษะในการสื่อสาร มีความยืดหยุ่น ยอมรับความเห็นต่าง 2) ก าลังพลต้องเข้าใจ



ข 
 

วิสัยทัศน์และเป้าหมายของหน่วยงาน สามารถปรับตัว พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 3) พัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานและก าลังพลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น  4) มีการ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และ 5) ใช้กลไกของคณะกรรมการบูรณาการ
ด้านการศึกษาและวิจัยของกองทัพไทย เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนแผนฯ  
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ค าน า 
 

แผนปฏิบัติการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบัน
ภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) ที่
จัดท าขึ้นฉบับนี้ เป็นการตรวจสอบและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางยุทธศาสตร์ โดยวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทางยุทธศาสตร์ทั้งภายในและภายนอกและวิเคราะห์ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์  โดย
วิเคราะห์ปัจจัยภายในด้วย McKinsey 7s Framework และวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก ด้วยหลักการ
วิคราะห์แบบ C-PEST  น ามาวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT analysis) และ
จัดท า TOWS Matrix เพ่ือก าหนดเป้าหมายทางยุทธศาสตร์ (ENDs) กลยุทธ์ในการด าเนินการ (WAYs) 
และมาตรการหรือปัจจัยที่เกี่ยวข้อง (MEANs) เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดอันเป็นการขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทย 
กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) ได้อย่างยั่งยืน 

การจัดท าเอกสารประกอบการศึกษาฉบับนี้  ได้รับค าแนะน าและข้อเสนอแนะจาก
อาจารย์ที่ปรึกษา นาวาเอกรัฐนินท์  เมธีวัชรพัฒน์ รองผู้อ านวยการศูนย์ศึกษายุทธศาสตร์  สถาบัน
วิชาการป้องกันประเทศ และจากคณาจารย์ประจ าหลักสูตรนักยุทธศาสตร์ทุกท่าน ท าให้เอกสาร
วิชาการฉบับนี้มีความสมบูรณ์ ถูกต้องตามหลักวิชาการ และสามารถน าเสนอแก่ผู้บริหารของสถาบัน
ภาษากองทัพไทยฯ เพ่ือใช้ในการก าหนดทิศทางการด าเนินงานต่อไป 

สุดท้ายนี้ ผู้ศึกษาขอขอบคุณศูนย์ยุทธศาสตร์ศึกษา สถาบันวิชาป้องกันประเทศ และ
คณาจารย์ทุกท่าน ที่ได้ให้ความรู้และโอกาสจัดท าแผนปฏิบัติการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) นี้ ผู้ศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารวิชาการฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อ
ผู้เกี่ยวข้องและผู้ให้ความสนใจ 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่ใช้ในการสื่อสารกันอย่างแพร่หลายทั่วโลก และมี
ความส าคัญในการใช้ภาษาอังกฤษในการสืบค้นหรือค้นคว้าหาข้อมูลต่าง ๆ ตลอดจนติดตาม
สถานการณ์ ข่าวสารของประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ทั้งในด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี  
สิ่งแวดล้อม ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ และการทหาร ดังนั้นภาษาอังกฤษจึงเป็นเป็นทักษะที่
ส าคัญในศตวรรษที่ 21 ซึ่งหน่วยงานราชการต่าง ๆ ควรต้องก าหนดให้ภาษาอังกฤษเป็นหนึ่งในกลไก
การพัฒนาและปฏิรูปส่วนราชการ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานในสภาวการณ์ที่โลกมีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วในทุกมิติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

กองทัพไทยเป็นอีกหนึ่งหน่วยงานที่ให้ความส าคัญในการพัฒนาก าลังพลให้มีขีด
ความสามารถและสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษเพียงพอต่อการปฏิบัติงานในแต่ละระดับได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยกองบัญชาการกองทัพไทย กองทัพบก กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ ต่างมีการ
ก าหนดนโยบายและแผนงานในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของก าลังพลของตนเอง ซึ่งมีความ
แตกต่างกันตามอัตลักษณ์ของแต่ละเหล่าทัพ แต่ทั้งนี้ เพ่ือให้การพัฒนาก าลังพลกองทัพไทยใน
ภาพรวมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกัน กองบัญชาการกองทัพไทย และเหล่าทัพจึง
จ าเป็นต้องมีการบูรณาการระบบการศึกษากองทัพไทย 

ในปี พ.ศ. 2565 กองทัพไทยได้มีการจัดท าระบบงานการศึกษาและวิจัยพัฒนาของ
กองทัพไทยตามแผนการปฏิรูปการบริหารจัดการและการปรับปรุงโครงสร้างกระทรวงกลาโหม  
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) โดยก าหนดแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงระบบการศึกษาของ
กองทัพ 4 ด้าน ได้แก่ 1) หลักสูตรการศึกษาและการฝึกอบรมทางทหาร 2) การพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน 3) การบริหารจัดการและการจัดระบบงาน และ 4) การพัฒนาครู อาจารย์ และ
ข้าราชการทหารที่ท าหน้าที่สอน โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือยกระดับการศึกษาของกองทัพให้ทันสมัย 
และมีประสิทธิภาพต่อการพัฒนาก าลังรบ บูรณาการการศึกษา เพ่ือน าไปสู่การบูรณาการศักยภาพ
ของกองทัพในอนาคต ตอบสนองต่อแผนการปฏิรูปการบริหารจัดการและการปรับปรุงโครงสร้าง
กระทรวงกลาโหมต่อไป โดยมีคณะกรรมการเพ่ือบูรณาการงานด้านการศึกษาและวิจัยพัฒนาของ
กองทัพไทย อันประกอบด้วยคณะอนุกรรมขับเคลื่อนการบูรณาการงานด้านการศึกษาและวิจัย
พัฒนาของกองทัพไทย จ านวน 4 คณะ ด าเนินการขับเคลื่อนงานตามแนวทางการพัฒนาและ
ปรับปรุงระบบการศึกษาของกองทัพในแต่ละด้าน  

ส าหรับการบูรณาการงานด้านการศึกษาและวิจัยพัฒนาของกองทัพไทย ด้านพัฒนาการ
จัดการเรียนสอนนั้น ก าหนดแนวทางการพัฒนา 3 ด้าน ได้แก่ การพัฒนาระบบการเรียนการสอน 
การพัฒนาสื่อการเรียนการสอน และการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษและทักษะดิจิตัล โดยในปี 
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พ.ศ. 2566 คณะอนุกรรมการฯ ที่รับผิดชอบได้ก าหนดให้การพัฒนาการเรียนการสอนเป็นเรื่อง
เร่งด่วนที่จะด าเนินการเป็นล าดับแรก 

สถาบันภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ เป็นหน่วยงาน
หลักท่ีรับผิดชอบงานด้านการการพัฒนาภาษาอังกฤษให้แก่ก าลังพลกองทัพไทย จึงมีความจ าเป็นต้อง
มีแผนปฏิบัติการการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานสอดคล้องกับแนวทางการบูรณาการด้านการศึกษาและวิจัยพัฒนาของกองทัพไทย 

1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 1.2.1 เพื่อศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ทั้งปัจจัยภายในและภายนอกที่มีผลกระทบต่อ
การบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทย 
กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ  
 1.2.2 เพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
สถาบันภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-
2571) 
 1.2.3 เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อนการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 
5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) สู่การปฏิบัติ 

1.3 ขอบเขตของการศึกษา 

 1.3.1 ขอบเขตด้านเอกสาร 
 1.3.1.1 ศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษ การก าหนดยุทธศาสตร์ การวางแผน และการขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติ 
 1.3.1.2 ศึกษาแผนแม่บทการปฏิรูปการบริหารจัดการและการปรับปรุงโครงสร้าง
กระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2560–2569 แผนการปฏิรูปการบริหารจัดการและการปรับปรุงโครงสร้าง
กระทรวงกลาโหม ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566–2570) แผนปฏิบัติราชการ 5 ปี ของกองบัญชาการกองทัพไทย 
แผนปฏิบัติราชการ 5 ปี ของสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ และแผนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 1.3.2 ขอบเขตด้านประชาการ 

 วิเคราะห์ข้อมูลด้านสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ โดยการใช้แบบสอบถาม โดยกลุ่มเป้าหมายคือ 
ก าลังพลสถาบันภาษากองทัพไทยฯ ที่ปฏิบัติงานด้านการเรียนการสอนและการพัฒนาสื่อการเรียน
การสอน 
 1.3.3 ขอบเขตด้านเวลา 

ใช้เวลาในการด าเนินการรวบรวมข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปผลในห้วง
ระหว่าง กุมถาพันธ์ ถึง เมษายน 2567 
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1.4 ระเบียบวิธีการศึกษา 

 1.4.1 การศึกษานี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณา โดยการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมที่มีผลกระทบ
ต่อการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ ทั้ง
ปัจจัยภายใน (จุดแข็งและจุดอ่อน) โดยใช้ Mckinsey 7s Framework และปัจจัยภายนอก (โอกาส
และอุปสรรค) โดยใช้ C-PEST Analysis แล้วน าปัจจัยภายนอกและภายใน มาวิเคราะห์หาประเด็นที่
มีความส าคัญด้วย SWOT Analysis จากนั้นรวบรวมข้อมูลที่ปัจจัยส าคัญทั้งภายในและภายนอกมา
วิเคราะห์ เพ่ือก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ในการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ และจัดท าเป็นแผนบูรณาการและพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) 
 1.4.2 ศึกษาค้นคว้าวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารวิชาการ รายงาน และแผนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การบูรณาการและการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

1.5  ข้อจ ากัดของการศึกษา 

การด าเนินการจัดท าแผนการบูรณาการและการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) มีระยะเวลาในการ
ด าเนินการศึกษาที่จ ากัด ในห้วงระหว่าง กุมภาพันธ์ ถึง เมษายน 2567 ซึ ่งอาจส่งผลให้การ
ตรวจสอบสภาวะแวดล ้อมที ่ส ่งผลต ่อ การบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ ไม่ครบถ้วนชัดเจนในบางประเด็น 

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1.6.1  ได้ข้อมูลสภาวะแวดล้อมที่ส่งผลต่อการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ 
 1.6.2  ได้แผนปฏิบัติการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
สถาบันภาษากองทัพไทย สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) และ
กรอบการด าเนินงานสถาบันภาษากองทัพไทยฯ 
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บทที่ 2 
การตรวจสอบสภาวะแวดล้อมและการวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์ 

 

2.1 สภาวะแวดล้อมภายนอก 

 2.1.1 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 
การจัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2570 ยึดหลักการส าคัญในการจัด

การศึกษา ได้แก่ หลักการจัดการศึกษาเพ่ือปวงชน หลักการจัดการศึกษาเพ่ือความเท่าเทียมและทั่วถึง 
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และหลักการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคม โดยค านึงถึงการ
พัฒนาที่ยั่งยืน ประเด็นภายในประเทศ และยุทธศาสตร์ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) เพ่ือเป็นกรอบ
ส าคัญในการจัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติ โดยก าหนดเป้าหมาย 2 ด้าน คือ เป้าหมายด้านผู้เรียนและ
เป้าหมายด้านการจัดการศึกษา 

เป้าหมายด้านผู้เรียน มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 
3R ได้แก่ อ่านออก (Reading) เขียนได้ (wRiting) คิดเลขเป็น (aRithrnetics ) และ 8C ได้แก่ ทักษะ
การคิดวิ เคราะห์  (Critical Thinkling and Problem Solving) ทักษะด้านการสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม (Creativity and Innovation) ทักษะความเข้าใจต่างวัฒนธรรม (Cross–cultural 
Understanding) ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า (Collaboration, 
Teamwork and Leadership) ทักษะการสื่อสารและเท่าทันสื่อ (Communications, Information 
and Media Literacy) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(Computing and ICT Literacy) ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้(Career and Learning Skills) 
และความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม (Compassion)   

เป้าหมายด้านการจัดการศึกษา มี 5 ประการ ประกอบด้วย 1) ประชากรทุกคนสามารถ
เข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและมาตรฐานได้อย่างทั่วถึง (Access) 2) ผู้เรียนได้รับบริการด้าน
การศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานอย่างเท่าเทียม (Equity) 3) ระบบการศึกษามีคุณภาพ (Quality)  
4) การบริหารจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ (Efficiency) และ 5) ระบบการศึกษาที่เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลงของโลก (Relevancy) 
 2.1.2 นโยบายด้านการศึกษาของกองทัพไทย 

การจัดท านโยบายด้านการศึกษาของกองทัพไทยมีวัตถุประสงค์หลัก 3 ประการ 
ประกอบด้วย 
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1. เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านก าลังพลให้สามารถปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที่ ที่
รับผิดชอบ และเอาชนะทุกความท้าทายจากสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 
ได้อย่างชาญฉลาด 

2. เพ่ือพัฒนาความรู้ ความสามารถ และยกระดับการศึกษาของก าลังพลให้มีความรู้ด้าน
การทหาร รวมทั้งวิชาการในสาขาอ่ืน ๆ โดยมีมาตรฐานทางวิชาการที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล 
สามารถปฏิบัติงานตามภารกิจจนบรรลุทุกเป้าหมายอย่างสมบูรณ์ 

3. เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและมีการบูรณาการด้านการศึกษาในสถาบันการศึกษาของ
กองทัพไทย โดยหลักสูตรการศึกษาทางทหารมีองค์ความรู้ที่สอดประสานและมีมาตรฐานเดียวกัน 

นโยบายด้านการศึกษาของกองทัพไทย มุ่งเน้น 1) พัฒนาก าลังพลมีลักษณะและ
สมรรถนะอันพึงประสงค์ ตลอดจนมีทักษะที่จ าเป็นในศตรวรรษที่ 21 2) ปรับปรุงและพัฒนาระบบ
การศึกษา และหลักสูตรต่าง ๆ ตลอดจนกระบวนการเรียนรู้และสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนา
และเสริมสร้างศักยภาพก าลังพล 3) พัฒนากองทัพให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ การวิจัย และพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ได้มาตรฐานและทันสมัย 4) บูรณาการส่วนราชการด้านการศึกษาของกองทัพไทย 
ให้สามารถเทียบเคียงมาตรฐานระหว่างเหล่าทัพได้ มีการใช้ทรัพยากรด้านการศึกษาร่วมกันในการ
พัฒนาก าลังพลให้เกิดประโยชน์สูงสุด 5) ควบคุมคุณภาพการศึกษาตามมารตฐานที่กองทัพไทย
ต้องการ และ 6) น าผลการศึกษาของก าลังพลมาประกอบการพิจารณาต่าง ๆ ตลอดจนก าหนด
แนวทางรับราชการของก าลังพลที่ปฏิบัติงานด้านการศึกษาให้มีความก้าวหน้าและชัดเจน 

ในการปรับปรุงระบบการศึกษา ได้ก าหนดนโยบายเฉพาะ โดยให้ค านึงถึงคุณภาพและ
มาตรฐาน ลดความซ้ าซ้อน มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ผ่านการเรียนการสอนเชิงรุก (Active Learning) 
ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษและภาษาของประเทศเพ่ือนบ้าน 
เพ่ือให้ก าลังพลมีทักษะทางภาษาเพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่ ให้ผู้เข้ารับการศึกษาในหลักสูตรต่าง ๆ 
ได้มีการเรียนภาษาต่างประเทศตามความเหมาะสม ให้พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รองรับการ
จัดการเรียนการสอนระยะไกล (Distanct Learning) เช่น การผลิตสื่อประสม การเรียนรู้จากสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Learning) 
 2.1.3 แผนแม่บทการปฏิรูปการบริหารจัดการและการปรับปรุงโครงสร้างกระทรวงกลาโหม 
พ.ศ.  2560-2569 และแผนการปฏิรูปการบริหารจัดการและการปรับปรุ งโครงสร้ าง
กระทรวงกลาโหม ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

แผนแม่บทการปฏิรูปการบริหารจัดการและการปรับปรุงโครงสร้างกระทรวงกลาโหม 
พ.ศ. 2560-2569 จัดท าขึ้นเพ่ือรองรับแผนยุทธศาสตร์กระทรวงกลาโหม 20 ปี  โดยก าหนดเป้าหมาย
ในส่วนระบบงานการศึกษาและการฝึกอบรม คือ หลักสูตรการศึกษา (Education) การฝึกอบรม 
(Training) และการจัดการเรียนการสอน มุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงกลาโหม ให้
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สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการบริหารจัดการและ
ระบบงานที่สอดคล้องกับภารกิจและความต้องการของกระทรวงกลาโหม รวมถึงบุคลากรทาง
การศึกษาได้รับการส่งเสริมให้มีความความรู้ ความช านาญ และประสบการณ์ในด้านวิชาการ การ
ปฏิบัติการทางทหาร  และเทคโนโลยีส าหรับการทหาร และมีการบูรณาการหลักสูตรของเหล่าทัพ 
โดยก าหนดแนวทางการพัฒนาปรับปรุงระบบงานการศึกษาและฝึกอบรม 4 ด้าน สรุปได้ดังนี้ 

1. ด้านหลักสูตรการศึกษาและการฝึกอบรมทางทหาร ให้พัฒนาหลักสูตรทุกระดับ
ของ กระทรวงกลาโหม ก าหนดมาตรฐานหลักสูตร การประกันคุณภาพการศึกษาและการฝึกอบรม 
การบูรณาการหลักสูตรของเหล่าทัพ และการก าหนดระดับหลักสูตร แบ่งเป็น 4 ระดับ ดังนี้  

   - หลักสูตรระดับยุทธศาสตร์ ได้แก่ หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร  
หลักสูตรเสนาธิการทหาร และหลักสูตรวิทยาลัยการทัพ 

   - หลักสูตรระดับยุทธการ ได้แก่ หลักสูตรเสนาธิการร่วม หลักสูตรเสนาธิการเหล่า
ทัพ หลักสูตรนายทหารอาวุโส บก.ทท. หลักสูตรนายทหารบกอาวุโส ยศ.ทบ. หลักสูตรนายทหาร
อาวุโส ยศ.ทร. และหลักสูตรนายทหารอากาศอาวุโส ยศ.ทอ. 

   - หลักสูตรระดับยุทธวิธี ได้แก่ หลักสูตรการปฏิบัติการร่วม บก.ทท. หลักสูตรชั้น
นายพัน หลักสูตรชั้นนายร้อย หลักสูตรนายเรือชั้นต้น หลักสูตรนายทหารชั้นผู ้บังคับฝูง หรือ
หลักสูตรระดับเดียวกัน 

   - หลักสูตรการผลิต/แรกเข้า ได้แก่ หลักสูตร รร.จปร. รร.นนร. รร.นนก.  วพ.พระ
มงกุฎเกล้า วพบ.เหล่าทัพ รร.ตท.สปท. รร.ชท.สปท. รร.นายสิบแผนที่  รร.นายสิบ ทบ. รร.ชุมพล
ทหารเรือ รร.จ่าอากาศ รร.ดย.เหล่าทัพ หลักสูตรนายทหารสัญญาบัตรใหม่ หลักสูตรนายทหาร
ประทวนเลื่อนฐานะเป็นนายทหารสัญญาบัตร หลักสูตรพันจ่านักเรียน หลักสูตรนายทหารชั้นผู้บังคับ
หมวด และหลักสูตรนายทหารประทวนใหม่  

2. ด้านการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
จ ัดการเร ียนการสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) และผ่านสื ่ออิเล ็กทรอนิกส์ (E-
Learning) การจัดท าสื่อการเรียนรู้เปิดโอกาสให้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือฝึกทักษะการแก้ปัญหารวมถึงเครื่องมือจ าลองยุทธหรือ
ระบบจ าลองเสมือนจริงเพ่ือเพ่ิมทักษะการปฏิบัติ การพัฒนาด้านทักษะภาษาอังกฤษและด้านทักษะ
ดิจิทัล 

3. ด้านการบริหารจัดการและการจัดระบบงาน ทบทวนบทบาทหน้าที่ของสภา
การศึกษาวิชาการทหาร กห. การจัดตั้งสภาการศึกษาวิชาการทหารของกองทัพไทย พัฒนาศูนย์ความ
เป็นเลิศ ปรับปรุงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวกับการศึกษาและฝึกอบรมของ กห. ให้มีการปฏิบัติที่
สอดคล้องและเป็นมาตรฐานเดียวกัน พัฒนาเป็นองค์การสมรรถนะสูง และมีการบูรณาการแบบรวมการ 
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4. ด้านการพัฒนา ครู อาจารย์ และข้าราชการทหารที่ท าหน้าที่สอน ให้มีความเป็นมือ
อาชีพตามระดับวิทยฐานะหรือต าแหน่งทางวิชาการ การพัฒนาหลักเกณฑ์ วิธีการ และการประเมินให้
มีและเลื่อนวิทยฐานะหรือต าแหน่งทางวิชาการ การพิจารณาแนวทางการรับราชการของครู อาจารย์ 
ผู้สอน รวมถึงการพิจารณาเชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาเป็นวิทยากร การพิจารณาระบบข้าราชการพลเรือน
กลาโหมมาเป็นครู อาจารย์ ผู้สอน แทนข้าราชการทหาร 

โดยในแผนการปฏิรูปการบริหารจัดการและการปรับปรุงโครงสร้างกระทรวงกลาโหม 
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) ได้มีการก าหนดแผนงานและเป้าหมายในการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอน ดังนี้ 

1. การพัฒนาระบบการเรียนการสอน มีเป้าหมายมุ่งเน้นการฝึกอบรมแบบเชิงรุก 
(Active Learning) มีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) และผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Learning) ตลอดจนจัดการเรียนการสอนให้สมดุลระหว่างภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ 

2. การพัฒนาสื่อการเรียนการสอน ให้มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี เพ่ือสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอน มีการพัฒนาระบบสารสนเทศและผลิตสื่อเพ่ือสนับสนุนการศึกษาและฝึกอบรม
ผ่านระบบออนไลน์ มีการปรยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือฝึกแก้ปัญหา รวมถึงเครื่องมือ
จ าลองยุทธ์ หรือระบบจ าลองเสมือนจริง (Virtual Reality) เพ่ือเพ่ิมทักษะการปฏิบัติ มีการพัฒนา
สถานศึกษาและฝึกอบรมเป็นห้องเรียนอัจฉริยะ (Smart Classroom) รวมถึงการพัฒนาสื่อการเรียน
การสอนเพ่ือ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียน 

3. การพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษและทักษะดิจิตัล มีการก าหนดเกณฑ์ระดับทักษะ
ภาษาอังกฤษ เพ่ือเข้ารับการศึกษาหลักสูตรในแต่ละระดับ มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนในแต่ละระดับได้รับ
การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษและทักษะดิจิตัล 
 2.1.4 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) กองบัญชาการกองทัพไทย 

กองบัญชาการกองทัพไทยเป็นกองบัญชาการที่มีความเป็นเลิศด้านการอ านวยการร่วม 
สามารถเผชิญกับภัยคุกคามได้ทุกรูปแบบ ทุกมิติ และทุกความรุ่นแรง เป็นหน่วยงานที่บูรณาการและ
อ านวยการการเปลี่ยนแปลงสู่เหล่าทัพ ทั้งในการปกป้องอธิไตยและการรักษาความมั่นคงของประเทศ 
มีเทคโนโลยีและฐานข้อมูลที่สนับสนุนการปฏิบัติการที่ใช้เครือข่ายเป็นศูนย์กลาง มีความพร้อมในการ
พิทักษ์รักษาและเทิดทูนสถาบันหลักของชาติ การรักษาความมั่นคงจากภัยคุกคามที่กระทบต่อความ
มั่นคง การสร้างความร่วมมือด้านความมั่นคงกับต่างประเทศ การปฏิบัติการเพ่ือสันติภาพ การพัฒนา
ประเทศเพ่ือความมั่นคงและการช่วยเหลือประชาชน สนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ
รวมทั้งพัฒนาเป็นองค์กรที่บริหารจัดการด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ปรับระบบบริหารจัดการ
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เพ่ือก้าวสู่ความเป็น PROMPT HQ ประกอบด้วย แผนปฏิบัติราชการ จ านวน ๖ เรื่อง ดังนี้ 1. การ
เทิดทูน พิทักษ์และเสริมสร้างความมั่นคงสถาบันหลักของชาติ 2. การป้องกันประเทศ รักษาอธิปไตย
และผลประโยชน์ของชาติ 3. การรักษาความม่ันคงของประเทศ 4. การพัฒนาประเทศเพ่ือความมั่นคง 
และการช่วยเหลือประชาชน 5. การเสริมสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือด้านความมั่นคง กับ
ต่างประเทศ 6. การพัฒนาองค์กรเพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

 
 

แผนภาพที่ 1 ดัชนีความพร้อมในการเป็น PROMPT HQ 
 

แผนภาพที่ 2 สาระส าคัญในแผนปฏิบัติราชการ 
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แผนภาพที่ 3 วิสัยทัศน์และเป้าประสงค์ของกองบัญชาการกองทัพไทย 
 

 2.1.5 แผนปฏิบัติราชการ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 
วิสัยทัศน์: มุ่งสู่ความเป็นเลิศและเป็นหน่วยต้นแบบการเรียนรู้ทางการศึกษาด้านความ

มั่นคงวิถีใหม่ พร้อมทั้งขับเคลื่อนเพ่ือเปิดโอกาสทางการศึกษาให้กับก าลังพล ตลอดจนผู้เข้ารับ
การศึกษาจากทุกภาคส่วน เพ่ือให้สามารถเป็นนักคิด นักยุทธศาสตร์ ที่มีภาวะผู้นา วิสัยทัศน์ ทักษะ
การแสวงหาความรู้เพ่ือพัฒนาตนเองและกองทัพ สามารถเอาชนะทุกความท้าทายจากสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่างชาญฉลาด โดยมีเป้าหมายเป็น DIGITAL NDSI ในปี พ.ศ. 2565 
และมุ่งสู่การเป็น SMART NDSI ในปี พ.ศ. 2580 
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แผนภาพที่ 4 DIGITAL NDSI และ SMART NDSI 
 

สถาบันวิชาการป้องกันประเทศมีเป้าหมายในการเป็นหน่วยงานที่มีการบริหารจัดการ
ด้านการศึกษา ได้แก่ ประศาสน์วิทยาการด้านความมั่นคงแห่งชาติ การวิจัยทางยุทธศาสตร์ การ
เผยแพร่วิทยาการทางทหารการประวัติศาสตร์ โบราณคดี  และพิพิธภัณฑ์ทหาร การด าเนินงาน
อนุสรณ์สถานแห่งชาติ และสภาการศึกษาวิชาทหารของกองทัพไทย ให้เกิดความสอดคล้อง บูรณาการ 
และเชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบอย่างแท้จริง โดยยึดถือแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ. 2566-2570 ของ
กองบัญชาการกองทัพไทย ดังนี้ 

1. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การศึกษาของกองทัพไทย 
 เป้าหมาย ก าลังพลของกองทัพรวมทั้งนักศึกษานอกกระทรวงกลาโหม ได้รับการ

พัฒนาให้มีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) เป็นนักคิด นักวิเคราะห์ นักสร้างสรรค์ แก้ปัญหาได้ทุกสถานการณ์ 2) 
เป็นนักเรียนรู้ ใคร่รู้ และเปิดกว้าง 3) มีความเชี่ยวชาญด้านการปฏิบัติการทางทหารและความมั่นคง
ตามระดับของหลักสูตร 4) มีจิตส านึกความมั่นคงของชาติ 5) มีจิตสาธารณะ และ 6) มีความ
ภาคภูมิใจในความเป็นทหาร และความเป็นพลเมืองของประเทศ 

2. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การประศาสน์วิทยาการด้านความม่ันคงแห่งชาติ 
 เป้าหมาย ก าลังพลของกองทัพรวมทั้งนักศึกษานอกกระทรวงกลาโหม ได้รับการ

พัฒนาให้มีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) เป็นนักคิด นักวิเคราะห์ นักสร้างสรรค์ แก้ปัญหาได้ทุกสถานการณ์ 2) 
เป็นนักเรียนรู้ ใคร่รู้ และเปิดกว้าง 3) มีความเชี่ยวชาญด้านการปฏิบัติการทางทหารและความมั่นคง
ตามระดับของหลักสูตร 4) มีจิตส านึกความมั่นคงของชาติ 5) มีจิตสาธารณะ และ 6) มีความ
ภาคภูมิใจในความเป็นทหาร และความเป็นพลเมืองของประเทศ 
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3. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การวิจัยทางยุทธศาสตร์ 
 เป้าหมาย สร้างองค์ความรู้เชิงประจักษ์ท่ีเกิดประโยชน์ต่อกองทัพและประเทศ 
4. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การเผยแพร่วิทยาการทางทหาร 
 เป้าหมาย สร้างองค์ความรู้เชิงประจักษ์ท่ีเกิดประโยชน์ต่อกองทัพและประเทศ 
5. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การประวัติศาสตร์ โบราณคดี และพิพิธภัณฑ์ทหาร 
 เป้าหมาย สร้างองค์ความรู้เชิงประจักษ์ท่ีเกิดประโยชน์ต่อกองทัพและประเทศ 
6. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การด าเนินงานอนุสรณ์สถานแห่งชาติ 
 เป้าหมาย สร้างองค์ความรู้เชิงประจักษ์ท่ีเกิดประโยชน์ต่อกองทัพและประเทศ 
7. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การพัฒนาองค์การ 
 เป้าหมาย เป็นองค์การยุคใหม่ที่มีสมรรถนะสูง (High Performance Organization) 

2.2 สภาวะแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับองค์กร 

สถาบันภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ เป็นหน่วยขึ้น
ตรงของกองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 29 พฤษภาคม 2554 โดยมี
ภารกิจ วางแผน และด าเนินการฝึกศึกษาเพ่ือพัฒนาขีดความสามารถด้านภาษาต่างประเทศให้แก่
ก าลังพลกองทัพไทย ตลอดจนให้การฝึกศึกษาภาษาไทยแก่ก าลังพลจากกองทัพต่างชาติ และปฏิบัติ
ภารกิจอ่ืนตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย โดยมขีอบเขตความรับผิดชอบและหน้าที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. วางแผนและด าเนินการฝึกศึกษาภาษาต่างประเทศ ส าหรับก าลังพลของกองทัพไทย
เพ่ือไปศึกษาหลักสูตรในต่างประเทศ 

2. วางแผนและด าเนินการฝึกศึกษาภาษาต่างประเทศ ส าหรับก าลังพลกองทัพไทยที่จะ
ไปปฏิบัติภารกิจในการฝึกร่วม/ผสม รวมทั้งปฏิบัติภารกิจและสัมมนาร่วมกับหน่วยงานต่างประเทศ 

3. วางแผนและด าเนินการฝึกศึกษาภาษาอังกฤษเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษแก่ก าลังพลของกองทัพไทย 

4. ด าเนินการฝึกศึกษาภาษาไทยแก่นักศึกษาจากกองทัพต่างชาติที่จะเข้ารับการศึกษา
หลักสูตรต่าง ๆ ของกองทัพไทย 

5. ประสานงานกับหน่วยงานและสถาบันภาษาทั้งในและต่างประเทศในส่วนที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือสร้างเครือข่ายความร่วมมือและความสัมพันธ์อันดีระหว่างหน่วยงาน 

6.  ให้ค าแนะน า ประสานงาน และสนับสนุนกิจการเพ่ือพัฒนาความสามารถด้าน
ภาษาต่างประเทศของก าลังพลในกองทัพไทยให้เกิดประโยชน์สูงสุด รวมทั้งสามารถตอบสนองภารกิจ
และความต้องการของกองทัพไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

7. ด าเนินการทดสอบความภาษาอังกฤษแก่ก าลังพลกองทัพไทย 
8. พิจารณาปรับปรุงแก้ไขพจนานุกรมศัพท์ทหาร ภาษาอังกฤษ–ไทย ฉบับใช้ร่วมสาม

เหล่าทัพ 
9. พิจารณาการปรับปรุงแก้ไขชื่อหน่วย ต าแหน่ง และค าย่อภาษาอังกฤษ 
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สถาบันภาษากองทัพไทย มีอัตราก าลังพล 30 อัตรา ประกอบด้วย นายทหารสัญญาบัตร 
17 อัตรา และนายทหารประทวน 13 อัตรา โดยแบ่งส่วนราชการออกเป็น 

1. แผนกแผนและประเมินผล มีหน้าที่วางแผน ประสานงาน และจัดท าโครงการ          
และงบประมาณการศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายของกองทัพไทย ด าเนินการพิจารณาและขออนุมัติ
ปรับปรุงแถลงหลักสูตรต่าง ๆ ให้ทันสมัย ด าเนินงานด้านธุรการและงบประมาณของหลักสูตรต่าง ๆ 
ด าเนินงานด้านธุรการ งบประมาณ และการเงินของหน่วย ด าเนินการและประสานงานเกี่ยวกับ
แผนการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาและพัฒนาอาจารย์ ด าเนินการประเมินการศึกษาในทุก
หลักสูตรตามแผนและโครงการที่ก าหนด พร้อมทั้งรายงานผลการทดสอบและจัดท าข้อมูลทางสถิติ 

2. แผนกฝึกอบรม มีหน้าที่ด าเนินการสอนภาษาต่างประเทศและภาษาไทยให้เป็นไป
ตามแผนและโครงการที่ก าหนด จัดท า พัฒนา ปรับปรุงหลักสูตร ต ารา เอกสารคู่มือให้ทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ ด าเนินงานตามโครงการพัฒนาความรู้ภาษาอังกฤษและภาษาต่างประเทศส าหรับ
ก าลังพลกองทัพไทย ด าเนินการทดสอบความรู้ภาษาอังกฤษและภาษาต่างประเทศอื่น ๆ ให้แก่
ก าลังพลกองทัพไทยที่จะเข้ารับการศึกษาหรือปฏิบัติภารกิจในต่างประเทศ ด าเนินงานพิจารณาจัดท า
เอกสาร ต ารา หนังสืออ้างอิง และสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ พร้อมทั้ง
ด าเนินการพิจารณาและปรับปรุงแก้ไขพจนานุกรมศัพท์ทหารภาษาอังกฤษ-ไทย ฉบับใช้ร่วมสาม
เหล่าทัพ 

3. แผนกเทคโนโลยีและอุปกรณ์การศึกษา มีหน้าที่วางแผนและด าเนินการเกี่ยวกับ 
ต ารา เอกสาร อุปกรณ์การศึกษา สถานที่ และอุปกรณ์อ านวยความสะดวกต่าง ๆ ให้เป็นมาตรฐาน
และทันสมัย ด าเนินการจัดท า ผลิต เก็บรักษา และท าลายเอกสาร บ ารุงรักษาและซ่อมบ ารุงอุปกรณ์
การศึกษาและอุปกรณ์อ านวยความสะดวกต่าง ๆ ด าเนินการจัดท าและบ ารุงรักษาเว็บไซต์และสื่อการ
เรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ จัดท าบัญชีพัสดุประจ าสถานที่ รับผิดชอบการจัดสถานที่และเครื่องเสียงในการ
จัดการทดสอบ ตลอดจนสถานที่ในการจัดพิธีการต่าง ๆ 
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แผนภาพที่ 5 โครงสร้างและอัตราก าลังพลสถาบันภาษากองทัพไทย 

 

2.3 การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมทางยุทธศาสตร์  
 2.3.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 

การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายใน (จุดแข็งและจุดอ่อน) โดยใช้ Mckinsey 7s 
Framework เป็นการวิเคราะห์แนวโน้มที่เป็นจุดแข็ง (Strengths : S) และจุดอ่อน (Weaknesses : W) 
เพ่ือใช้เป็นกรอบในการพิจารณาและการวางแผนเพ่ือการก าหนดกลยุทธ์ของหน่วยงาน โดยพิจารณา
ปัจจัย 7  ด้าน  ประกอบด้วย (กษิรา นิติธนนันต์ และคณะ, 2566: 163-166) 

1. กลยุทธ์ (Strategy) แผนการใช้ทรัพยากรทั้งหมดขององค์การที่มีอยู่ เพ่ือบรรลุ
เป้าหมายขององค์กร โดยกลยุทธ์จะเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้แก่บุคคลกรภายในองค์กร เพ่ือ
น าไปสู่ความส าเร็จขององค์กร 

2. โครงสร้างองค์การ (Structure) คือรูปแบบการจัดองค์กรและสายการบังคับบัญชา
เพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์ขององค์กร การจัดองค์กรที่ดีช่วยให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน ลด



14 
 

ความซ้ าซ้อน บุคลากรทราบขอบเขตความรับผิดชอบ สะดวกในการประสานงาน และผู้บริหาร
สามารถตัดสินใจในการบริหารจัดการได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

3. ระบบการปฏิบัติงาน (System) คือ ระบบหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ช่วยให้องค์กร
สามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ องค์กรต้องมีการแบ่ง
หน้าที่ของระบบงานที่ชัดเจน เช่น ระบบการเงิน ระบบการผลิต ระบบการขาย และระบบกระจาย
สินค้า 

4. บุคลากร (Staff) การบริหารทรัพยากรมนุษย์ เป็นปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ
ขององคก์ร การวางแผนทรัพยากรมนุษย์เป็นกระบวนการวิเคราะห์ความต้องการทรัพยากรมนุษย์ของ
องค์กร เช่น การก าหนดคุณลักษณะ การคัดเลือก และการพัฒนาบุคคลากร  

5. ทักษะ ความรู้ ความสามารถ (Skill) หมายถึง ความเชี่ยวชาญในการท างานของ
บุคลากรในองค์กร องค์กรที่ดีจะต้องมีการมอบหมายงานให้บุคลากรตามความรู้และความสามารถ 
โดยองค์กรต้องผลักดันและสนับสนุนให้บุคลากรไดพั้ฒนาความรู้ความสามารถ 

6. รูปแบบการบริหารจัดการ (Style) ของผู้บริหาร เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างหนึ่ง
ของสภาพแวดล้อมภายในองค์กร ความเป็นผู้น าขององค์กรมีบทบาทส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร 
ผู้น าที่ประสบความส าเร็จต้องวางโครงสร้างวัฒนธรรมองค์กร ที่มีท้ังความเป็นเลิศและจรรยาบรรณ  

7. ค่านิยมร่วม (Shared values) คือ สิ่งที่บุคคลกรในองค์กรที่ยึดถือร่วมกัน เป็น
รากฐานของระบบการบริหารและวิธีการปฏิบัติงาน หรืออาจเรียกว่าวัฒนธรรมองค์กร ค่านิยมและ
ความเชื่อได้รับการจากบุคคลการในองค์กร วัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็งจะท าให้องค์กรประสบ
ความส าเร็จ 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของสถาบันภาษากองทัพไทย โดยใช้ McKinsey 7s 
Framework มีดังนี ้ 

ตารางท่ี 1 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กรโดยใช้ McKinsey 7s Framework 
ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

จุดแข็ง (Strengths : S) จุดอ่อน (Weaknesses : W) 

1. กลยุทธ์ของ 
องค์การ 
(Strategy) 

S1 มีวิสัยทัศนและทิศทางการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนที่ชัดเจน ตลอดจน
มีแนวความคิดในการบูรณาการเชื่อมโยง
การท างานและการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนร่วมกันกับศูนย์ภาษาเหล่า
ทัพ และหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
S2 มีการจัดการเรียนการสอนแบบเชิง
รุก (Active Learning) และการจัดการ

W1 แผนการด า เนินการของ
คณะกรรมการบูรณาการฯ ยังไม่
เ ป็ น รู ป ธ ร รม  ส่ ง ผลต่ อ ก า ร
ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน
ของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
W2 ยังไม่มีการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการระยะยาว (5 ปี)  
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ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

จุดแข็ง (Strengths : S) จุดอ่อน (Weaknesses : W) 

เรียนการสอนแบบผสมผสาน (Blended 
Learning) 
S3 มีการผลิตบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (E-
learning) ที่หลากหลาย ทั้งภาษาอังกฤษ
ทั่วไป ภาษาอังกฤษเพ่ือการท างาน และ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการทหาร 

2. โครงสร้าง 
องค์การ 
(Structure) 

S4 มีการแบ่งมอบงานตามสายการบังคับ
บัญชาอย่างชัดเจน ตามภารกิจของ
หน่วย 
S5 มีการก าหนดหน้าที่ของแผนกต่าง ๆ 
อย่างชัดเจน โดยใช้ อัตราเฉพาะกิจ 
(อฉก.) ของหน่วยเป็นหลักในการบังคับ
บัญชาและสั่งการตามล าดับชั้น 

W3 มีขนาดและโครงสร้างการ
จัดเล็กกว่าศูนย์ภาษาเหล่าทัพ 
(กองทัพบก กองทัพเรือ และ
กองทัพอากาศ) ค่อนข้างมาก 
ใ น ข ณ ะ ที่ มี ห น้ า ที่ ค ว า ม
รับผิดชอบใกล้เคียงกัน 
W4 โครงสร้างการจัดและอัตรา
ไม่เอ้ืออ านวยต่อความก้าวหน้า
ตามแนวทางการรับราชการของ
ครูภาษาและเจ้าหน้าที่ด้าน
เทคโนโลยีการศึกษาภายใน
สถาบันฯ ค่อนข้างจ ากัด อาจ
ส่งผลต่อการย้ายออกของก าลัง
พลเพื่อแสวงหาความก้าวหน้าใน
อนาคต 
W5 ไม่มีแผนกท่ีรองรับงานด้าน
การทดสอบภาษาอังกฤษที่แยก
ออกมาจากงานด้านการจัดการ
เรียนการสอน เพ่ือรับผิดชอบ
การจัดท าและพัฒนา
แบบทดสอบวัดระดับทักษะ
ภาษาอังกฤษของกองบัญชาการ
กองทัพไทยโดยเฉพาะ 
W6 มีการมอบหมายงานที่ไม่ตรง
ตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 

3. ระบบปฏิบัติงาน
(System) 

S6 มีระบบการปฏิบัติงานงานที่ชัดเจน 
โดยแบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) งานด้าน
แผน (แผนกแผนและประเมินผล ) 2) 

W7 ระบบงานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ยังขาดความพร้อม
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ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

จุดแข็ง (Strengths : S) จุดอ่อน (Weaknesses : W) 

งานด้านการจัดการเรียนการสอนและ
ผลิ ตสื่ อการ เ รี ยนการสอน (แผนก
ฝึกอบรม) และ 3) งานด้านเทคโนโลยี 
(แผนกเทคโนโลยีและอุปกรณ์การศึกษา) 
S7 ในการด าเนินงาน มีการประชุม
วางแผน และบูรณาการร่วมกันระหว่าง
แผนกต่าง ๆ ตลอดจน มีการสรุปผลการ
ด าเนินงาน เพ่ือน าไปพัฒนาปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานในอนาคต 
S8 ระบบงานด้ านงบประมาณและ
การเงิน มีการจัดท าแผนการเบิกจ่าย 
ตลอดจนการตรวจสอบและควบคุมการ
ด าเนินงาน 
S9 มีการประเมินการปฏิบัติงาน ตาม
นโยบายของการพัฒนาระบบราชการ 
(ก.พ.ร.) 
S10 ระบบงานด้านการจัดการเรียนการ
สอน มีสภาพแวดล้อมทางกายภาพและ
เทคโนโลยีด้านการศึกษาที่ เหมาะสม 
ทั น ส มั ย  เ พ่ื อ ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร เ รี ย น รู้
ภาษาอังกฤษ ทั้งในห้องเรียนและด้วย
ตนเอง 
S11 มีความพร้อมด้านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพ่ือเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร 
และสื่อการเรียนการสอน ตลอดจนการ
จัดการเรียนการสอน 
S12 มีเครือข่ายความร่วมมือด้านการ
จัดการเรียนการสอนทั้งในประเทศและ
นอกประเทศ 

ในการดูแลความปลอดภัยไซ
เบอร ์
W8 งานด้านธุรการมีความล่าช้า 
รวมถึงมีการตรวจสอบและแก้ไข
หลายขั้นตอน 

4. บุคลากร (Staff) S13 ก า ลั ง พ ล ส่ ว น ใ ห ญ่ มี พ้ื น ฐ า น
การศึกษาเหมาะสมกับการปฏิบัติงานใน
หน้าที่ สามารถพัฒนาต่อยอดได้ 
S14 ก าลังพลเป็นคนรุ่นใหม่ มีความตะ
หนักรู้และเท่าทันเทคโนโลยี 

W9 ขาดก าลังพลในระดับปฏิบัติ 
โดยเฉพาะครูภาษา และด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อเทียบ
กับภาระงาน 
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ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

จุดแข็ง (Strengths : S) จุดอ่อน (Weaknesses : W) 

W10 การบรรจุก าลังพลในบาง
ต าแหน่งไม่เหมาะสมกับความรู้
ความสามารถ ท าให้ไม่สามารถ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ได้ 
 

5. ทักษะ ความรู้
ความสามารถ 
(Skill) 

S15 ก าลังพลมีความรู้ ทักษะ และความ
เชี่ยวชาญในงานที่รับผิดชอบ โดยเฉพาะ
ด้านการจัดการเรียนการสอนและการ
ผลิตสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย 
S16 มีการส่งเสริมให้บุคคลากรได้รับการ
อบรมในด้านต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาทักษะที่
เกี่ยวข้องและเป็นประโยชน์ต่อการ
ท างาน ทั้งในและนอกประเทศ 
S17 มี ก า ร ก า ห น ด ใ ห้ มี ต า แ ห น่ ง
วิทยะฐานะ  เ พ่ือยกระดับมาตรฐาน
ครูผู้สอน 

W11 ก าลังพลในระดับปฏิบัติยัง
ขาดทักษะในการวางแผน การ
จั ดระบบงาน  ตลอดจนการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ 

6. รูปแบบการ 
บริหารจัดการ
(Style) 

S18 ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการก าหนด
ทิศทางของหน่วย 
S19 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์และมุ่งมั่นใน
การพัฒนาองค์กร มุ่งเน้นการท างาน
แบบบูรณาการ 

W12 บางครั้งแผนการปฏิบัติงาน 
ของหน่วยต้องปรับเปลี่ยนตาม
นโยบายผู้บังคับบัญชาระดับสูง 

7. คุณค่าหรือ 
ค่านิยมร่วม 
(Shared Value) 

S20 วัฒนธรรมองค์กรมีความเข้มแข็ง 
ก าลังพลมีเป้าหมายในการปฏิบัติงาน
ร่วมกันและพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง 
S21 มีการท างานเป็นทีม 

W13 การเปลี่ยนทัศนคติการ
ท างานของก าลังพลที่ย้ายมาจาก
หน่วยอื่น 

  
 2.3.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร 

เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยใช้ C-PEST ปัจจัย 5 ด้าน ได้แก่  
1. ด้านผู้รับบริการ (Customer: C) วิเคราะห์ผู้รับบริการ ได้แก่ ผู้เข้ารับการศึกษาและ

ก าลังพลทั่วไป เพ่ือให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ  
2. ด้านการเมืองและกฎหมาย (Political and legal: P) วิเคราะห์ยุทธศาสตร์ชาติ 

กฎหมายต่าง ๆ นโยบาย แผนปฏิบัติราชการ แผนแม่บท แผนงาน มาตรฐาน กฎ และระเบียบ  
ที่เก่ียวกับการศึกษา 
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3. ด้านเศรษฐกิจ (Economic: E) วิเคราะห์สภาพและแนวโน้มเศรษฐกิจ สภาพ
เศรษฐกิจ ภาวะการเงิน งบประมาณ การว่างงาน และอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ที่มีผลต่
งบประมาณกองทัพในการด าเนินการ 

4. ด้านสังคมและวัฒนธรรม (Society: S) วิเคราะห์ค่านิยม ความเชื่อ วัฒนธรรม 
แนวคิด ตลอดจนต้องการของสังคม และเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 

5. ด้านเทคโนโลยี (Technological: T) วิเคราะห์ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีที่ส่งผล
ทั้ง ด้านบวกและด้านลบต่อหน่วยงานและการศึกษาของกองทัพ 
ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก C-PEST 

ประเด็นการวิเคราะห์ โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1. ด้านผู้รับบริการ 
(Customer: C) 

O1 ผู้รับบริการมีความเชื่อมั่น และให้
ความร่ วมมือในการแสดงคว าม
คิ ด เห็ นที่ เ ป็ นปร ะ โ ยชน์ ต่ อ ก า ร
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนของ
สถาบันฯ  ตลอดจนสนใจติดตาม
ข่าวสาร ตลอดจนกิจกรรมส่งเสริม
ความรู้ต่าง ๆ ผ่านช่องทางสื่อสังคม
ออนไลน์ของสถาบันฯ อย่างสม่ าเสมอ
O2 ผู้เรียนมีความกระตือรือล้น ตั้งใจ 
และมีความมุ่งมั่น ตลอดจนให้ความ
ร่วมมือในการเรียนเป็นอย่างดี 
O3 ผู้รับบริการมาจากหลากหลาย
หน่วยงาน ทั้ งจากกองบัญชาการ
กองทัพไทย และเหล่าทัพ  

T1 ก าลังพลมีภาระงานเพ่ิม
มากขึ้ น  ส่ งผล ให้ จ านวน
ผู้สมัครเข้ารับการศึกษาลดลง 
และอัตราการสละสิทธิ์ เ พ่ิม
มากขึ้น 
T2 ก า ลั ง พ ล บ า ง ส่ ว น มี
ทัศนคติที่ ไม่ดีต่อการเรียน
ภาษาอังกฤษ และไม่ เห็น
ความจ าเป็นในการเพ่ิมพูน
ทักษะด้านนี้ ท าให้ขาดความ
กระตือรือล้นในการพัฒนา  

2. ด้านการเมืองและ
กฎหมาย 
(Political and legal: P) 

O4 กระทรวงกลาโหมมีนโยบาย
ชัดเจนในการพัฒนาก าลังพลด้าน
ภาษาอังกฤษ และให้มีการบูรณาการ
ระหว่ า งหน่ วยงาน  หน่ วยงานที่
เกี่ยวข้องจึงต้องปรับยุทธศาสตร์และ
แผนการปฏิบัติราชการให้สอดคล้อง
กับนโยบายของกระทรวง 

T3 นโยบายที่มุ่งเน้นผล
คะแนนสอบ ท าให้ก าลังพล
บางส่วนมุ่งเน้นในการท า
ข้อสอบให้ผ่านไม่ว่าจะด้วย
วิธีการใด ๆ มากกว่าต้องการ
จะพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
อย่างแท้จริง 

3. ด้านเศรษฐกิจ 
(Economic: E) 

O5 นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ทันสมัยในปัจจุบันมีราคาถูกลง ท าให้
เข้าถึงเทคโนโลยีด้านการจัดการเรียน
ก า รสอนและก า ร พัฒ นา ร ะ บ บ
การศึกษาได้ง่ายขึ้น 

T4 ค ว า ม เ ห ลื่ อ ม ล้ า ท า ง
เศรษฐกิจท าให้ความสามารถ
ในการเข้าถึง เทคโลยีของ
ก าลังพลไม่เท่าเทียมกันและ
ทั่วถึง 
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ประเด็นการวิเคราะห์ โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
O6 ได้รับงบประมาณสนับสนุนที่
เพียงพอต่อการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนของสถาบันฯ 

4. ด้านสังคมและ
วัฒนธรรม (Society: S) 

O7 การการแพร่ระบาดของ COVID-
19 ท าให้สั งคมมีความตื่นตัวและ
เปิดรับการใช้เทคโนโลยีเพ่ืออ านวย
ความสะดวกด้านการศึกษาเพ่ิมขึ้น
อย่างก้าวกระโดด 

T5 อัตลักษณ์ของแต่ละเหล่า
ทัพแตกต่างกัน และมีความ
เป็นเอกเทศ ส่งผลให้วิธีการ
ด าเนินงานแตกต่างกัน โดย
เ ฉ พ า ะ ง า น ด้ า น ร ะ บ บ
การศึกษามีการด าเนินการ
แบบแยกส่วนกันอย่างชัดเจน
มายาวนาน อาจท าให้ เป็น
อุปสรรคต่อการบูรณาการ
ระหว่างเหล่าทัพได้ 

5.ดานเทคโนโลยี 
(Technological: T) 

O8 เทคโนโลยีสื่อสารมีการพัฒนา ท า
ให้การติดต่อสื่อสารสะดวกขึ้น และ
สามารถเข้าถึงได้มากขึ้น ทั้งในด้าน
พ้ืนที่การให้บริการและความเร็วใน
การรับส่งข้อมูล 
O9 เ ทค โน โลยี ด้ านการศึ กษ ามี
ประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถอ านวย
ความสะดวกในการจัดการเรียนการ
สอนและการผลิตสื่อการเรียนสอนได้
เป็นอย่างด ี

T6 ปัจจุบันแอพลิเคชันการ
แปล/ AI ด้านการแปลภาษา
พัฒนาไปมาก อาจท า ให้
ความสนใจในการเรียนภาษา
ลดล ง ในอนาคต  เพ ร า ะ
สามารถพ่ึงพาเทคโนโลยี
เหล่านี้ได้ ตลอดจนมีความ
เสี่ยงในการน ามาใช้ในทางที่
ผิด 

 
2.4 การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมทางยุทธศาสตร์ (SWOT Analysis) 

SWOT คือ เครื่องมือในการวิเคราะห์องค์กร 4 ด้าน ได้แก่ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
ภัยคุกคาม เพ่ือให้คุณเห็นมิติขององค์กรและน ามาใช้ในการพัฒนาองค์กร 

Strengths- S เป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง คุณสมบัติที่ดีขององค์กร หรือสิ่งที่องค์กรท าได้
ดี เพ่ือน ามาใช้เป็นข้อได้เปรียบในการด าเนินงาน 

Weaknesses- W คือ การวิเคราะห์จุดอ่อน คุณสมบัติที่ไม่ดีขององค์กร หรือสิ่งที่องค์กร
ท าได้ไม่ด ีเพ่ือน ามาลบจุดด้อยและท าให้องค์กรดีขึ้นกว่าเดิม 

Opportunities- O การวิเคราะห์โอกาส หรือปัจจัยภายนอกที่ท าให้องค์กรได้เปรียบ 
โดยเป็นปัจจัยที่เอ้ืออ านวยต่อการประสบความส าเร็จขององค์กร 
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Threats- T คือ การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงานของ
องค์กร การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกอย่างรอบคอบ ท าให้สามารถระบุอุปสรรคที่อาจเกิดข้ึน 
และวางแผนกลยุทธ์ในการรับมือกับอุปสรรคนั้นได ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 6 SWOT Analysis 
 

สภาพแวดล้อมภายใน  
จุดแข็ง (Strengths) 
1. มีวิสัยทัศนและทิศทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่ชัดเจน ตลอดจนมี

แนวความคิดในการบูรณาการเชื่อมโยงการท างานและการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนร่วมกันกับ
ศูนย์ภาษาเหล่าทัพ และหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

2. มีการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก (Active Learning) และการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสาน (Blended Learning) 

3. มีการผลิตบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (E-learning) ที่หลากหลาย ทั้งภาษาอังกฤษทั่วไป 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการท างาน และภาษาอังกฤษเพ่ือการทหาร 

4. มีการแบ่งมอบงานตามสายการบังคับบัญชาอย่างชัดเจน ตามภารกิจของหน่วย 
5. มีการก าหนดหน้าที่ของแผนกต่าง ๆ อย่างชัดเจน โดยใช้อัตราเฉพาะกิจ (อฉก.) ของ

หน่วยเป็นหลักในการบังคับบัญชาและสั่งการตามล าดับชั้น 
6. มีระบบการปฏิบัติงานงานที่ชัดเจน โดยแบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) งานด้านแผน (แผนก

แผนและประเมินผล) 2) งานด้านการจัดการเรียนการสอนและผลิตสื่อการเรียนการสอน (แผนก
ฝึกอบรม) และ 3) งานด้านเทคโนโลยี (แผนกเทคโนโลยีและอุปกรณ์การศึกษา) 

7. ในการด าเนินงาน มีการประชุมวางแผน และบูรณาการร่วมกันระหว่างแผนกต่าง ๆ 
ตลอดจน มีการสรุปผลการด าเนินงาน เพ่ือน าไปพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานในอนาคต 
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8. ระบบงานด้านงบประมาณและการเงิน มีการจัดท าแผนการเบิกจ่าย ตลอดจนการ
ตรวจสอบและควบคุมการด าเนินงาน 

9. มีการประเมินการปฏิบัติงาน ตามนโยบายของการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
10. ระบบงานด้านการจัดการเรียนการสอน มีสภาพแวดล้อมทางกายภาพและเทคโนโลยี

ด้านการศึกษาที่เหมาะสม ทันสมัย เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ทั้งในห้องเรียนและด้วยตนเอ 
11. มีความพร้อมด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร และสื่อการ

เรียนการสอน ตลอดจนการจัดการเรียนการสอน 
12. มีเครือข่ายความร่วมมือด้านการจัดการเรียนการสอนทั้งในประเทศและนอกประเทศ 
13. ก าลังพลส่วนใหญ่มีพ้ืนฐานการศึกษาเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน้าที่  สามารถ

พัฒนาต่อยอดได ้
14. ก าลังพลเป็นคนรุ่นใหม่ มีความตะหนักรู้และเท่าทันเทคโนโลยี 
15. ก าลังพลมีความรู้ ทักษะ และความเชี่ยวชาญในงานที่รับผิดชอบ โดยเฉพาะด้านการ

จัดการเรียนการสอนและการผลิตสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย 
16. มีการส่งเสริมให้บุคคลากรได้รับการอบรมในด้านต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้อง

และเป็นประโยชน์ต่อการท างาน ทั้งในและนอกประเทศ 
17. มีการก าหนดให้มีต าแหน่งวิทยะฐานะ เพ่ือยกระดับมาตรฐานครูผู้สอน 
18. ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางของหน่วย 
19. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์และมุ่งม่ันในการพัฒนาองค์กร มุ่งเน้นการท างานแบบบูรณาการ 
20. วัฒนธรรมองค์กรมีความเข้มแข็ง ก าลังพลมีเป้าหมายในการปฏิบัติงานร่วมกันและ

พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง 
21. มีการท างานเป็นทีม 
จุดอ่อน (Weakness) 
1. แผนการด าเนินการของคณะกรรมการบูรณาการฯ ยังไม่เป็นรูปธรรม ส่งผลต่อการ

ก าหนดทิศทางการด าเนินงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
2 ยังไม่มีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะยาว (5 ปี)  
3. มีขนาดและโครงสร้างการจัดเล็กกว่าศูนย์ภาษาเหล่าทัพ (กองทัพบก กองทัพเรือ และ

กองทัพอากาศ) ค่อนข้างมาก ในขณะที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบใกล้เคียงกัน 
4. โครงสร้างการจัดและอัตราไม่เอ้ืออ านวยต่อความก้าวหน้าตามแนวทางการรับราชการ

ของครูภาษาและเจ้าหน้าที่ด้านเทคโนโลยีการศึกษาภายในสถาบันฯ ค่อนข้างจ ากัด อาจส่งผลต่อการ
ย้ายออกของก าลังพลเพื่อแสวงหาความก้าวหน้าในอนาคต 

5. ไม่มีแผนกที่รองรับงานด้านการทดสอบภาษาอังกฤษที่แยกออกมาจากงานด้านการ
จัดการเรียนการสอน เพ่ือรับผิดชอบการจัดท าและพัฒนาแบบทดสอบวัดระดับทักษะภาษาอังกฤษ
ของกองบัญชาการกองทัพไทยโดยเฉพาะ 

6. มีการมอบหมายงานที่ไม่ตรงตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 
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7. ระบบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ยังขาดความพร้อมในการดูแลความปลอดภัยไซเบอร์ 
8. งานด้านธุรการมีความล่าช้า รวมถึงมีการตรวจสอบและแก้ไขหลายขั้นตอน 
9. ขาดก าลังพลในระดับปฏิบัติ โดยเฉพาะครูภาษา และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อ

เทียบกับภาระงาน 
10. การบรรจุก าลังพลในบางต าแหน่งไม่เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ ท าให้ไม่

สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ได้ 
11. ก าลังพลในระดับปฏิบัติยังขาดทักษะในการวางแผน การจัดระบบงาน ตลอดจนการ

บริหารทรัพยากรมนุษย์  
12. บางครั้งแผนการปฏิบัติงานของหน่วยต้องปรับเปลี่ยนตามนโยบายผู้บังคับบัญชา

ระดับสูง 
13. การเปลี่ยนทัศนคติการท างานของก าลังพลที่ย้ายมาจากหน่วยอื่น 

สภาพแวดล้อมภายนอก  
โอกาส (Opportunities) 
1. ผู้รับบริการมีความเชื่อมั่น และให้ความร่วมมือในการแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์

ต่อการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของสถาบันฯ ตลอดจนสนใจติดตามข่าวสาร ตลอดจนกิจกรรม
ส่งเสริมความรู้ต่าง ๆ ผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ของสถาบันฯ อย่างสม่ าเสมอ 

2. ผู้เรียนมีความกระตือรือล้น ตั้งใจ และมีความมุ่งมั่น ตลอดจนให้ความร่วมมือในการ
เรียนเป็นอย่างด ี

3. ผู้รับบริการมาจากหลากหลายหน่วยงาน ทั้งจากกองบัญชาการกองทัพไทย และเหล่าทัพ 
4. กระทรวงกลาโหมมีนโยบายชัดเจนในการพัฒนาก าลังพลด้านภาษาอังกฤษ และให้ มี

การบูรณาการระหว่างหน่วยงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงต้องปรับยุทธศาสตร์และแผนการปฏิบัติ
ราชการให้สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวง 

5. นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยในปัจจุบันมีราคาถูกลง ท าให้เข้าถึงเทคโนโลยี
ด้านการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาระบบการศึกษาได้ง่ายขึ้น 

6. ได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอต่อการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของสถาบันฯ 
7. การการแพร่ระบาดของ COVID-19 ท าให้สังคมมีความตื่นตัวและเปิดรับการใช้

เทคโนโลยีเพ่ืออ านวยความสะดวกด้านการศึกษาเพ่ิมข้ึนอย่างก้าวกระโดด 
8. เทคโนโลยีสื่อสารมีการพัฒนา ท าให้การติดต่อสื่อสารสะดวกขึ้น และสามารถเข้าถึงได้

มากขึ้น ทั้งในด้านพื้นที่การให้บริการและความเร็วในการรับส่งข้อมูล 
9. เทคโนโลยีด้านการศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถอ านวยความสะดวกในการ

จัดการเรียนการสอนและการผลิตสื่อการเรียนสอนได้เป็นอย่างดี 
อุปสรรค (Threats) 
1. ก าลังพลมีภาระงานเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลให้จ านวนผู้สมัครเข้ารับการศึกษาลดลง และอัตรา

การสละสิทธิ์เพ่ิมมากข้ึน 
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2. ก าลังพลบางส่วนมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ และไม่เห็นความจ าเป็นใน
การเพ่ิมพูนทักษะด้านนี้ ท าให้ขาดความกระตือรือล้นในการพัฒนา 

3. นโยบายที่มุ่งเน้นผลคะแนนสอบ ท าให้ก าลังพลบางส่วนมุ่งเน้นในการท าข้อสอบให้ผ่าน
ไม่ว่าจะด้วยวิธีการใด ๆ มากกว่าต้องการจะพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษอย่างแท้จริง 

4. ความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจท าให้ความสามารถในการเข้าถึงเทคโลยีของก าลังพลไม่เท่า
เทียมกันและทั่วถึง 

5. อัตลักษณ์ของแต่ละเหล่าทัพแตกต่างกัน และมีความเป็นเอกเทศ ส่งผลให้วิธีการ
ด าเนินงานแตกต่างกัน โดยเฉพาะงานด้านระบบการศึกษามีการด าเนินการแบบแยกส่วนกันอย่าง
ชัดเจนมายาวนาน อาจท าให้เป็นอุปสรรคต่อการบูรณาการระหว่างเหล่าทัพได้ 

6. ปัจจุบันแอพลิเคชันการแปล/ AI ด้านการแปลภาษาพัฒนาไปมาก อาจท าให้ความสนใจ
ในการเรียนภาษาลดลงในอนาคต เพราะสามารถพ่ึงพาเทคโนโลยีเหล่านี้ได้ ตลอดจนมีความเสี่ยงใน
การน ามาใช้ในทางท่ีผิด 
2.5 การประเมินสภาวะแวดล้อมทางยุทธศาสตร์ 

2.5.1 การก าหนดค่าน  าหนักคะแนนการประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 

ผู้ศึกษาได้จัดท าแบบวิเคราะห์เพ่ือหาค่าถ่วงน้ าหนักสภาวะแวดล้อมภายในและภายนอก 
และส่งให้ก าลังพลสถาบันภาษากองทัพไทยฯ จ านวน 8 นาย ประกอบด้วย ผู้บริหาร 1 นาย ครูภาษา 
5 นาย และเจ้าหน้าที่ด้านเทคโนโลยี 2 นาย เพ่ือให้คะแนนถ่วงน้ าหนักของแต่ละปัจจัย โดยก าหนดให้
คะแนนถ่วงน้ าหนักรวมทุกข้อมีค่าไม่เกิน 1.00 ซึ่งสรุปค่าน้ าหนักตามรายการปัจจัยสิ่งแวดล้อมภายใน 
(McKinsey 7s Framework) ตามตารางที่ 3 และสรุปค่าปัจจัยภายนอกตาม C-PEST Analysis 9k,
ตารางที่ 4 

ตารางท่ี 3 ค่าน  าหนักของรายการปัจจัยสิ่งแวดล้อมภายใน 

คนที่ 
รายการปัจจัย 
สิ่งแวดล้อมภายใน 

1 2 3 4 5 6 7 8 

 
�̅� 

S1: กลยุทธ์ขององค์กร 
(Strategy) 

0.15 0.15 0.10 0.15 0.15 0.10 0.10 0.15 0.13 

S2: โครงสร้างองค์กร 
(Stucture) 

0.15 0.15 0.10 0.15 0.15 0.10 0.10 0.10 0.13 

S3: ระบบในการด าเนินงาน
ขององค์กร (Systems) 

0.15 0.15 0.20 0.15 0.20 0.10 0.20 0.15 0.16 

S4: บุคลากรในองค์กร 
(Staff) 

0.20 0.20 0.15 0.20 0.10 0.25 0.20 0.15 0.18 
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คนที่ 
รายการปัจจัย 
สิ่งแวดล้อมภายใน 

1 2 3 4 5 6 7 8 

 
�̅� 

S5: ความรู้ความสามารถ
ของบุคลากร (Skill) 

0.15 0.20 0.20 0.15 0.15 0.25 0.25 0.25 0.20 

S6: แบบแผนหรือ
พฤติกรรมในการบริหาร
ของผู้บริหารระดับสูง 
(Style) 

0.10 0.05 0.20 0.10 0.20 0.10 0.10 0.10 0.12 

S7: ค่านิยมร่วมกัน (Shared 
Value) 

0.10 0.10 0.05 0.10 0.05 0.10 0.05 0.10 0.08 

น  าหนักคะแนนรวม 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 

จากตารางที่ 3 พบว่า ปัจจัยภายในที่มีความส าคัญต่อการด าเนินงานพัฒนาการบูรณา
การและการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทย โดยเรียงล าดับจากมาก-
น้อย ได้ดังนี้ ความรู้ ความสามารถของบุคลากร (Skill) บุคลากรในองค์กร (Staff) ระบบปฏิบัติงาน
ขององค์กร (System) กลยุทธ์ขององค์กร (Strategy) โครงสร้างองค์กร (Structure) แบบแผนหรือ
พฤติกรรมในการบริหารของผู้บริหารระดับสูง (Style) และค่านิยมร่วมกัน (Shared Value) 

ตารางท่ี 4 ค่าน  าหนักของรายการปัจจัยสิ่งแวดล้อมภายนอก 

                คนที่ 
รายการ 
ปัจจัยสิ่งแวดล้อม
ภายนอก 

1 2 3 4 5 6 7 8 

 
�̅� 

C : พฤติกรรมของลูกค้า  0.35 0.30 0.25 0.30 0.25 0.30 0.30 0.35 0.30 
P : การเมืองและกฎหมาย 0.15 0.15 0.25 0.20 0.25 0.15 0.15 0.20 0.19 
E : เศรษฐกิจ  0.20 0.15 0.15 0.15 0.20 0.20 0.20 0.20 0.18 
S : สังคมและวัฒนธรรม  0.10 0.10 0.15 0.15 0.15 0.20 0.15 0.15 0.14 
T : เทคโนโลยี  0.20 0.30 0.20 0.20 0.15 0.15 0.20 0.10 0.19 

น  าหนักคะแนนรวม 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 
 

จากตารางที่ 4 พบว่าปัจจัยภายนอกที่มีความส าคัญต่อการด าเนินงานพัฒนาการบูรณาการ
และการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทย โดยเรียงล าดับจากมาก-น้อย 
ได้ดังนี้ ด้านผู้รับบริการ (Customer: C) ด้านการเมืองและกฎหมาย (Political and Legal: P) ด้าน
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เทคโนโลยี  (Technological: T) ด้านเศรษฐกิจ และด้านสังคมและวัฒนธรรม  (Society: S) 
(Economic: E)  

2.5.2 การวิเคราะห์องค์กรโดยการประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 
การก าหนดค่าน้ าหนักคะแนนการประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก โดยแจก

แบบสอบถามให้แก่ก าลังพลสถาบันภาษากองทัพไทยฯ ที่ปฏิบัติงานด้านการเรียนการสอนและการ
พัฒนาสื่อการเรียนการสอน จ านวน 12 นาย เพื่อพิจารณาประเด็นและวิเคราะห์การส่งผลต่อ
การบูรณาการและการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ โดยมีเกณฑ์
การให้คะแนนดังนี้ 1-5 คะแนน ดังนี้ 

5 คะแนน หมายถึง ส่งผลต่อการปฏิบัติงานมากที่สุด 
4 คะแนน หมายถึง ส่งผลต่อการปฏิบัติงานมาก 
3 คะแนน หมายถึง ส่งผลต่อการปฏิบัติงานปานกลาง 
2 คะแนน หมายถึง ส่งผลต่อการปฏิบัติงานน้อย 
1 คะแนน หมายถึง ส่งผลต่อการปฏิบัติงานน้อยที่สุด  
ผลการประเมินสภาวะแวดล้อมภายในโดยการใช้ McKinsey 7s Framework และ

ภายนอกโดยการใช้ C-PEST Analysis สามารถสรุปคะแนนเฉลี่ยได้ตามตารางที่ 5 และ 6 โดยกลุ่ม
ตัวอย่างประเมินปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการบูรณาการและการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของ
สถาบันภาษากองทัพไทยฯ โดยแบ่งเป็น ปัจจัยเชิงบวก  ได้แก่ จุดแข็ง (Strenghts) และ โอกาส 
(Opportunities) ค่าคะแนนเฉลี่ยจะแสดงเป็นจ านวนเต็มบวก (+) ส่วนปัจจัยเชิงลบ ได้แก่ จุดอ่อน 
(Weaknesses) และอุปสรรค (Threats) ค่าคะแนนจะแสดงเป็นจ านวนเต็มลบ (-) 

ผลการศึกษาพบว่า สภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่เป็นปัจจัยเชิงบวกมีคะแนนรวมเฉลี่ย 
+4.12 คะแนน และปัจจัยเชิงลบมีคะแนนเฉลี่ยรวม -4.13 คะแนน สรุปผลได้ว่าสถาบันภาษากองทัพ
ไทยมีปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน -0.01 คะแนน ในขณะที่ปัจจัยภายนอกเป็นโอกาสในการปฏิบัติงานของ
สถาบันภาษากองทัพไทยฯ +0.65 คะแนน โดยเป็นปัจจัยที่เป็นโอกาส เฉลี่ยรวม +4.35 คะแนน และ
ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคเฉลี่ยรวม -3.70 คะแนน 
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ตารางท่ี 5 การให้คะแนนสภาพแวดล้อมภายใน McKinsey 7s Framework 

ประเด็นส าคัญ 
สภาพแวดล้อมภายใน : จุดแข็ง สภาพแวดล้อมภายใน : จุดอ่อน 
คะแนน
เฉลี่ย 

Strength คะแนน
เฉลี่ย 

Weakness 

1. กลยุทธ์ของ 
องค์การ 
(Strategy) 

3.70 S1 4.25 W1 
4.0 S2 3.70 W2 
4.20 S3   

2. โครงสร้าง 
องค์การ 
(Structure) 

3.60 S4 4.50 W3 
4.00 S5 4.20 W4 

  4.00 W5 
  3.50 W6 

3. ระบบปฏิบัติงาน 
(System) 

3.70 S6 4.00 W7 
4.25 S7 4.20 W8 
3.50 S8   
3.70 S9   
4.50 S10   
4.50 S11   
4.00 S12   

4. บุคลากร 
(Staff) 

4.70 S13 4.80 W9 
4.00 S14 4.50 W10 

5. ทักษะ ความรู้ 
ความสามารถ 
(Skill) 

4.70 S15 4.00 W11 
4.20 S16   
3.70 S17   

6. รูปแบบการ 
บริหารจัดการ 
(Style) 

4.00 S18 3.70 W12 
4.20 S19   

7. คุณค่าหรือค่านิยม
ร่วม (Shared Value) 

4.00 S20 3.70 W13 
4.20 S21   

รวมคะแนนเฉลี่ย 4.12  4.13  
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ตารางท่ี 6 การให้คะแนนสภาพแวดล้อมภายนอก C-PEST 

ประเด็นส าคัญ 
สภาพแวดล้อมภายนอก : โอกาส สภาพแวดล้อมภายนอก : อุปสรรค 
คะแนน
เฉลี่ย 

Opportunities คะแนน
เฉลี่ย 

Threats 

1. ด้านผู้รับบริการ 
(Customer: C) 

4.30 O1 4.20 T1 
4.50 O2 4.00 T2 
3.60 O3   

2. ด้านการเมือง
และกฎหมาย 
(Political and 
Legal: P) 

4.50 O4 4.00 T3 

3. ด้านเศรษฐกิจ 
 (Economic: E) 

4.20 O5 3.70 T4 
4.50 O6   

4. ด้านสังคมและ
วัฒนธรรม 
(Society: S) 

4.00 O7 4.20 T5 

5. ดานเทคโนโลยี 
(Technological:T) 

4.20 O8 3.70 T6 
4.50 O9   

รวมคะแนนเฉลี่ย 4.35  3.70  
 

2.6 การสรุปผลการวิเคราะห์สถานภาพของสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 

ผู้ศึกษาได้ค านวนและก าหนดค่าน้ าหนักของคะแนนในการประเมินสภาวะแวดล้อมทั้ง
ภายในและภายนอก รายละเอียดตามตารางที่ 7 และ 8 โดยค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก หมายถึง ระดับ
ความรุนแรงของผลกระทบที่มีต่อความส าเร็จของการปฏิบัติงาน โดยค่าที่มากแสดงว่ามีผลต่กการ
ปฏิบัติงานมากกว่าค่าที่น้อยกว่า ทั้งนี้ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนักจะถูกน าไปใช้ในการจัดล าดับความส าคัญ
ของปัจจัยที่มีผลต่อการบูรณาการและการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของสถาบันภาษากองทัพ
ไทยฯ ต่อไป 
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ตารางท่ี 7 การสรุปผลการวิเคราะห์สถานภาพของสภาพแวดล้อมภายใน 

รายการปัจจัยสิ่งแวดล้อมภายใน น  าหนัก 
คะแนนเฉลี่ย 

คะแนนเฉลี่ย x
น  าหนัก สรุปผล 

(จุดแข็ง-
จุดอ่อน) จุด

แข็ง 
จุดอ่อน จุด

แข็ง 
จุดอ่อน 

S1: กลยุทธ์ขององค์กร (Strategy) 0.13 3.97 3.98 0.52 0.52 0.00 
S2: โครงสร้างองค์กร (Structure) 0.13 3.80 3.75 0.49 0.49 0.00 
S3: ระบบในการด าเนินงานของ
องค์กร (System) 

0.16 4.02 4.10 0.64 0.66 -0.02 

S4: บุคลากรในองค์กร (Staff) 0.18 4.35 4.65 0.78 0.84 -0.06 
S5: ค ว าม รู้ ค ว ามส าม า รถ ข อ ง
บุคลากร (Skill) 

0.20 4.20 4.00 0.84 0.80 0.04 

S6: แบบแผนหรือพฤติกรรมในการ
บริหารของผู้บริหารระดับสูง (Style) 

0.12 4.10 3.70 0.49 0.44 0.05 

S7: ค่านิยมร่วมกัน (Shared Value) 0.08 4.10 3.70 0.32 0.30 0.02 
เฉลี่ยปัจจัยภายใน +4.08 -4.05  
สรุปปัจจัยภายใน +0.03  

 
ตารางท่ี 8 การสรุปผลการวิเคราะห์สถานภาพของสภาพแวดล้อมภายนอก 

รายการปัจจัยสิ่งแวดล้อม
ภายนอก 

น  าหนัก 
คะแนนเฉลี่ย 

คะแนนเฉลี่ย x
น  าหนัก สรุปผล 

โอกาส อุปสรรค โอกาส อุปสรรค 
ผู้รับบริการ (Customer: C) 0.30 4.13 4.10 1.24 1.23 0.01 
การเมืองและกฎหมาย (Political 
and Legal: P) 

0.19 4.50 4.00 0.86 0.76 0.10 

เศรษฐกิจ (Economic: E)  0.18 4.35 3.70 0.78 0.67 0.26 
สังคมและวัฒนธรรม (Soceity: S) 0.14 4.00 4.20 0.56 0.59 -0.03 
เทคโนโลยี (Technological: T) 0.19 4.35 3.70 0.83 0.70 0.13 

เฉลี่ยปัจจัยภายนอก +4.27 -3.95  
สรุปปัจจัยภายนอก +0.32  

 
จากตารางที่ 7 พบว่าสถาบันภาษากองทัพไทยมีปัจจัยภายในที่เป็นจุดแข็งมากกว่า

จุดอ่อน โดยปัจจัยที่เป็นจุดแข็งได้คะแนนรวมเฉลี่ย +4.08 คะแนน และปัจจัยที่เป็นจุดอ่อนมีคะแนน
รวมเฉลี่ย -4.05 ในขณะที่ตารางที่ 8 แสดงผลกระทบจากปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาสมีคะแนนรวม
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เฉลี่ย +4.27 คะแนน และปัจจุยที่เป้นอุปสรรคได้คะแนนรวมเฉลี่ย -3.95 สรุปผลได้ว่าสถาบันภาษา
กองทัพไทยมีปัจจัยที่เป็นโอกาสมากกว่า โดยมีคะแนน +0.32 คะแนน 
2.7 การประเมินต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ขององค์กร 

เมื่อน าผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายในและภายนอกที่ได้ถ่วงน้ าหนักคะแนนแล้วมาระบุ
ต าแหน่งกราฟเรดาห์ที่สร้างระหว่างปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก สามารถระบุต าแหน่งทาง
ยุทธศาสตร์ (Strategis Position) ของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ โดยใช้แนวคิด TOWS Matrix ซึ่ง
แบ่งต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ได้ 4 พ้ืนที่ ได้แก่ 

S-O เป็นต าแหน่งที่แสดงว่าองค์กรมีจุดแข็งที่สอดคล้องกับโอกาส องค์กรจึงสามารถ
ก าหนดทิศทางและกลยุทธ์เชิงรุก เพ่ือสร้างความได้เปรียบทางยุทธศาสตร์ 

W-O เป็นต าแหน่งแสดงโอกาสที่ได้เปรียบ แม้ภาพรวมภายในองค์กรจะยังมีจุดอ่อนที่
ต้องได้รับการแก้ไข องค์กรที่อยู่ในพื้นท่ีนี้ควรด าเนินกลยุทธ์ในการแก้ไขจุดอ่อนและสร้างจุดแข็ง 

S-T เป็นต าแหน่งที่แสดงว่าองค์กรสามารถพ่ึงพาจุดแข็งจากภายในขององค์กรได้ แม้จะ
มีปัจจัยภายนอกคุกคาม องค์กรจึงควรก าหนดกลุยทธ์เพ่ือป้องกัน โดยใช้จุดแข็งเพ่ือแก้วิกฤตและ
สร้างโอกาส 

W-T เป็นต าแหน่งที่แสดงให้เห็นถึงวิกฤตที่องค์กรอาจจะเผชิญในอนาคต องค์กรจึงควร
ก าหนดกลยุทธ์เชิงรับ เพ่ือแก้จุดอ่อนและหลีกเลี่ยงปัจจัยที่เป็นปัญหา เพ่ือลดปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น
ในอนาคต 
 

แผนภาพที่ 7 ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ 
ตามแผนภาพที่ 7 สถาบันภาษากองทัพไทยฯ อยู่ในต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ SO ที่มี

ปัจจัยภายนอกสนับสนุนและเอ้ือประโยชน์ต่อการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และ
ยังมีปัจจัยจากภายในได้แก่จุดแข็งในด้านต่าง ๆ ช่วยส่งเสริมในการปฏิบัติงาน มีความพร้อมสูงในการ

4.27

-4.05
-3.95

4.08

โอกาส O (+)

จุดอ่อน W (-)

อุปสรรค T (-)จุดแข็ง S (+)
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ด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน หน่วยควรด าเนินกลยุทธ์เชิงรุก เพ่ือสร้างความได้เปรียบ
ในการปฏิบัติงานและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน 

โดยสามารถเรียงล าดับความส าคัญของจุดแข็ง (Strenghts: S) จุดอ่อน (Wekanesses: 
W) โอกาส (Opportunities: O) และอุปสรรค (Threats: T) จากคะแนนค่าเฉลี่ยมากสุด 5 อันดับ
แรกของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ ได้ดังนี้ 

จุดแข็ง 5 อันดับแรก ได้แก่  
1) พ้ืนฐานความรู้ของก าลังพล (S13) โดยก าลังพลส่วนใหญ่มีพ้ืนฐานการศึกษาเหมาะสม

กับการปฏิบัติงานในหน้าที่ สามารถพัฒนาต่อยอดได้  
2) คุณภาพของก าลังพล (S15) โดยก าลังพลมีความรู้ ทักษะ และความเชี่ยวชาญในงาน

ที่รับผิดชอบ โดยเฉพาะด้านการจัดการเรียนการสอนและการผลิตสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย 
3) ระบบงานด้านการจัดการเรียนการสอน (S10) มีสภาพแวดล้อมทางกายภาพและ

เทคโนโลยีด้านการศึกษาที่เหมาะสม ทันสมัย ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ทั้งในห้องเรียนและ
ด้วยตนเอง 

4) ความพร้อมด้านระบบเทคโนโลยี (S11) เพ่ือใช้ในการเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร และสื่อ
การเรียนการสอน ตลอดจนการจัดการเรียนการสอน 

5) การวางแผนด าเนินการและบูรณาการภายในหน่วยงาน (S7) มีการประชุมวางแผน 
และบูรณาการร่วมกันระหว่างแผนกต่าง ๆ ตลอดจนมีการสรุปผลการด าเนินงาน เพ่ือน าไปพัฒนา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานในอนาคต 

จุดอ่อน 5 อันดับแรก ได้แก่  
1) ขาดก าลังพลในระดับปฏิบัติ (W9) โดยเฉพาะครูภาษาและเจ้าหน้าที่ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ เมื่อเทียบกับภาระงาน 
2) ขนาดและโครงสร้างการจัดหน่วย (W3) โดยมีขนาดหน่วยเล็กกว่าศูนย์ภาษาเหล่าทัพ 

(กองทัพบก กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ) ค่อนข้างมาก ในขณะที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบใกล้เคียงกัน 
3) ความเหมาะสมในการบรรจุก าลังพล (W10) การได้รับการบรรจุก าลังพลที่มี

คุณสมบัติและคุณลักษณะไม่เหมาะสมกับต าแหน่ง ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ได้ 
4) ความชัดเจนของแผนการด าเนินการของคณะกรรมการบูรณาการฯ (W1) ปัจจุบันยัง

ไม่มีแผนการปฏิบัติที่ เป็นรูปธรรม ส่งผลต่อการก าหนดทิศทางการด าเนินงานของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

5) โครงสร้างการจัดและอัตราไม่เอ้ืออ านวยต่อความก้าวหน้าตามแนวทางการรับ
ราชการของครูภาษาและเจ้าหน้าที่ด้านเทคโนโลยีการศึกษา  (W4) อาจส่งผลต่อการย้ายออกของ
ก าลังพลเพือ่แสวงหาความก้าวหน้าในอนาคต 
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โอกาส 5 อันดับแรก ได้แก่ 
1) ผู้เข้ารับการศึกษา (O2) มีความกระตือรือล้น ตั้งใจ และมีความมุ่งมั่น ตลอดจนให้

ความร่วมมือในการเรียนเป็นอย่างดี 
2) นโยบายด้านภาษาอังกฤษของกระทรวงกลาโหม (O4) มีนโยบายชัดเจนในการพัฒนา

ก าลังพลด้านภาษาอังกฤษ และให้มีการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงต้องปรับ
ยุทธศาสตร์และแผนการปฏิบัติราชการให้สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวง 

3) งบประมาณสนับสนุน (O6) ได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอต่อการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนของสถาบันภาษากองทัพไทยฯ 

4) ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีด้านการศึกษา (O9) ช่วยอ านวยความสะดวกในการ
จัดการเรียนการสอนและการผลิตสื่อการเรียนสอนได้เป็นอย่างดี 

5) ความเชื่อมั่นของผู้รับบริการ (O1) ผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นและให้ความร่วมมือใน
การแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของสถาบันฯ ตลอดจน
สนใจติดตามข่าวสาร ตลอดจนกิจกรรมส่งเสริมความรู้ต่าง ๆ ผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ของ
สถาบันฯ อย่างสม่ าเสมอ 

อุปสรรค 5 อันดับแรก ได้แก่ 
1) คนสมัครเรียนลดลง (T1) เนื่องจากภาระงานของก าลังพลมีมากขึ้น ส่งผลให้จ านวน

ผู้สมัครเข้ารับการศึกษาลดลง และอัตราการสละสิทธิ์เพ่ิมมากข้ึน 
2) อัตลักษณ์ของกองทัพ (T5) อัตลักษณ์ของแต่ละเหล่าทัพแตกต่างกัน และมีความเป็น

เอกเทศ ส่งผลให้วิธีการด าเนินงานแตกต่างกัน โดยเฉพาะงานด้านระบบการศึกษามีการด าเนินการ
แบบแยกส่วนกันอย่างชัดเจนมายาวนาน อาจท าให้เป็นอุปสรรคต่อการบูรณาการระหว่างเหล่าทัพได้ 

3) ทัศนคติของก าลังพลต่อภาษาอังกฤษ (T2) ก าลังพลบางส่วนมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อการ
เรียนภาษาอังกฤษ และไม่เห็นความจ าเป็นในการเพ่ิมพูนทักษะด้านนี้ ท าให้ขาดความกระตือรือล้นใน
การพัฒนา 

4) นโยบายที่มุ่งเน้นผลคะแนนสอบ (T3) ท าให้ก าลังพลบางส่วนมุ่งเน้นในการท า
ข้อสอบให้ผ่านไม่ว่าจะด้วยวิธีการใด ๆ มากกว่าต้องการจะพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษอย่างแท้จริง 

5) แอพลิเคชันการแปล/ AI (T6) พัฒนาไปมาก อาจท าให้ความสนใจในการเรียนภาษา
ลดลงในอนาคต เพราะสามารถพ่ึงพาเทคโนโลยีเหล่านี้ได้ ตลอดจนมีความเสี่ยงในการน ามาใช้ ในทาง
ที่ผิด 
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ตารางท่ี 9 การวิเคราะห์ TOWS Matrix  

วิสัยทัศน์ (Vision) 
เป็นศูนย์การเรียนรู้และบูรณาการ
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
สร้างสรรค์นวัตกรรมด้านการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษ เพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้ตลอดชีวิต  ภายในปี  
2571 

จุดแข็ง (Strenghts) 
1. พื้นฐานความรู้ก าลังพล (S13) 
2. คุณภาพของก าลังพล (S15) 
3. ระบบงานการจัดการเรียนการ
สอน (S10) 
4. ความพร้อมดา้นเทคโนโลยี (S11) 
5. การวางแผนด าเนินการและ
บูรณาการภายในหน่วยงาน (S7) 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. ขาดก าลังพลในระดับปฏิบัติ (W9) 
2. ขนาดและโครงสร้างหน่วย (W3) 
3. ความเหมาะสมในการบรรจุก าลงั
พล (W10) 
4. ค ว า ม ชั ด เ จ น ขอ งแ ผนกา ร
ด าเนินการบูรณาการฯ (W1) 
5. โครงสร้างการจัดและอัตราไม่
เอื้ออ านวยต่อความก้าวหน้า (W4) 

โอกาส (Opportunities) 
1. ผู้เข้ารับการศึกษา (O2) 
2. นโยบายด้านภาษาอังกฤษของ
กระทรวงกลาโหม (O4) 
3. งบประมาณสนับสนุน (O6) 
4. ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีด้าน
การศึกษา (O9) 
5. ความเช่ือมั่นของผู้รับบริการ (O1) 
 

SO (กลยุทธ์เชิงรุก) 
S13+S15+S11+S5+O2+O3+O4  
ยกระดับและบูรณาการการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษออนไลน์ 
ใ ห้ ร อ ง รั บ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ที่
หลากหลาย 
S13+S15+S10+S7+O2+O4+O5 
พัฒนาหลักสู ตรภาษาอั งกฤษ 
มุ่งเน้นการสร้างประสบการณ์การ
เรียนรู้ที่หลากหลายและแตกต่าง 
S13+S15+O2+O6+O9+O1 
พัฒนาความสัมพันธ์และสร้ า ง
เครือข่ายเพื่อร่วมกันพัฒนาการจัด
เรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
กองทัพไทย 

WO (กลยุทธ์เชิงแก้ไข) 
W9+W3+W10+W4+O2 
ปรับปรุงการจัดระบบงานภายใน 
ให้ลดภาระงานที่ไม่จ าเป็น และ
จัดล าดับความส าคัญและความ
เร่งด่วนของงาน โดยใช้เทคโนโลยี
มาสนับสนุนการปฏิบัติงานในทุกมติ ิ
W9+W3+W10+W4+O4+O6+O9  
แสวงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยี
เพื่อสนับสนุนการบูรณาการและ
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษให้สามารถตอบสนอง
ต่อนโยบายด้านภาษาอังกฤษของ
กระทรวงกลาโหมได้ 

อุปสรรค (Threats) 
1. คนสมัครเรียนลดลง (T1) 
2. อัตลักษณ์ของกองทัพ (T5) 
3. ทั ศ น ค ติ ข อ ง ก า ลั ง พ ล ต่ อ
ภาษาอังกฤษ (T2) 
4. นโยบายเนน้ผลคะแนนสอบ (T3) 
5. แอพลิเคชัน/AI แปลภาษา (T6) 

ST (กลยุทธ์เชิงป้องกัน) 
S11+S7+T1 บูรณาการระบบการ
ท างานภายใน โดยใช้เทคโนโลยีเขา้
มาสนับสนุน เพื่อลดความซ้ าซ้อน
และภาระงานของก าลังพล 
S11+S5+T2+T3+T6 ผลิตสื่อเพื่อ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  เ ผ ย แ พ ร่ ใ น
หลากหลายช่องทางออนไลน์ เพื่อ
สร้างทัศนคติที่ดีต่อภาษาอังกฤษ 
ตลอดจนเผยแพร่แนวทางการใช้
เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ เพื่อ
ช่วยในการสื่อสารภาษาอังกฤษให้
มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

WT (กลยุทธ์เชิงรับ) 
W9+W3+W10 จั ด ท า แ ผ น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ มี ค ว า ม ยื ด ห ยุ่ น 
ปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์
ตลอดจนวางแผนก าลังพลและ
ก าหนดแนวทางความก้าวหน้าของ
ก าลังพลในระดับต่าง ๆ ตลอดจน
ส่งเสริมให้ครูภาษามีวิทยะฐานะ
เพื่อเพิ่มแรงจูงใจในการปฏิบัติ
หน้าท่ี 
W1+T2+T3+T5 ร่วมกับศูนย์ภาษา
เหล่าทัพ จัดท าแผนบูรณาการและ
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อให้คณะกรรมการบูรณาการฯ 
พิจารณา 
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จากการตรวจสอบสภาพแวดล้อมและการวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์ปัจจัยภายในและ

ปัจจัยภายนอกของสถาบันภาษากองทัพไทย แสดงถึงองค์กรมีจุดแข็งที่สอดคล้องกับโอกาส ดังนั้น 
การก าหนดกลยุทธ์ในการด าเนินงานควรจะเป็นรูปแบบของทิศทางและกลยุทธ์เชิงรุก เพ่ือรักษาความ 
ได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ ซึ่งได้น าข้อมูลผลการวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์หาความสัมพันธ์ของปัจจัย
ภายในกับภายนอก ด้วยวิธี TOW Matrix พบว่า  

SO: จุดแข็งร่วมกับโอกาสเป็นเชิงรุก 
1. ยกระดับและบูรณาการการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษออนไลน์ ให้รองรับความ

ต้องการที่หลากหลาย 
2. พัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษ มุ่งเน้นการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่หลากหลาย

และแตกต่าง 
3. พัฒนาความสัมพันธ์และสร้างเครือข่ายเพ่ือร่วมกันพัฒนาการจัดเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษของกองทัพไทย 
WO: โอกาสลดจุดอ่อนเป็นเชิงแก้ไข 
1. ปรับปรุงการจัดระบบงานภายใน ให้ลดภาระงานที่ไม่จ าเป็น และจัดล าดับ

ความส าคัญและความเร่งด่วนของงาน โดยใช้เทคโนโลยีมาสนับสนุนการปฏิบัติงานในทุกมิติ 
2. แสวงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการบูรณาการและการพัฒนาการ

จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้สามารถตอบสนองต่อนโยบายด้านภาษาอังกฤษของ
กระทรวงกลาโหมได้ 

ST: กลยุทธ์เชิงป้องกัน 
1. บูรณาการระบบการท างานภายใน โดยใช้เทคโนโลยีเข้ามาสนับสนุน เพ่ือลดความ

ซ้ าซ้อนและภาระงานของก าลังพล 
2. ผลิตสื่อเพ่ือประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ในหลากหลายช่องทางออนไลน์ เพ่ือสร้างทัศนคติ

ที่ดีต่อภาษาอังกฤษ ตลอดจนเผยแพร่แนวทางการใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือช่วยในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

WT: กลยุทธ์เชิงรับ 
1. จัดท าแผนการปฏิบัติงานที่มีความยืดหยุ่น ปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ตลอดจน

วางแผนก าลังพลและก าหนดแนวทางความก้าวหน้าของก าลังพลในระดับต่าง ๆ ตลอดจนส่งเสริมให้
ครูภาษามีวิทยะฐานะเพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ 

2. ร่วมกับศูนย์ภาษาเหล่าทัพ จัดท าแผนบูรณาการและการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน เพื่อให้คณะกรรมการบูรณาการฯ พิจารณา 
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บทที่ 3 
แผนขององค์กร 

 
3.1 แผนปฏิบัติการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
สถาบันภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2567-2571) 

การศึกษาเรื่อง “แผนปฏิบัติการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2567-2571)” มีวัตถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ทั้งปัจจัยภายในและ
ภายนอกที่มีผลกระทบต่อการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
สถาบันภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 2) เพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติ
การบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทย 
กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571) 3) เพ่ือจัดท า
ข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อนการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
สถาบันภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-
2571) สู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
3.2 เป้าหมายทางยุทธศาสตร์ (ENDs) 
     วิสัยทัศน์ 

เป็นศูนย์การเรียนรู้และบูรณาการด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ สร้างสรรค์
นวัตกรรมด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ภายในปี 2571 
     พันธกิจ 

1. พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของก าลังพลกองทัพไทย ให้สามารถปฏิบัติงานในแต่ละ
ระดับได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. สร้างสรรค์ต ารา เอกสารอ้างอิง และนวัตกรรมด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
3. บูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษอังกฤษร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ 

ทั้งในและนอกกองทัพไทย 
4. บริการทดสอบวัดระดับทักษะภาษาอังกฤษแก่ก าลังพลกองทัพไทย 

 ประเด็นยุทธศาสตร์   
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
เป้าประสงค์ 
1. สร้างประสบการณ์การเรียนภาษาอังกฤษในรูปแบบที่แตกต่างจากเดิม 
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2. สร้างความตระหนักรู้และเท่าทันในการใช้เทคโนโลยี เพ่ือช่วยในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษให้ได้ประโยชน์สูงสุด 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ความก้าวหน้าในการพัฒนาต ารา เอกสารอ้างอิง และนวัตกรรม
ด้านการการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

เป้าประสงค์ 
1. ให้ความรู้และบริการด้านการเรียนภาษาอังกฤษ ที่สามารถเข้าถึงได้ด้วยเทคโนโลยี 

ทั้งในและนอกกองทัพไทย 
2. สร้างสรรค์สื่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่หลากหลาย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การบูรณาการร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งในและนอกกองทัพไทย 
เป้าประสงค์ 
มีการบูรณาการกับหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  

3.3 แนวทางในการด าเนินการ (WAYs: การก าหนดกลยุทธ)์ 
การก าหนดกลยุทธ์ในการด าเนินการ (WAYS) ได้จากการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมทาง

ยุทธศาสตร์ทั้งภายในและภายนอกที่มีความส าคัญ 5 อันดับแรก ด้วยเครื่องมือ TOWS Matrix ตาม
ตารางที่ 10 
ตารางท่ี 10 การเชื่อมโยง TOWS Matrix กับแผนงาน 

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ TOWS กลยุทธ์ 

1. การพัฒนา
หลักสูตรการเรียน
การสอน
ภาษาอังกฤษ 

1. สร้างประสบ- 
การณ์การเรียน
ภาษาอังกฤษใน
รูปแบบที่แตกต่าง
จากเดิม 

S13+S15+S10
+S7+O2+O4+
O5 

SO1. พัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษ 
มุ่งเน้นการสร้างประสบการณ์การ
เรียนรู้ที่หลากหลายและแตกต่าง 

2. สร้างความ
ตระหนักรู้และเท่า
ทันในการใช้เทค- 
โนโลยี เพื่อช่วยใน
การสื่อสารภาษา 
อังกฤษให้ได้
ประโยชน์สูงสุด 
 

S11+S5+T2+ 
T3+T6  

ST2. ผลิตสื่อเพ่ือประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ในหลากหลายช่องทาง
ออนไลน์ เพื่อสร้างทัศนคติท่ีดีต่อ
ภาษาอังกฤษ ตลอดจนเผยแพร่แนว
ทางการใช้เทคโนโลยีอย่าง
สร้างสรรค์ เพ่ือช่วยในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
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2 ความก้าวหน้า
ในการพัฒนา
ต ารา เอกสาร 
อ้างอิง และ
นวัตกรรมด้านการ
การเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ 

1. ให้ความรู้และ
บริการด้านการ
เรียนภาษาอังกฤษ 
ที่สามารถเข้าถึง
ได้ด้วยเทคโนโลยี 
ทั้งในและนอก
กองทัพไทย 

S13+S15+S11
+S5+O2+O3+
O4  
 

SO3. ยกระดับและบูรณาการการ
จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ออนไลน์ ให้รองรับความต้องการที่
หลากหลาย 
 

2. สร้างสรรค์สื่อ
การเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษที่
หลากหลาย 

 

W9+W3+W10
+W4+O4+O6+
O9  
 

WO4. แสวงประโยชน์ในการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการบูรณา
การและการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษให้สามารถ
ตอบสนองต่อนโยบายด้าน
ภาษาอังกฤษของกระทรวงกลาโหม
ได้ 

3 การบูรณาการ
ร่วมกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ ทั้งในและ
นอกกองทัพไทย 

1. มีการบูรณา
การกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ เพื่อพัฒนา 
การจัดการเรียน
การสอนภาษา 
อังกฤษ  

S13+S15+O2+
O6+O9+O1 

SO5. พัฒนาความสัมพันธ์และสร้าง
เครือข่ายเพ่ือร่วมกันพัฒนาการจัด
เรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
กองทัพไทย 

 
จากการศึกษาข้างต้น สามารถสรุปประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และกลยุทธ์ 

ได ้ดังนี้ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ตารางท่ี 11 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี วัด และค่าเป้าหมาย  

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี วัด 
ค่าเป้าหมาย 

67 68 69 70 71 
1. สร้างประสบ- 
การณ์การเรียน
ภาษาอังกฤษใน
รูปแบบที่
หลากหลายและ
แตกต่างจากเดิม 

SO1. พัฒนหลักสูตร
ภาษาอังกฤษ มุ่งเน้น
การสร้างประสบ-- 
การณ์การเรียนรู้ที่
หลากหลายและ
แตกต่าง 

1. ร้ อ ย ล ะ ร ะ ดั บ
ความส าเร็จในการ
ปรั บปรุ งหลั กสู ตร
ภาษาอังกฤษ  ตาม
วงรอบ 5 ปี 

- 100 - 100 - 

2. ร้อยละความพึง
พอใจของผู้เข้ารับ
การศึกษา 

90 90 90 90 90 
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เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี วัด 
ค่าเป้าหมาย 

67 68 69 70 71 
2. ส ร้ า ง ค ว า ม
ตร ะหนั ก รู้ แ ล ะ
เท่าทันในการใช้
เทคโนโลยี  เ พ่ือ
ช่วยในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษให้
ได้ประโยชน์สูงสุด 

ST2. ผลิตสื่อเพ่ือ
ประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ในหลาก 
หลายช่องทาง
ออนไลน์ เพื่อสร้าง
ทัศนคติที่ดีต่อภาษา 
อังกฤษ ตลอดจน
เผยแพร่แนวทางการ
ใช้เทคโนโลยีอย่าง
สร้างสรรค์ เพ่ือช่วย
ในการสื่อสารภาษา 
อังกฤษให้มีประสิทธิ- 
ภาพยิ่งขึ้น 

1. ร้อยละระดับ
ความส าเร็จในการ
พัฒนาหลักสูตรการ
อบรมการใช้
เทคโนโลยี เพื่อช่วย
ในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ 

50 100 - - - 

2. ร้อยละของ
หลักสูตรที่มีเนื้อหา/
บทเรียนเกี่ยวกับการ
ใช้เทคโนโลยีเพ่ือช่วย
ในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ 

- 50 100 100 100 

3. ร้อยละความพึง
พอใจของผู้ เ ข้ า รับ
การศึกษา 

90 90 90 90 90 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ความก้าวหน้าในการพัฒนาต ารา เอกสารอ้างอิง และนวัตกรรมด้านการการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ตารางท่ี 12 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี วัด และค่าเป้าหมาย 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี วัด 
ค่าเป้าหมาย 

67 68 69 70 71 
1. ให้ความรู้และ
บริการด้านการ
เรียนภาษา 
อังกฤษที่สามารถ
เข้าถึงได้ด้วย
เทคโนโลยี ทั้งใน
และนอกกองทัพ
ไทย 

SO3. ยกระดับและ
บูรณาการการจดัการ
เรียนการสอน
ภาษาอังกฤษออนไลน์ 
ให้รองรับความ
ต้องการที่
หลากหลาย 

ร้อยละความพึง
พอใจของผู้ใช้ 
บริการ 

90 90 90 90 90 

2. สร้างสรรค์สื่อ
การเรียนการสอน

WO4. แสวง
ประโยชน์ในการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือ

ระดับความส าเร็จ
ในการสร้างสรรค์
สื่อการเรียนการ

100 100 100 100 100 
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เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี วัด 
ค่าเป้าหมาย 

67 68 69 70 71 
ภาษา อังกฤษที่
หลากหลาย 

สนับสนุนการบูรณา
การและการ
พัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน
ภาษาอังกฤษให้
สามารถตอบสนอง
ต่อนโยบายด้าน
ภาษาอังกฤษของ
กระทรวงกลาโหมได้ 

สอนภาษาอังกฤษท่ี
หลากหลาย 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การบูรณาการร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งในและนอกกองทัพไทย 
ตารางท่ี 13 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี วัด และค่าเป้าหมาย 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี วัด 
ค่าเป้าหมาย 

67 68 69 70 71 
1. มีการบูรณา-
การกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ เพื่อพัฒนา 
การจัดการเรียน
การสอนภาษา 
อังกฤษ 

พัฒนาความ สัมพันธ์
และสร้างเครือข่าย
เพ่ือร่วมกันพัฒนา 
การจัดเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของ
กองทัพไทย 

ระดับความส าเร็จใน
การบูรณาการกับ
หน่วยงานต่าง ๆ 
อย่างน้อย 1 
โครงการ/ปี 

75 100 100 100 100 

 

3.4 มาตรการ/เครื่องมือ/ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง (MEANs) 
จากยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่ได้จากข้อ 3.3 สามารถน ามาจัดท าแผนงาน/โครงการตาม

แผนปฏิบัติการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพ
ไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2671) ดังนี้ 
ตารางท่ี 14 ตัวอย่างแผนงาน/โครงการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2571)  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
เป้าประสงค์ที่ 1.1 สร้างประสบการณ์การเรียนภาษาอังกฤษในรูปแบบที่หลากหลายและแตกต่าง
จากเดิม 
กลยุทธ์ที่ 1.1.1 พัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษ มุ่งเน้นการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่
หลากหลายและแตกต่าง 
แผนงานที่ 1 การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรภาษาอังกฤษของสถาบันภาษากองทัพไทย 
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แผนงาน/
โครงการ 

วัตถุประสงค์ ตัวชี วัด 
ค่าเป้าหมาย หน่วย

รับผิดชอบ 67 68 69 70 71 
1. การขอนุมัติ
และปรับปรุง
หลักสูตร 

พัฒนาหลักสูตร
ให้ทันสมัย 

ร้อยละระดับ
ความส าเร็จ
ในการ
ปรับปรุง
หลักสูตรของ 
สภท.ฯ ที่
ครบก าหนด
ปรับปรุง 
(ทุก 5 ปี) 

- 100 -  100 - แผนกแผน
และประเมินผล 
- แผนกฝึกอบรม 

2. โครงการฝึก
ศึกษา สภท.ฯ 

พัฒนาภาษา 
อังกฤษของ
ก าลังพล ทท. 

ร้อยละระดับ
ความพึง
พอใจของเข้า
รับการอบรม 

90 90 90 90 90 - แผนกแผน
และประเมินผล 
- แผนกฝึกอบรม 
- แผนก
เทคโนโลยีและ
อุปกรณ์การศึกษา 

เป้าประสงค์ที่ 1.2 สร้างความตระหนักรู้และเท่าทันในการใช้เทคโนโลยี เพื่อช่วยในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษให้ได้ประโยชน์สูงสุด 
กลยุทธ์ที่ 1.2.1 ผลิตสื่อเพ่ือประชาสัมพันธ์เผยแพร่ในหลากหลายช่องทางออนไลน์ เพ่ือสร้าง
ทัศนคติที่ดีต่อภาษาอังกฤษ ตลอดจนเผยแพร่แนวทางการใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือช่วยใน
การสื่อสารภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
แผนงานที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรการใช้เทคโนโลยี เพ่ือช่วยในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
1. โครงการ
พัฒนาหลักสูตร 
AI กับการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ 

ให้แนวทางใน
การใช้ AI เพ่ือ
ช่วยในการ
สื่อสาร
ภาษาอังกฤษ
อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ระดับความ 
ส าเร็จในการ
พัฒนา
หลักสูตร 
ของ สภท.ฯ 

50 100 - - - - แผนกแผน
และประเมินผล 
- แผนกฝึกอบรม 
- แผนก
เทคโนโลยีและ
อุปกรณ์การศึกษา 

2. การเพ่ิม
บทเรียนการใช้
เทคโนโลยีในการ
การเรียน/สื่อสาร
ภาษาอังกฤษ 

แนะน า
แนวทางการใช้
เทคโนโลยีใน
การเรียนและ
สื่อสารภาษา 

ร้อยละของ
หลักสูตรที่ม ี
เนื้อหา
เกี่ยวกับการ
ใช้เทคโนโลยี

- 25 100 100 100 - แผนกแผน
และประเมินผล 
- แผนกฝึกอบรม 
- แผนก
เทคโนโลยีและ
อุปกรณ์การศึกษา 
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อังกฤษอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

เพ่ือช่วยใน
การสื่อสาร  

3. โครงการผลิต
สื่อประชาสัมพันธ ์

แนะน า 
โปรแกรมที่ช่วย
ในการพัฒนา
ภาษาอังกฤษ
และอ านวย
ความสะดวกใน
การสื่อสาร 

รอ้ยละระดับ
ความพึง
พอใจของ
ผู้ใช้บริการ 

90 90 90 90 90 - แผนกฝึกอบรม 
- แผนก
เทคโนโลยีและ
อุปกรณ์การศึกษา 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ความก้าวหน้าในการพัฒนาต ารา เอกสารอ้างอิง และนวัตกรรมด้าน
การการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
เป้าประสงค์ที่ 2.1 ให้ความรู้และบริการด้านการเรียนภาษา อังกฤษที่สามารถเข้าถึงได้ด้วย
เทคโนโลยี ทั้งในและนอกกองทัพไทย 
กลยุทธ์ที่ 2.1.1 ยกระดับและบูรณาการการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษออนไลน์ ให้รองรับความ
ต้องการที่หลากหลาย 
แผนงานที่ 1 การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษออนไลน์ 
1. โครงการ
อบรมภาษา 
อังกฤษออนไลน์ 

พัฒนาภาษา 
อังกฤษของ
ก าลังพล ทท. 

ร้อยละระดับ
ความพึง
พอใจของ
ผู้ใช้บริการ 

90 90 90 90 90 - แผนกแผน
และประเมินผล 
- แผนกฝึกอบรม 
- แผนก
เทคโนโลยีและ
อุปกรณ์การศึกษา 

เป้าประสงค์ที่ 2.2 สร้างสรรค์สื่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่หลากหลาย 
กลยุทธ์ที่ 2.2.1 แสวงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการบูรณาการและการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้สามารถตอบสนองต่อนโยบายด้านภาษาอังกฤษของ
กระทรวงกลาโหมได้ 
แผนงานที่ 2 การผลิตสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ 
1. โครงการ
ส ารวจความ
ต้องการในการ
พัฒนาภาษา 
อังกฤษของ 
ก าลังพล ทท. 

เพ่ือทราบ
ปัญหาและ
ความต้องการ
ในการพัฒนา
ภาษาอังกฤษ
ของก าลังพล 
ทท. 

ร้อยละ 
ระดับ
ความส าเร็จ
ในการ
ส ารวจความ
ต้องการของ
ก าลังพล 
ทท.  

100 - 100 - 100 - แผนกแผน
และประเมินผล 
- แผนกฝึกอบรม 
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2. โครงการผลิต
สื่อการเรียน
ภาษาอังกฤษ
ออนไลน์ 

พัฒนาภาษา 
อังกฤษของ
ก าลังพล ทท. 

ร้อยละ 
ระดับความ
พึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ  

90 90 90 90 90 - แผนกแผน
และประเมินผล 
- แผนกฝึกอบรม 
- แผนก
เทคโนโลยีและ
อุปกรณ์การศึกษา 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การบูรณาการร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั งในและนอกกองทัพไทย 
เป้าประสงค์ที่ 3.1 มีการบูรณาการกับหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ 
กลยุทธ์ 3.1.1 พัฒนาความสัมพันธ์และสร้างเครือข่ายเพ่ือร่วมกันพัฒนาการจัดเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของกองทัพไทย 
แผนงานที่ 1 การบูรณาการการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
1. การเทียบเคียง
ผลการทดสอบ
การวัดระดับ
ภาษาอังกฤษของ 
บก.ทท. และ
เหล่าทัพ 

เพ่ือเป็น
มาตรฐานใน
การเทียบเคียง
ผลการทดสอบ
ของ บก.ทท. 
และเหล่าทัพ 

ร้อยละ
ความส าเร็จ
ในการ
ปฏิบัติงาน 

75 100 - - - - แผนกแผน
และประเมินผล 
- แผนกฝึกอบรม 
- แผนก
เทคโนโลยีและ
อุปกรณ์การศึกษา 

2. โครงการ
บทเรียนภาษา 
อังกฤษเพ่ือการ 
ทหารร่วมกับ 
กห.อต. 

พัฒนาภาษา 
อังกฤษของ
ก าลังพลและ
สร้างเครือข่าย
ทางวิชาการ 

ร้อยละ
ความส าเร็จ
ในการ
ปฏิบัติงาน  

100 100 100 100 100 - แผนกฝึกอบรม 
- แผนก
เทคโนโลยีและ
อุปกรณ์การศึกษา 
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3.5 แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategic Map) แผนปฏิบัติการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบันภาษา
กองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2671) 

R1 มีหลักสูตรการเรียนภาษาอังกฤษท่ีหลากหลาย 
ตอบสนองนโยบาย กห. และความต้องการของก าลังพล 

2. ความก้าวหน้าในการพัฒนาต ารา เอกสารอ้างอิง 
และนวัตกรรมด้านการการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ 

3. การบูรณาการร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ 
ทั้งในและนอกกองทัพไทย 

1. การพัฒนาหลักสตูรการเรยีนการสอน
ภาษาอังกฤษ 

เป็นศูนย์การเรียนรู้และบูรณาการด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ สร้างสรรค์นวัตกรรมด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพ่ือส่งเสริม
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ภายในปี 2571 

วิสัยทัศน์ 

ประสิทธิผล 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

R2 ให้บรกิารดา้นการเรียนภาษาอังกฤษทีเ่ข้าถึงได้ด้วย
เทคโนโลยี 

R3 มสีื่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่สามารถใช้
ร่วมกันได้ระหว่างหน่วยงาน 

C2 มีการบรูณาการกับหน่วยงานตา่ง ๆ เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของ สภท.ฯ 

S1 ผู้รบับริการมึความพึงพอใจและยอมรบัในการจดัการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษ ทั้งในห้องเรยีนและสื่อออนไลน ์คุณภาพการ
บริการ 

ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติราชการ 

M1 พัฒนากระบวนการท างาน โดยเฉพาะการ
บริหารจดัการหลักสูตรและงบประมาณใหม้ี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

M2 ยกระดับการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เข้ามาช่วยในการปฏิบตัิงาน 

M3 มีกระบวนการติดตามและก ากับดูแลงาน
ความร่วมมือด้านการจัดการเรยีนการสอน

ภาษาอังกฤษ 

พัฒนาองค์กร 
C1 ก าลังพลมีทักษะดิจิตลัและความสามารถในการจดัการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษเพื่อรองรับความต้องการที่หลากหลาย 
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แผนปฏิบัติการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบัน
ภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2671) มุ่งสู่
การบรรลุวิสัยทัศน์ “เป็นศูนย์การเรียนรู้และบูรณาการด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
สร้างสรรค์นวัตกรรมด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ภายในปี 
2571” ภายใต้พันธกิจ 1) พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของก าลังพลกองทัพไทย ให้สามารถปฏิบัติงาน
ในแต่ละระดับได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) สร้างสรรค์ต ารา เอกสารอ้างอิง และนวัตกรรมด้านการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษ 3) บูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษอังกฤษร่วมกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ ทั้งในและนอกกองทัพไทย และ 4) บริการทดสอบวัดระดับทักษะภาษาอังกฤษแก่ก าลังพล
กองทัพไทย ซึ่งประกอบด้วย 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ 5 เป้าประสงค์ และ 6 กลยุทธ์ ได้แก่ 

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 เป้าประสงค์ที่  1.1 สร้างประสบการณ์การเรียนภาษาอังกฤษในรูปแบบที่

หลากหลายและแตกต่างจากเดิม 
 กลยุทธ์ที่ 1.1.1 พัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษ มุ่งเน้นการสร้างประสบการณ์การ
เรียนรู้ที่หลากหลายและแตกต่าง 
 เป้าประสงค์ที่ 1.2 สร้างความตระหนักรู้และเท่าทันในการใช้เทคโนโลยี เพ่ือช่วยใน
การสื่อสารภาษาอังกฤษให้ได้ประโยชน์สูงสุด 
 กลยุทธ์ที่ 1.2.1 ผลิตสื่อเพ่ือประชาสัมพันธ์เผยแพร่ในหลากหลายช่องทางออนไลน์ 
เพ่ือสร้างทัศนคติที่ดีต่อภาษาอังกฤษ ตลอดจนเผยแพร่แนวทางการใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือ
ช่วยในการสื่อสารภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2. ประเด็นยุทธศาสตร์ ความก้าวหน้าในการพัฒนาต ารา เอกสารอ้างอิง และ
นวัตกรรมด้านการการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

 เป้าประสงค์ที่ 2.1 ให้ความรู้และบริการด้านการเรียนภาษา อังกฤษที่สามารถเข้าถึง
ได้ด้วยเทคโนโลยี ทั้งในและนอกกองทัพไทย 

 กลยุทธ์ที่ 2.1.1 ยกระดับและบูรณาการการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษออนไลน์ 
ให้รองรับความต้องการที่หลากหลาย 

 เป้าประสงค์ที่ 2.2 สร้างสรรค์สื่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่หลากหลาย 
 กลยุทธ์ที่ 2.2.1 แสวงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการบูรณาการและ

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้สามารถตอบสนองต่อนโยบายด้านภาษาอังกฤษ
ของกระทรวงกลาโหมได้ 
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3. ประเด็นยุทธศาสตร์ การบูรณาการร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั งในและนอก
กองทัพไทย 

 เป้าประสงค์ที่ 3.1 มีการบูรณาการกับหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษ 

 กลยุทธ์ที่ 3.1.1 พัฒนาความสัมพันธ์และสร้างเครือข่ายเพ่ือร่วมกันพัฒนาการจัด
เรียนการสอนภาษาอังกฤษของกองทัพไทย 
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บทที่ 4 
ข้อเสนอแนะทางยุทธศาสตร์ 

 

ข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อนและการน าแผนฯ ไปใช ้
 

แผนปฏิบัติการบูรณาการและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของสถาบัน
ภาษากองทัพไทย กองบัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-2671)  มี
ความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทยและสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 
การน าแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติให้ส าเร็จตามเป้าหมายนั้น จ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากหลายฝ่าย 
ทั้งภายในและภายนอกสถาบันภาษากองทัพไทยฯ ในการขับเคลื่อนแผนฯ จึงจ าเป็นต้องอาศัยปัจจัย
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

1. ผู้บังคับบัญชาในทุกระดับชั้น จ าเป็นต้องมีความสามารถหรือทักษะในการสื่อสาร 
เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานในรทุกระดับมีความเข้าใจในวิทสัยทัศน์และเป้าหมายของหน่วยงาน มีความ
ยืดหยุ่น พร้อมรับความเปลี่ยนแปลง และยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น เพ่ือน าความเห็นจากหลาย ๆ 
ฝ่าย มาพัฒนาหน่วยงาน และต้องเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ตลอดจนมีทักษะในการ
สื่อสารให้บุคคลภายนอกยอมรับและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

2. ก าลังพล ต้องเข้าใจวิสัยทัศน์และเป้าหมายของหน่วยงาน สามารถปรับตัว พร้อมรับ
การเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้าน โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี ที่ส่งผลอย่างมากต่อการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนในปัจจุบัน  

3. เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทเป็นอย่างมากต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนใน
ปัจจุบัน สถาบันภาษากองทัพไทยจึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น ระบบอินเตอร์เน็ต ระบบคอมพิวเตอร์ ตลอดจนพัฒนาก าลังพลด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อให้ก าลังพลมีศักยภาพ พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคต 

4.  ในการบูรณาการร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ให้ประสบความส าเร็จนั้น เบื้องต้น
จ าเป็นต้องมีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างหน่วยงาน ตลอดจนต้องเข้าใจวัฒนธรรมองค์กร ความ
เหมือน และความแตกต่างในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้สามารถก าหนดกลยุทธ์ได้อย่างเหมาะสม 

5. ใช้กลไกของคณะกรรมการบูรณาการด้านการศึกษาและวิจัยของกองทัพไทย เป็น
เครื่องมือในการขับเคลื่อนแผนฯ ทั้งการรายงานแนวทางการด าเนินงาน และแผนงานต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง ตลอดจนการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
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