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บทคัดย่อ 

ช่ือเร่ือง   แผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) 

ผูศึกษา   พันโท รังสิต  วงศรีไข  เลขท่ี 1725 นักศึกษาหลักสูตรนักยุทธศาสตร รุนท่ี 17 

อาจารยที่ปรึกษา   พันเอก บุรฉัตร  ม่ังมี  ตำแหนง ผูอำนวยการกองการศึกษา 

  ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ 

วัตถุประสงคของการศึกษา   
 1. เพื ่อศึกษาสภาวะแวดลอมที ่มีผลกระทบตอการพัฒนาขีดความสามารถของ  
กรมการสื่อสารทหาร 
 2. เพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) 
 3. เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาขีดความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป 
(พ.ศ. 2571-2575) 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 การศึกษาครั ้งนี ้ใช กรอบแนวทางการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาวะแวดลอม จัดทำแผนปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาขีดความสามารถ และเสนอแนะ
แนวทางการพัฒนาขีดความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร ซ่ึงมีระเบียบวิธีการศึกษาดังนี้ 
   1. ประชากรและกลุมตัวอยาง  

  ประกอบดวย ผูบังคับบัญชาระดับสูง หัวหนาหนวยขึ้นตรงและหรือกองฝายเสนาธิการ/

อำนวยการ และนายทหารแผนหน วยข ึ ้นตรงของ กรมการส ื ่อสารทหาร เป นผ ู  ให ข อม ูลหลัก  

(Key Information) โดยกำหนดการเลือกกลุ มตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

จำนวน 34 นาย ดังนี้ 

    1.1 ผูบังคับบัญชาระดับสูงของ กรมการสื่อสารทหาร จำนวน 3 นาย 
    1.2 ห ัวหน าหน วยข ึ ้นตรงและหร ือกองฝ ายเสนาธ ิการ/อำนวยการของ  
กรมการสื่อสารทหาร จำนวน 16 นาย 
    1.3 นายทหารแผนหนวยข้ึนตรงของ กรมการสื่อสารทหาร จำนวน 15 นาย 
   2. เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
    2.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) หรือขอมูลเชิงประจักษ (Empirical Data) 
กำหนดเปนแบบการสัมภาษณ (Interview) และแบบการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 
โดยสรางเปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structure Interview) ซ่ึงจัดทำเปนเอกสารสอบถามแบบ
ปลายเปด (Open-ended Question) เพ่ือใหไดขอมูลตามวัตถุประสงคของการศึกษา 
    2.2 ขอมูลทุต ิยภูม ิ (Secondary Data) โดยการศึกษาเอกสาร แนวคิด เชน 
ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561-2580 ประเด็นยุทธศาสตรดานความมั่นคง แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
(พ.ศ. 2561-2580) และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566-2580) (แกไขเพ่ิมเติม) ประเด็น

ก 



ความมั่นคง นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ (พ.ศ. 2566-2570) แผนปฏิบัติการ
ดานดิจิทัล ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) กระทรวงกลาโหม แผนปฏิบัติการดานดิจิทัล ระยะที่ 2  
(พ.ศ. 2566-2570) กองบัญชาการกองทัพไทย แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) 
กองบัญชาการกองทัพไทย แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) กรมการสื่อสารทหาร 
และ RTARF Roadmap รวมถึงขอมูลออนไลนจากเครือขายอินเทอรเน็ต ในประเด็นความรูที่เกี่ยวของกับ
การพัฒนาระบบการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   3. การวิเคราะหขอมูล 
    3.1 วิเคราะหสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับ กรมการสื่อสารทหาร 
โดยเริ่มจากการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอก เพ่ือคนหาโอกาสและอุปสรรคตามกรอบ STEEP-M 
และวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในองคกร เพื ่อคนหาจุดแข็งและจุดออนตามกรอบ McKinsey 7’S 
Framework จากนั้นจึงนำขอมูลมาวิเคราะหสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรดวย SWOT Analysis 
    3.2 ใชเทคนิคการจับคู (SWOT Matching หรือ TOWS Matrix) และนำมาจัดกลุม
กลยุทธและสังเคราะหเปนกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาขีดความสามารถผานการประเมินตำแหนง
ทางยุทธศาสตร (Strategic Positioning) ดวย TOWS Matrix เพื่อใหทราบถึงรูปแบบยุทธศาสตรเชิงรุก 
(SO Strategies) ยุทธศาสตรเชิงแกไข (WO Strategies) ยุทธศาสตรเชิงปองกัน (ST Strategies) 
และยุทธศาสตรเชิงรับ (WT Strategies) เพ่ือกำหนดแนวทางการพัฒนาขีดความสามารถตอไป 
    3.3 นำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล จะใชวิธีการพรรณนาวิเคราะห (Description 
Analysis) จากการวิเคราะหเนื ้อหาที ่เกี ่ยวของกับจุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) โอกาส 
(Opportunities) และอุปสรรค/ภัยคุกคาม (Threats) เพื ่อกำหนดกำหนดแนวทางการพัฒนา 
ขีดความสามารถ จากนั้นจะนำเสนอตามวัตถุประสงคของการศึกษาและบรรยายตามประเด็นตาง ๆ 
ท่ีกำหนดไวในการศึกษา 

ผลการศึกษา 
   การดำเนินการศึกษาสภาวะแวดลอมที่มีผลกระทบตอการพัฒนาขีดความสามารถของ 
กรมการสื่อสารทหาร โดยวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน (Internal Factor) ตามกรอบ McKinsey 
7’S Framework และวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (External Factor) ตามกรอบ STEEP-M 
Analysis และใหกลุมตัวอยาง จำนวน 4 กลุม กำหนดคาน้ำหนัก ดวยวิธีการใหคะแนน จัดลำดับ 
ความสำคัญของปจจัย โดยปจจัยที่มีคาคะแนนสูงจะเปนปจจัยหลัก จากนั้นจึงนำขอมูลมาวิเคราะห
สภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรดวย SWOT Analysis และใชเทคนิคการจับคู (SWOT Matching 
หรือ TOWS Matrix) และนำมาจัดกลุมกลยุทธและสังเคราะหเปนกลยุทธทางเลือกในการการพัฒนา 
ขีดความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร ใหบรรลุเปาหมาย และสรางสภาวะเกื้อกูลใหระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร มีขีดความสามารถสนับสนุนการบรรลุเปาหมายของ กองบัญชาการกองทัพไทย 
ผานการประเมินตำแหนงทางยุทธศาสตร (Strategic Positioning) เพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติราชการของ 
กรมการสื่อสารทหาร ตามวัตถุประสงคของการศึกษา 
   ผลการศึกษาสภาวะแวดลอมดังกลาว กรมการสื ่อสารทหาร จะตองมีการกำหนด
ยุทธศาสตรในการพัฒนาทางดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร สำหรับเพิ ่มขีด
ความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร ใหบรรลุเปาหมาย ผานการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของ 



กรมการสื ่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) และแผนปฏิบัต ิราชการยอยรายปหรือ
แผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ ประกอบดวย 5 ประเด็นยุทธศาสตร ดังนี้ 
   ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนากำลังพลดานดิจิทัล  
   ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาแผน โครงสรางการจัดหนวย และกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับ คำสั่ง มาตรฐาน  
   ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยดีิจิทัล  
   ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล  
   ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 การเสริมสรางความรวมมือกับหนวยงานทั ้งภายในและ
ภายนอกประเทศ 

ขอเสนอแนะ 
   แผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) ไดจัดทำข้ึน
ในหวงของการศึกษาหลักสูตรนักยุทธศาสตรระหวางเดือน กุมภาพันธ ถึง พฤษภาคม พ.ศ. 2567 ซ่ึงเปน 
การกำหนดกรอบแนวทางการดำเนินการลวงหนาของ กรมการสื่อสารทหาร ที่เปนการคาดการณ 
ในหวงของอนาคต กอปรกับแนวคิดของทางหนวยเหนือที่ยังไมชัดเจน จึงสงผลใหแผนปฏิบัติราชการ
ดังกลาวขาดความชัดเจนในแนวทางการกำหนดยุทธศาสตร และเพื่อใหการศึกษาครั้งตอไปสามารถ
กำหนดเปาหมายทางยุทธศาสตร และกำหนด แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่สนับสนุนแผนปฏิบัติ
ราชการยอยรายปหรือแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณท่ีจัดทำขึ้นไดชัดเจน หรือสำเร็จเปนไป
ตามเปาหมาย เห็นควรมีการศึกษาแนวทางหรือแผนปฏิบัติราชการของ กองบัญชาการกองทัพไทย 
ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) ที่จะมีการจัดทำขึ้นเพื่อรองรับยุทธศาสตรชาติ 20 ป ในระยะท่ี 3 
รวมทั้งศึกษานโยบายตาง ๆ ของหนวยเหนือ เพื่อนำมาปรับปรุงและกำหนดทิศทางหรือแนวทาง 
การดำเนินงานใหมีความชัดเจน สอดคลอง และสามารถตอบสนองตามท่ี กองบัญชาการกองทัพไทย 
กำหนดไว 

  



คำนำ 

 แผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) เปนเอกสาร
หรือรายงานวิชาการสวนบุคคล ซึ่งเปนสวนหนึ่งที่ผูจัดทำไดจัดทำขึ้นสำหรับประกอบการศึกษาหลักสูตร
นักยุทธศาสตรของ ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ กองบัญชาการกองทัพไทย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ระยะเวลาในการเก็บรายละเอียดหรือขอมูล การตรวจสอบ และวิเคราะห
สภาวะแวดลอมในหวงเดือน กุมภาพันธ ถึง เมษายน พ.ศ. 2567 ทำใหรายละเอียดดังกลาวท่ีไดเปน
การคาดการณจากสถานการณในปจจุบันที่อาจไมครบถวน และเมื่อถึงเวลาของการจัดทำแผนปฏิบติั
ราชการจริงอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามหวงเวลา 
 ทั้งนี้ ผูจัดทำหวังเปนอยางยิ่งวาเอกสารหรือรวยงานฉบับนี้จะเปนประโยชนตอผูที่อาน 
หรือสวนราชการท่ีเก่ียวของไมมากก็นอย เพ่ือเปนแนวทางในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการตอไป 
 

พันโท รังสิต  วงศรีไข  เลขท่ี 1725 
นักศึกษาหลักสูตรนักยุทธศาสตร รุนท่ี 17 
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บทที่ 1 
บทนำ 

1.1 ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

   รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 65 บัญญัติใหรัฐพึงจัดใหมี
ยุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนตามหลักธรรมมาภิบาล เพ่ือใชเปนกรอบ
ในการจัดทำแผนตาง ๆ ใหสอดคลอง และบูรณาการกัน เพื่อใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสู
เปาหมายดังกลาว รัฐบาลไดประกาศใชยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561-2580 ลงในราชกิจจานุเบกษา 
เลม 135 ตอนท่ี 82 ก ประกาศ เรื่อง ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561-2580) เม่ือวันท่ี 13 ตุลาคม พ.ศ. 2561 
   ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561-2580 เปนยุทธศาสตรฉบับแรกของประเทศไทย เปนกรอบ
แนวทางในการพัฒนาประเทศ ซึ ่งจะตองนำไปสู การปฏิบัติเพื ่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน 
“ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง” การพัฒนาประเทศในชวงระยะเวลาของยุทธศาสตรชาติ จะมุงเนนการสราง
สมดุลระหวางการพัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของทุกภาคสวน
ในรูปแบบ “ประชารัฐ” โดยประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ไดแก 1) ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง  
2) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 3) ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและ
เสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 4) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
5) ยุทธศาสตรชาติด านการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีว ิตที ่เป นมิตรตอสิ ่งแวดลอม และ  
6) ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ท้ังนี้ คณะกรรมการ
ยุทธศาสตรชาติ ไดจัดทำแผนแมบทรองรับยุทธศาสตรชาติขึ้น เพื่อเปนแนวทางถายทอดใหสวน
ราชการตาง ๆ ใชเปนกรอบแนวทางในการจัดทำแผนการปฏิบัติงานตอไป รวมทั้ง รัฐบาลไดประกาศ
ยกเลิกการจัดทำแผนบริหารราชการแผนดิน แผนปฏิบัติราชการ 4 ป และแผนนิติบัญญัติ พรอมมีการแกไข
หลักเกณฑการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำป เพ่ือใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 
   พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2562 กำหนดใหสวนราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ โดยจัดทำเปนแผนปฏิบัติราชการ 5 ป 
และแผนปฏิบตัิราชการรายป ซ่ึงตองสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนอ่ืนท่ีเก่ียวของ 
   กองบัญชาการกองทัพไทย ไดกำหนดเปาหมาย ทิศทาง และกรอบการดำเนินงานระยะยาว 
โดยไดกำหนดวิสัยทัศน กองบัญชาการกองทัพไทย ในป พ.ศ. 2580 เปน “SMART Headquarters 
(SMART HQ)” และไดกำหนดเปาหมายระยะสั้นเปนหวง ๆ ดังนี้ ในป พ.ศ. 2565 เปน “DIGITAL 
Headquarters (DIGITAL HQ)” ในป พ.ศ. 2570 เปน “PROMPT Headquarters (PROMPT HQ)” 



และในป พ.ศ. 2575 เปน “ADVANCE Headquarters (ADVANCE HQ)” ตาม RTARF Roadmap 
ดังแผนภาพท่ี 1-1 และแผนภาพท่ี 1-2 
 

 

 
แผนภาพท่ี 1-1 RTARF Roadmap 

 

 
แผนภาพท่ี 1-2 Roadmap & KPI กองบัญชาการกองทัพไทย 
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   กรมการสื่อสารทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย เป นส วนราชการขึ ้นตรงของ 
กองบัญชาการกองทัพไทย จัดอยูในกลุมสวนเสนาธิการรวม มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับ
นโยบาย วางแผน อำนวยการ ประสานงาน กำกับดูแล และดำเนินการเก่ียวกับระบบควบคุมบังคับบัญชา 
การสื่อสารอิเล็กทรอนิกส การสงครามอิเล็กทรอนิกส การสารสนเทศทางการทหาร และการสงกำลังบำรุง
สิ่งอุปกรณสายสื่อสาร ใหกับ กองบัญชาการกองทัพไทย รวมท้ังเปนศูนยกลางทางดานวิทยาการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของกองทัพไทย และมีพันธกิจ 6 ขอ ดังนี้ 1) ประสานแผนดานสื่อสารอิเล็กทรอนิกส
และเทคโนโลยีสารสนเทศรวมกับเหลาทัพ และสวนราชการอื่น ๆ  ที่เกี่ยวของ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัตกิาร
ทางทหาร 2) ปฏิบัติการดานการสื่อสารอิเล็กทรอนิกสและเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบโทรคมนาคมทหาร 
การสงครามอิเล็กทรอนิกส การรักษาความปลอดภัยทางการสื่อสารและสารสนเทศ ในการปฏิบัติการ
ทางทหาร 3) สนับสนุนระบบการควบคุมบังคับบัญชาของกองทัพไทย 4) บริหารจัดการคลื่นความถ่ี 
ดานกิจการโทรคมนาคมทหาร กิจการวิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศนของกองทัพไทย 5) เปนหนวย
วิทยาการสายสื่อสารของกองบัญชาการกองทัพไทย และ 6) สนับสนุนการสงกำลังบำรุงสิ่งอุปกรณสายสื่อสาร
สำหรับกองบัญชาการกองทัพไทย จากวิสัยทัศน หนาท่ี และพันธกิจดังกลาว กรมการสื่อสารทหาร  
จึงไดกำหนดวิสัยทัศน คือ “มุงมั ่นพัฒนา สรางสรรคนวัตกรรม ขับเคลื ่อนเทคโนโลยีดิจิทัล  
เพื่อกองบัญชาการอัจฉริยะ” ใหสำเร็จในป พ.ศ. 2580 ทั้งนี้ กรมการสื่อสารทหาร ไดจัดทำแผนพัฒนา
ขีดความสามารถ ระยะ 20 ป ของ กรมการสื ่อสารทหาร ตามกรอบเปาหมายและแนวทางของ 
กองบัญชาการกองทัพไทย และไดแบงเปาหมายเปนหวง ๆ  ตามระยะเวลาท่ี กองบัญชาการกองทัพไทย 
ไดกำหนดไว 
   การพัฒนาขีดความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร มีความสำคัญเปนอยางยิ่ง เพ่ือเปน
การเตรียมความพรอมในการสนับสนุนเปาหมายของ กองบัญชาการกองทัพไทย ที ่จะกาวไปสู 
“SMART HQ” ภายในป พ.ศ. 2580 ดังนั้น กรมการสื่อสารทหาร จึงมีความจำเปนตองศึกษาสภาวะ
แวดลอมทั ้งภายในและภายนอก (Internal and External Factor) ที ่มีผลกระทบตอการพัฒนา 
ขีดความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร พรอมเสนอแนะแนวทางการพัฒนาขีดความสามารถของ 
กรมการสื่อสารทหาร เพื่อสนับสนุนเปาหมายของ กองบัญชาการกองทัพไทย ทั้งนี้ แผนปฏิบัติราชการของ 
กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) ถือไดวาเปนแผนพัฒนาขีดความสามารถของ 
กรมการสื่อสารทหาร ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2571-2575) ซ่ึงจะสอดคลองกับเปาหมายของ กองบัญชาการ
กองทัพไทย ที ่จะเปน “ADVANCE HQ” ในป พ.ศ. 2575 เชนกัน และรวมถึงเปนการกำหนด
ยุทธศาสตรเพ่ือการพัฒนาขีดความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร ตอเนื่องกับแผนปฏิบัติราชการ
ของ กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) ท่ีจะสิ้นสุดลงในปงบประมาณ พ.ศ. 2570 
   ดังนั ้น จึงสมควรจัดทำแผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื ่อสารทหาร ระยะ 5 ป  
(พ.ศ. 2571-2575) เพื ่อเปนกรอบแนวทางในการพัฒนาขีดความสามารถ ใหพรอมสนับสนุน
ความสำเร็จของเปาหมายท่ีกองบัญชาการกองทัพไทย กำหนดไว ทั้งยังใชเปนกรอบในการเสนอคำขอ
งบประมาณประจำป พ.ศ. 2571 และในปงบประมาณตอ ๆ ไป 
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1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

    1.2.1 เพื่อศึกษาสภาวะแวดลอมที ่มีผลกระทบตอการพัฒนาขีดความสามารถของ 
กรมการสื่อสารทหาร 
    1.2.2 เพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) 
    1.2.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาขีดความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร 
ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) 

1.3 ขอบเขตของการศึกษา 

   1.3.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 
     ทำการทบทวน และวิเคราะหเอกสาร (Documentary Analysis) ท่ีเก่ียวของ เชน 
ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) ประเด็นยุทธศาสตรดานความมั ่นคง แผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นความมั่นคง (พ.ศ. 2561-2580) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2666-
2580) (ฉบับแกไขเพิ่มเติม) ประเด็นความมั่นคง นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ 
(พ.ศ. 2566-2570) แผนปฏิบัติการดานดิจิทัลของ กระทรวงกลาโหม ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) 
แผนปฏิบัติการดานดิจิทัลของ กองบัญชาการกองทัพไทย ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) แผนปฏิบัติ
ราชการของ กองบัญชาการกองทัพไทย ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) และ RTARF Roadmap เปนตน 
สำหรับเปนแนวทางจัดทำแผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) 
เพ่ือสนับสนุนการเปน ADVANCE HQ ของ กองบัญชาการกองทัพไทย ในป พ.ศ. 2575 

    1.3.2 กลุมประชากร  
     การศึกษาสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรท่ีมีผลกระทบตอการพัฒนาขีด
ความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร ประชากรท่ีทำการศึกษา ประกอบดวย 
     1) ผูบังคับบัญชาระดับสูงของ กรมการสื่อสารทหาร 
     2) หัวหนาหนวยขึ ้นตรงและกองฝายเสนาธิการหรือฝายอำนวยการของ 
กรมการสื่อสารทหาร 
     3) นายทหารแผนหนวยข้ึนตรงของ กรมการสื่อสารทหาร 

    1.3.3 ขอบเขตดานพ้ืนที่ศึกษา 
     ศึกษาเฉพาะภายใน กรมการสื่อสารทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย 

    1.3.4 ขอบเขตดานเวลา 
     การศึกษา และจัดทำแผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื่อสารทหาร ครั้งนี้ ใชระยะเวลา
การดำเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตั้งแตเดือน กุมภาพันธ ถึง เมษายน พ.ศ. 2567 
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1.4 ระเบียบวิธีการศึกษา 

   การศึกษาครั ้งนี ้ใช กรอบแนวทางการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาวะแวดลอม จัดทำแผนปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาขีดความสามารถ และเสนอแนะ
แนวทางการพัฒนาขีดความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร ซ่ึงมีระเบียบวิธีการศึกษาดังนี้ 
   1.4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
    ประกอบดวย ผูบังคับบัญชาระดับสูง หัวหนาหนวยข้ึนตรง และนายทหารแผน
หนวยขึ้นตรงของ กรมการสื่อสารทหาร เปนผูใหขอมูลหลัก (Key Information) โดยกำหนดการ
เลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 34 นาย ดังนี้  
    1) ผูบังคับบัญชาระดับสูงของ กรมการสื่อสารทหาร จำนวน 3 นาย 
     2) หัวหนาหนวยขึ ้นตรงและกองฝายเสนาธิการหรือฝายอำนวยการของ 
กรมการสื่อสารทหาร จำนวน 16 นาย 
    3) นายทหารแผนหนวยข้ึนตรงของ กรมการสื่อสารทหาร จำนวน 15 นาย 
   1.4.2 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
    1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) หรือขอมูลเชิงประจักษ (Empirical Data) 
กำหนดเปนแบบการสัมภาษณ (Interview) และแบบการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 
โดยสรางเปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structure Interview) ซึ่งจัดทำเปนเอกสารสอบถาม
แบบปลายเปด (Open-ended Question) เพ่ือใหไดขอมูลตามวัตถุประสงคของการศึกษา 
    2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการศึกษาเอกสาร แนวคิด เชน 
ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561-2580 ประเด็นยุทธศาสตรดานความม่ันคง แผนแมบทภายใตยุทธศาสตร
ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566-2580) (แกไขเพิ่มเติม) 
ประเด็นความมั่นคง นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ (พ.ศ. 2566-2570) 
แผนปฏิบัติการดานดิจิทัล ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) กระทรวงกลาโหม แผนปฏิบัติการดานดิจิทัล 
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) กองบัญชาการกองทัพไทย แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) 
กองบัญชาการกองทัพไทย แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) กรมการสื่อสารทหาร และ 
RTARF Roadmap รวมถึงขอมูลออนไลนจากเครือขายอินเทอรเน็ต ในประเด็นความรูที ่เกี ่ยวของกับ 
การพัฒนาระบบการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   1.4.3 การวิเคราะหขอมูล 
    1) วิเคราะหสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับ กรมการสื่อสารทหาร 
โดยเริ่มจากการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอก เพ่ือคนหาโอกาสและอุปสรรคตามกรอบ STEEP-M 
และวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในองคกร เพื ่อคนหาจุดแข็งและจุดออนตามกรอบ McKinsey 7’S 
Framework จากนั้นจึงนำขอมูลมาวิเคราะหสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรดวย SWOT Analysis 
    2) ใชเทคนิคการจับคู (SWOT Matching หรือ TOWS Matrix) และนำมาจัด
กลุมกลยุทธและสังเคราะหเปนกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาขีดความสามารถ ผานการประเมิน
ตำแหนงทางยุทธศาสตร (Strategic Positioning) ดวย TOWS Matrix เพื ่อใหทราบถึงรูปแบบ
ยุทธศาสตรเชิงรุก (SO Strategies) ยุทธศาสตรเชิงแกไข (WO Strategies) ยุทธศาสตรเชิงปองกัน 
(ST Strategies) และยุทธศาสตรเช ิงร ับ (WT Strategies) เพื ่อกำหนดแนวทางการพัฒนาขีด
ความสามารถตอไป 
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     3) นำเสนอผลการว ิ เคราะห ข อม ูล จะใช ว ิธ ีการพรรณนาว ิ เคราะห  
(Description Analysis) จากการวิเคราะหเนื ้อหาที ่เกี ่ยวของกับจุดแข็ง (Strengths) จุดออน 
(Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค/ภัยคุกคาม (Threats) เพื่อกำหนดกำหนด
แนวทางการพัฒนาขีดความสามารถ จากนั้นจะนำเสนอตามวัตถุประสงคของการศึกษา และบรรยาย
ตามประเด็นตาง ๆ ท่ีกำหนดไวในการศึกษา 

1.5 ขอจำกัดของการศึกษา 

   1.5.1 การศึกษาและจัดทำแผน 
    แผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) ครั้งนี้  
เปนการกำหนดกรอบแนวทางการดำเนินการลวงหนาของกรมการสื่อสารทหาร ซึ่งเปนการคาดการณในหวง
ของอนาคต กอปรกับแนวคิดของทางหนวยเหนือที่ยังไมชัดเจน จึงยึดถือแนวทางการปฏิบัติ และทิศ
ทางการดำเนินการของแผนตาง ๆ ในป พ.ศ. 2566-2570 จึงอาจมีขอมูลและผลการศึกษาท่ีขาดความ
สมบูรณในบางสวน 

   1.5.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 
    จากกลุมตัวอยางเพื่อศึกษาสภาวะแวดลอมที่มีผลกระทบตอการพัฒนาของ
กรมการสื่อสารทหาร (ผูบังคับบัญชาระดับสูง, หัวหนาหนวยขึ้นตรง, นายทหารแผนของหนวยข้ึน
ตรง) เนื่องจากหนวยเหนือยังไมมีการถายทอดเปาหมายที่ชัดเจน จึงสงผลกระทบใหกลุมตัวอยาง
วิเคราะหสภาวะแวดลอมไดไมครอบคลุมตอสภาวการณในอนาคต 

1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 

  1.6.1 ได ทราบถึงสภาวะแวดลอมทางย ุทธศาสตรท ี ่ม ีผลกระทบตอการพัฒนาขีด
ความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร 

  1.6.2 ไดแผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื ่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) 
เพ่ือเสนอแนะตอผูบังคับบัญชาระดับสูงตอไป 

  1.6.3 ไดกรอบแนวทางการดำเนินการในการพัฒนาขีดความสามารถของ กรมการ
สื่อสารทหาร เพื่อสนับสนุนเปาหมายของ กองบัญชาการกองทัพไทย เปน “ADVANCE HQ” ในป 
พ.ศ. 2575 
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บทที่ 2 
การตรวจสภาวะแวดลอมและการวิเคราะหทางยุทธศาสตร 

2.1  สภาวะแวดลอมภายนอก 

  กรมการสื่อสารทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย เปนหนวยที่ขับเคลื่อนดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารใหกับ กองบัญชาการกองทัพไทย ซึ่งเปาหมายที่จะเปน “กองบัญชาการ
ปญญาประดิษฐ หรือ กองบัญชาการ AI (Artificial Intelligence: AI)” ภายในป 2575 ซึ่งทางดาน
เทคโนโลยี AI ดังกลาว ประเทศไทยยังตองพึ่งพาจากตางประเทศที่เปนเทคโนโลยีในระดับโลกเปน
สวนใหญ ซึ่งสวนจะนำเขาผลิตภัณฑเทคโนโลยีดังกลาวจากประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศในยุโรป 
จีน รัสเซีย และญี่ปุ น ดังนั้นการตรวจสภาวะแวดลอมก็เปนสิ่งสำคัญท่ีทำใหเห็นแนวโนมการใช
เทคโนโลยีปญญาประดิษฐ หรือ AI ประเด็นในระดับโลก และประเด็นตาง ๆ ภายในประเทศไทย 
  2.1.1 ประเด็นในระดับโลก โดยใชกรอบทฤษฎีของ STEEP-M 
   1) มิติสังคม (Society: S) 
    (1) ความเขาใจและการยอมรับของทัศนคติตอเทคโนโลยี AI มีความสำคัญ
อยางมากในสังคม การสรางการเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับความสามารถของเทคโนโลย ีAI และความเสี่ยงท่ี
เก่ียวของจะชวยใหสังคมสามารถนำเทคโนโลยีนี้ไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพและปลอดภัยมากข้ึน 
    (2) การพัฒนากฎหมายและนโยบายที ่เกี ่ยวของกับการใชงานและการ
พัฒนาเทคโนโลยี AI เปนสิ่งสำคัญ เพื่อใหมั่นใจวาการใชงานเทคโนโลย ีAI เปนไปในทางที่สอดคลอง
และถูกตองเปนไปตามกฎหมาย และมีความเปนธรรม 
    (3) การพัฒนาและการใชงานเทคโนโลยี AI อาจสรางความไมเทาเทียมใน
สังคม และมีความสำคัญที่จะใหความสำคัญกับการลดความไมเทาเทียมในการเขาถึงและการใชงาน
เทคโนโลยีนี้ 
    (4) การใชงานขอมูลในการพัฒนา และการทำงานของระบบ AI ตองมีการ
คำนึงถึงความเปนสวนตัวของบุคคลและการปกปองขอมูลสวนตัวอยางเหมาะสม 
    (5) การท่ีสังคมมีการศึกษาและเขาถึงทรัพยากรท่ีเก่ียวของกับเทคโนโลยี AI 
เปนสิ่งสำคัญ เพ่ือใหทุกคนสามารถมีโอกาสในการเรียนรูและใชงานเทคโนโลยีนี้ไดอยางเทาเทียม 
    (6) การสรางและใชงานเทคโนโลยี AI อยางมีความรับผิดชอบทางสังคม 
เพ่ือใหสรางผลประโยชนสูงสุดและลดความเสี่ยงท่ีเก่ียวของท่ีสุดในการใชงานเทคโนโลยีนี้ 
   2) มิติเทคโนโลยี (Technology: T) 
    (1) ชาติมหาอำนาจตาง ๆ แขงขันกันในการพัฒนาเทคโนโลยี AI เพื่อเปน
ผูนำในอุตสาหกรรมดานนี้ สถานการณนี้สงผลใหมีการลงทุนในการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี AI จาก
หลายประเทศ ทำใหเกิดการพัฒนาและนวัตกรรมใหม ๆ ที ่สามารถมีผลกระทบตอสังคมและ
อุตสาหกรรมตาง ๆ 
  



    (2) การระดมทุนในบริบทของเทคโนโลยี AI มีความสำคัญมาก ทั ้งจาก
ภาครัฐและภาคเอกชน เนื่องจากการพัฒนาและการใชงานเทคโนโลยี AI ตองใชทรัพยากรทางการเงิน
และทรัพยากรความรูท่ีมากมาย 
    (3) เทคโนโลยี AI สามารถนำไปสูการใชงานที่ไมเปนธรรม, การทุจริต หรือ
ความเปนไปไดท่ีมีอันตราย เชน การใช AI เพ่ือสรางขาวปลอม, การใช AI เพ่ือเพ่ิมความแข็งแกรงของ
การโจมตีไซเบอร, หรือการใช AI เพ่ือกอกวนการเลือกตั้ง 
    (4) เทคโนโลย ี AI มีความสามารถในการเช ื ่อมโยงระหว างชาต ิและ
อุตสาหกรรม ทำใหเกิดการทำงานรวมกันระหวางประเทศและการแลกเปลี่ยนความรูที่เกี่ยวของกับ
เทคโนโลยีนี ้
    (5) ความสำเร็จในการใชงานเทคโนโลยี AI ในหลาย ๆ ดานเชน การคา
อัตโนมัต,ิ การแพทย, การขนสง, การผลิต และธุรกิจอ่ืน ๆ จะสงผลตอการยอมรับและการใชงานของ
เทคโนโลยี AI ในระดับโลก 
    (6) เทคโนโลยี AI มีศักยภาพในการชวยแกไขปญหาที่สำคัญในระดับโลก 
เชน การใชงาน AI เพื่อคาดการณและการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ, การใชงาน AI 
เพ่ือการวิเคราะหขอมูลท่ีมาจากการโจมตีไซเบอร, หรือการใชงาน AI เพ่ือการพัฒนายาท่ีเปนมูลคาสูง
ในดานการแพทย 
   3) มิติเศรษฐกิจ (Economics: E) 
    (1) ประเทศมหาอำนาจตาง ๆ มีกำลังแขงขันกันอยางรุนแรงในดานการ
พัฒนาและใชเทคโนโลยี AI เพ่ือเพ่ิมผลผลิต ลดตนทุน และสรางนวัตกรรมใหม ๆ ท่ีมีความสามารถใน
การแขงขันทางเศรษฐกิจท้ังในระดับภูมิภาคและระดับโลก 
    (2) การใชเทคโนโลยี AI ไดรับความนิยมอยางตอเนื่องในการทำงาน และ
ธุรกิจ เทคโนโลยีนี้อาจมีผลตอตลาดแรงงานโดยทำใหบางงานสูญหาย แตในทางกลับกันก็สรางงาน
ใหมท่ีตองการความเชี่ยวชาญในการจัดการและปรับปรุงเทคโนโลย ี
    (3) การพัฒนาเทคโนโลย ี AI มีผลกระทบที ่กว างขวางต อส ังคมและ
วัฒนธรรม การตองการใหมีการกำหนดนโยบายและกฎหมายท่ีสอดคลองกับการใชงานและผลกระทบ
ท่ีเกิดข้ึนเปนสิ่งสำคัญ 
    (4) การใชงานเทคโนโลยี AI อาจมีผลตอความเปนสวนตัวและความ
ปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล ซึ่งตองมีการพัฒนานโยบายและเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการปองกัน
ปญหาเชนการละเมิดความเปนสวนตัวและการเจริญเติบโตของภัยคุกคามทางไซเบอร 
    (5) การพัฒนาเทคโนโลยี AI ในมิติเศรษฐกิจระดับโลกสงผลใหเกิดความ
เชื่อมโยงและความรวมมือระหวางประเทศ โดยการแบงปนขอมูล และเทคโนโลยีสามารถชวยสราง
โอกาสในการรวมมือในดานการวิจัยและพัฒนา 
   4) มิติส่ิงแวดลอม (Environmental: E) 
    (1) เทคโนโลยี AI สามารถชวยในการวิเคราะหขอมูลทางสิ่งแวดลอม เพ่ือ
การตัดสินใจที่มีความรูในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เชน การคาดการณและปองกันภัยพิบัติ
ธรรมชาติ การจัดการน้ำและอากาศ เปนตน 
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    (2) เทคโนโลยี AI สามารถชวยในการวิเคราะหและเชือ่มโยงขอมูล เพื่อปรับปรุง
ความสามารถในการประหยัดพลังงานและลดประมาณการใชพลังงานในหลายภาคสวนของสังคม 
    (3) เทคโนโลยี AI สามารถชวยในการรวบรวมขอมูลจากตัวเซนเซอร และชุด
ขอมูลอ่ืน ๆ เพ่ือทำนายสภาพอากาศและภัยธรรมชาติท่ีเก่ียวของ เชน การทำนายและการตอบสนองตอภัย
ธรรมชาติ เพ่ือใหมีการจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
    (4) เทคโนโลยี AI สามารถชวยในการจัดการขอมูลเก่ียวกับการรวบรวม 
การแยกแยะ และการนำกลับใชของขยะ ทำใหกระบวนการการจัดการขยะมีประสิทธิภาพมากข้ึน
และลดการใชทรัพยากร 
    (5) เทคโนโลยี AI สามารถชวยในการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับอากาศ ดิน 
และพืช เพื ่อชวยในการวางแผนการเพาะปลูก การใชสารเคมี และการจัดการน้ำ เพื ่อสงเสริม
การเกษตรท่ียั่งยืนและลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 
   5) มิติการเมือง (Political: P) 
    (1) เทคโนโลยี AI สามารถชวยในการวิเคราะหขอมูลที่มากมายและซับซอน 
เชน ขอมูลการจราจร ขอมูลสาธารณูปโภค และขอมูลสังคม ซ่ึงชวยในการตัดสินใจท่ีมีเชิงมากข้ึนและ
มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเมือง 
    (2) เทคโนโลยี AI เปนสวนสำคัญในการพัฒนาเมืองที่อัจฉริยะ (Smart Cities) 
โดยชวยในการปรับปรุงระบบการขนสงสาธารณะ ระบบพลังงาน ระบบการจัดการขยะ และการบริหาร
จัดการน้ำ เพ่ือใหเมืองมีความยืดหยุนและมีความยั่งยืนในการใชทรัพยากร 
    (3) เทคโนโลยี AI สามารถชวยในการวิเคราะหขอมูลเพ่ือการคาดการณ และ
การปองกันอาชญากรรม เชน การตรวจจับความเสี่ยงในการเกิดอาชญากรรม การตรวจสอบการละเมิดความ
ปลอดภัยทางไซเบอร และการเตรียมการตอการเกิดภัยธรรมชาต ิ
    (4) การใชเทคโนโลยี AI ชวยใหบริการสาธารณะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
และเหมาะสมตอความตองการของประชาชน เชน การจัดเก็บขอมูลสุขภาพของประชาชน การตรวจสอบ
และควบคุมการใชพลังงานในสถานท่ีสาธารณะ และการใหบริการอ่ืนๆ ใหกับประชาชนอยางเชื่อมโยง
และมีประสิทธิภาพ 
    (5) การใชเทคโนโลยี AI เพื่อสรางชุมชนที่มีความเชื่อมโยงและมีความรวมมือ 
เชน การใชงานแพลตฟอรมการเชื่อมโยงสังคม และการสรางพื้นที่สาธารณะที่สนับสนุนการเชื่อมโยง
ของประชาชน 
   6) มิติทางทหาร (Military: M) 
    (1) เทคโนโลยี AI มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาอาวุธและเทคโนโลยีที่ใช 
ในการปองกัน การโจมตี และการทำงานทางทหารทั่วไป เชน ระบบอารเซนัลที่ใช AI ในการตรวจจับ
และติดตามศัตรู ระบบรักษาความปลอดภัยท่ีใช AI ในการวเิคราะหขอมูลเพ่ือความสามารถในการตรวจจับ
ความเปนอันตราย เปนตน 
    (2) เทคโนโลยี AI ชวยใหทหารมีความแมนยำและมีประสิทธิภาพในการดำเนินการ 
โดยการใชงานระบบตาง ๆ ท่ีมี AI ชวยในการวิเคราะหขอมูลการตัดสินใจ และการปฏิบัติการท่ีฉลาดข้ึน 
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    (3) เทคโนโลยี AI สามารถชวยในการวิเคราะหขอมูลเพื่อทำนายและจัดการ
ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการดำเนินการทางทหาร เชน การทำนายการเคลื่อนไหวของกลุมศัตรู การจัดการ
ทรัพยากรท่ีมีจำนวนจำกัด และการวางแผนการปฏิบัติการ 
    (4) เทคโนโลยี AI สามารถชวยในการสรางความเชื่อมโยงและการรวมมือ
ระหวางกองทัพในระดับโลก โดยการแบงปนขอมูลและแหลงขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อเพ่ิม
ความเขมแข็งและประสิทธิภาพในการดำเนินการทางทหาร 
    (5) เทคโนโลยี AI สามารถชวยในการฝกอบรมและการพัฒนาทหารใหมี
ความรูและทักษะท่ีเก่ียวของกับการใชงานเทคโนโลยี AI ในสถานการณทางทหาร 

  2.1.2 การพัฒนาเทคโนโลยีดานความมั่นคงภายในประเทศไทย 
   ภัยคุกคามรูปแบบใหม มีความเปลี ่ยนแปลงอยางรวดเร็วและสัมพันธกับ
ความกาวหนาทางเทคโนโลยี ของกิจการอ่ืนๆ จึงควรใหความสำคัญกับการปฏิบัติการทางทหารท่ีมิใช
สงครามมากยิ่งข้ึน ไดแก การแยงชิง ทรัพยากรทางเศรษฐกิจ การฟอกเงิน อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 
การกระทำอันเปนโจรสลัด การลักลอบคามนุษย ความขัดแยงทางความคิดของคนในชาติ ปญหายาเสพติด 
ปญหาความไมสงบใน จชต. การกอการราย ปญหาภัยคุกคามดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ภัยทางธรรมชาติ
และปญหาสิ่งแวดลอม ปญหาโรคระบาดรายแรง เปนตน 
   ดังนั้นการมีเทคโนโลยีเปนของตัวเอง และสามารถผลิตไดเองจึงเปนสิ่งท่ีจำเปน 
เพื่อใหสามารถแกปญหาภัยคุกคามไดอยางยั่งยืน ลดการพึ่งพาจากตางประเทศ และลดงบประมาณ
ภาครัฐ ไดแก 
   เทคโนโลยีจรวดและอาวุธนำวิถี เนื่องจากอำนาจการยิงดวยจรวดและอาวุธนำวิถี 
เปนศักยภาพดานการปองกันประเทศเชิงรุกที่สำคัญยิ่งของทุกเหลาทัพ ทั้งกองทัพบก กองทัพเรือ 
และกองทัพอากาศ จึงจำเปนตองมีเทคโนโลยีนี้เปนของตนเอง 
   เทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากการขาวและการติดตอสื่อสารเปนหัวใจสำคัญ
ควบคุมบังคับบัญชา ในทุกระดับและทุกมิติ จึงมีความสำคัญทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤต อีกท้ัง
เปนความตองการในการใชงาน ของทุกหนวยงาน จึงควรพัฒนาใหเปนเทคโนโลยียุทธศาสตรที่สำคัญ 
ไดแก ระบบรักษาความปลอดภัยไซเบอร ระบบควบคุมและบังคับบัญชา ระบบ Social Listening 
ระบบ Cloud เปนตน 
   เทคโนโลยียานไรคนขับ และโดรน เนื่องจากเปนเครื่องมือสำคัญทางทหาร ท้ัง
ในปจจุบันและอนาคต สำหรับการตรวจการณ การหาขาว การเฝาตรวจ และสามารถใชเปนอาวุธ
ทำลายฝายตรงขาม โดยท่ีไมเกิดความ สูญเสียใหแกกำลังทหารและยุทโธปกรณหลัก ซ่ึงประเทศตางๆ 
ไดกำหนดใหเทคโนโลยีประเภทนี้เปนเทคโนโลยี อนาคตสำหรับดานความม่ันคง จึงจำเปนตองพัฒนา
เทคโนโลยีดานนี้ข้ึนใชเอง แทนการจัดหาจากตางประเทศ 
   เทคโนโลยีการจำลองยุทธ และการฝกเสมือนจริง เนื่องจากในการเตรียม
กำลังใหมีความพรอมรับ สถานการณ จำเปนจะตองมีการฝกซึ่งตองใชงบประมาณจำนวนมาก ดังนั้น
เพื่อประหยัดงบประมาณดานการฝก แตยังคงไวซึ ่งขีดความสามารถและความชำนาญในการรบ 
เทคโนโลยีดานนี้จึงมีความสำคัญในการสรางความพรอมปฏิบัติการ 
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   เทคโนโลยีดานระบบเฝาตรวจ แจงเตือน ระบบอาวุธ และยานพาหนะ 
เนื่องจากการรักษา ความปลอดภัยตามแนวชายแดน การตรวจการณ การแจงเตือน และการดำเนิน
ภารกิจตางๆ จำเปนตองมีระบบ เฝาตรวจ แจงเตือน ระบบอาวุธ และยานพาหนะสำหรับการปฏิบัติ
ภารกิจของกองทัพ รวมทั้งภารกิจการชวยเหลือ ประชาชน จึงจำเปนตองพัฒนาเทคโนโลยีสำหรับ
ดานนี้ข้ึนใชเองแทนการจัดหาจากตางประเทศ 
   เทคโนโลยีการตอตานอาวุธทำลายลางอานุภาพสูง มุงเนนไปที่อุปกรณ
ตรวจจับอาวุธเคมี ชีวะ และรังสี ทดแทนการนำเขา 
   เทคโนโลยีพลังงานทางเลือก เนื่องจากน้ำมันเชื้อเพลิงมีนอยลงและราคาสูงข้ึน 
จึงจำเปนตองพัฒนาพลังงานทางเลือกไวเพื่อรองรับการขาดแคลนน้ำมันเชื้อเพลิง และเปนการประหยัด
งบประมาณของกองทัพไดอยางยั่งยืน 

 2.1.3 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) 
  ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของ
ประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะตองนำไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศไทย
บรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ภายในชวงเวลาดังกลาว เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน 
  วิสัยทัศนประเทศไทย… “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศ
พัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลัก ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” หรือเปนคติพจนประจำชาติวา “มั่นคง 
ม่ังค่ัง ยั่งยืน” ดังแผนภาพท่ี 2-1  

 
แผนภาพท่ี 2-1 วิสัยทัศนประเทศไทย ในป พ.ศ. 2580 

  ดังนั้น เพื่อใหประเทศไทยสามารถยกระดับการพัฒนาใหบรรลุตามวิสัยทัศน 
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” และเปาหมายการพัฒนาประเทศขางตน จึงจำเปนตองกำหนดยุทธศาสตรการ
พัฒนาประเทศระยะยาวที่จะทำใหประเทศไทยมีความมั่นคงในเอกราชและอธิปไตย มีภูมิคุมกันตอ
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การเปลี่ยนแปลงจากปจจัยภายในและภายนอกประเทศในทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับ ภาค
เกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการของประเทศไดรับการพัฒนายกระดับไปสูการใช
เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการสรางมูลคาเพ่ิม และพัฒนากลไกท่ีสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจใหมท่ี
จะสรางและเพิ่มศักยภาพในการแขงขันของประเทศ เพื่อยกระดับฐานรายไดของประชาชนในภาพรวมและ
กระจายผลประโยชนไปสูภาคสวนตาง ๆ  ไดอยางเหมาะสม คนไทยไดรับการพัฒนาใหเปนคนดี เกง  
มีวินัย คำนึงถึงผลประโยชนสวนรวม และมีศักยภาพในการคิดวิเคราะห สามารถ “รู รับปรับใช” 
เทคโนโลยีใหมไดอยางตอเนื่อง สามารถเขาถึงบริการพื้นฐาน ระบบสวัสดิการ และกระบวนการยุติธรรม 
ไดอยางเทาเทียมกัน โดยไมมีใครถูกท้ิงไวขางหลัง 
  การพัฒนาประเทศในชวงระยะเวลาของยุทธศาสตรชาติ จะมุงเนนการสราง
สมดุลระหวางการพัฒนาความม่ันคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของทุกภาค
สวนในรูปแบบ“ประชารัฐ” โดยประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ไดแก 1) ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง  
2) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 3) ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและ
เสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 4) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
5) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และ 6) ยุทธศาสตร
ชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยแตละยุทธศาสตรมีเปาหมายและ
ประเด็นการพัฒนา ท้ังนี้ กรมการสื่อสารทหาร มีสวนเก่ียวของกับยุทธศาสตรชาติ จำนวน 2 ยุทธศาสตร ดังนี้ 
  1) ยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง มีเปาหมายการพัฒนาท่ีสำคัญ คือ ประเทศชาติ
ม่ันคงประชาชนมีความสุข เนนการบริหารจดัการสภาวะแวดลอมของประเทศใหมีความม่ันคงปลอดภัยเอก
ราชอธิปไตย และมีความสงบเรียบรอยในทุกระดับ ตั้งแตระดับชาติ สังคม ชุมชนมุงเนนการพัฒนาคน 
เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานขอมูลขนาดใหญใหมีความพรอม สามารถรับมือกับภัยคุกคาม
และภัยพิบัติไดทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ควบคูไปกับการปองกันและแกไขปญหาดาน
ความมั่นคงที่มีอยูในปจจุบัน และที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยใชกลไกการแกไขปญหาแบบบูรณาการ 
ทั้งกับสวนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองคกรที่ไมใชรัฐ รวมถึงประเทศเพื่อนบานและ
มิตรประเทศทั่วโลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล เพื่อเอื้ออำนวยประโยชนตอการดำเนินการของ
ยุทธศาสตรชาติดานอ่ืน ๆ ใหสามารถขับเคลื่อนไปไดตามทิศทางและเปาหมายท่ีกำหนด 
    ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง มีเปาหมายสำคัญในภาพรวมระยะ 20 ป ท่ี
เปนรูปธรรมชัดเจน คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข” โดยเรงเสริมสรางความเขมแข็ง
และความรักความสามัคคีปรองดองของคนในชาติ ตลอดถึงการปลุกจิตสำนึกดานความมั่นคงใหเกิดข้ึน
ในประชาชนทุกระดับ การพัฒนาระบบงานดานการขาวใหมุงเนนการบูรณาการขอมูลขาวสารดาน
ความมั่นคงอยางเปนระบบ การพัฒนาปรับปรุงกลไกการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง 
และกลไกในการปองกันและแกไขปญหาความมั่นคงใหมีเอกภาพมีประสิทธิภาพ และมีการบูรณาการการ
ดำเนินงานอยางแทจริง โดยปญหาความมั่นคงเรงดวนที่จะตองดำเนินการแกไข ประกอบดวย ปญหา
ความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ปญหายาเสพติด ปญหาความไมสงบในพื้นที ่จังหวัด
ชายแดนภาคใต ปญหาอาชญากรรมทางไซเบอร และปญหาการทุจริตในระบบราชการ  
    ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง ประกอบดวย 5 ประเด็นยุทธศาสตร ไดแก 1) 
การรักษาความสงบภายในประเทศ 2) การปองกันและแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอความมั่นคง 3) 
การพัฒนาศักยภาพของประเทศใหพรอมเผชิญภัยคุกคามที่กระทบตอความมั่นคงของชาติ 4) การบูรณาการ
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ความรวมมือดานความมั่นคงกับอาเซียนและนานาชาติ รวมถึงองคกรภาครัฐและที่มิใชภาครัฐ 5) การพัฒนา
กลไกการบริหารจัดการความม่ันคงแบบองครวม  
    ท้ังนี้ กรมการสื่อสารทหาร มีสวนเก่ียวของกับประเด็นยุทธศาสตรชาติดังกลาว 
จำนวน 4 ประเด็นยุทธศาสตร ดังนี้ 
    ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 การปองกันและแกไขปญหาท่ีมีผลกระทบตอความ
มั่นคง เพื่อแกไขปญหาเดิมที่มีอยูอยางตรงประเด็นจนหมดไปอยางรวดเร็ว และปองกันไมใหปญหา
ใหมเกิดขึ้นอันจะสงผลใหการบริหารจัดการและการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ดาน ดำเนินการไปได
อยางตอเนื่องและราบรื่นตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเปนกุญแจสำคัญที่จะนำไปสูการ
บรรลุเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 
    ประเด็นยุทธศาสตรที ่ 2 การพัฒนาศักยภาพของประเทศใหพรอมเผชิญภัย
คุกคามที่กระทบตอความมั่นคงของชาติ เพื่อยกระดับขีดความสามารถของกองทัพและหนวยงานดาน
ความมั่นคงทั้งระบบของประเทศ ใหมีความพรอมในการปองกันและรักษาอธิปไตยของประเทศ 
รวมทั้งสามารถติดตาม ปองกัน แกไข และรับมือกับปญหาความมั่นคงทุกมิติทุกรูปแบบ และทุกระดับ 
แบบบูรณาการใหมีความพรอมและเพียงพอตอการปองกันภัยคุกคามทุกมิติ ทุกรูปแบบ และทุกระดับ
ความรุนแรง 
    ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 การบูรณาการความรวมมือดานความม่ันคงกับอาเซียน 
และนานาชาติ รวมถึงองคกรภาครัฐและที่มิใชภาครัฐ เพื่อสรางเสริมความสงบ สันติสุข ความมั่นคง 
และความเจริญกาวหนาใหกับประเทศชาติ ภูมิภาค และโลก อยางยั่งยืน รวมทั้งสงเสริมใหเกิดความ
รวมมือระหวางประเทศท่ีจะรองรับปญหารวมกันได 
    ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนากลไกการบริหารจัดการความมั่นคงแบบองค
รวม เพื่อใหกลไกสำคัญตาง ๆ ทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถสงเสริมและสนับสนุนการ
บริหารและพัฒนาประเทศไดอยางแทจริงเปนรูปธรรมมีการใชหลักธรรมาภิบาล และการบังคับใช
กฎหมายอยางเครงครัดและมีประสิทธิภาพ สามารถขจัดปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
อยางจริงจัง เกิดความมั่นใจไดวาหนวยงานรับผิดชอบทั้งหลักและรองพรอมรับมือกับภัยคุกคามทุก
รูปแบบ ท้ังในปจจุบันและอนาคต 
  2) ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มี
เปาหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชน เพื่อประชาชน
และประโยชนสวนรวม” โดยภาครัฐตองมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาท ภารกิจ และแยกแยะบทบาท 
หนวยงานของรัฐท่ีทำหนาท่ีในการกำกับหรือการใหบริการในระบบเศรษฐกิจท่ีมีการแขงขัน มีสมรรถนะสูง 
ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทำงานใหมุงผลสัมฤทธิ ์และผลประโยชนสวนรวม มีความทันสมัย 
และพรอมท่ีจะปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่งการนำนวัตกรรม 
เทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญ ระบบการทำงานท่ีเปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคา และปฏิบัติงาน
เทียบไดกับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปดกวาง เชื่อมโยงถึงกัน และเปดโอกาสใหทุกภาคสวน
เขามามีสวนรวม เพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางสะดวกรวดเร็ว และโปรงใส 
โดยทุกภาคสวนในสังคมตองรวมกันปลูกฝงคานิยมความซื่อสัตยสุจริต ความมัธยัสถ และสรางจิตสำนึก
ในการปฏิเสธไมยอมรับการทุจริต ประพฤติมิชอบอยางสิ้นเชิง นอกจากนั้นกฎหมายตองมีความชัดเจน 
มีเพียงเทาท่ีจำเปน มีความทันสมัย มีความเปนสากล มีประสิทธิภาพ และนำไปสูการลดความเหลื่อมล้ำ
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และเอื้อตอการพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ 
และการอำนวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม รวมท้ังตองมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการบุคลากรภาครัฐ
ที่สามารถจูงใจและดึงดูดใหคนดีคนเกงเขามารวมพลังการทำงานที่มีความมุงมั่น และมีแรงบันดาลใจ
ในการท่ีจะรวมกันพลิกโฉมประเทศไปสูเปาหมายท่ีพึงประสงค  
   ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประกอบดวย 8 ประเด็นยุทธศาสตร ไดแก 1) ภาครัฐท่ียึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความ
ตองการ และใหบริการอยางสะดวกรวดเร็ว โปรงใส 2) ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมี
ยุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายและเชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุก
พื้นที่ 3) ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับภารกิจ สงเสริมใหประชาชนและทุกภาคสวนมีสวนรวมใน
การพัฒนาประเทศ 4) ภาครัฐมีความทันสมัย 5) บุคลากรภาครัฐเปนคนดีและเกง ยึดหลักคุณธรรม 
จริยธรรม มีจิตสำนึก มีความสามารถสูง มุงมั่นและเปนมืออาชีพ 6) ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 7) กฎหมายมีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ และมีเทาที่จำเปน 
8) กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติตอประชาชนโดยเสมอภาค 
   ทั้งนี้ กรมการสื่อสารทหาร มีสวนเกี่ยวของกับประเด็นยุทธศาสตรดังกลาว 
จำนวน 6 ประเด็นยุทธศาสตร ดังนี้ 
   ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 ภาครัฐที่ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนอง
ความตองการ และใหบริการอยางสะดวกรวดเร็ว โปรงใส หนวยงานของรัฐตองรวมมือและชวยเหลือกันในการ
ปฏิบัติหนาท่ี มีระบบการบริหารจัดการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส ใหการบริหารราชการ
แผนดินทั้งราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค สวนทองถิ่น และงานของรัฐอยางอื่นใหเปนไปตามหลักการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี สรางประโยชนสุขแกประชาชน 
   ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการ โดยมียุทธศาสตรชาติ
เปนเปาหมาย และเชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพื้นที่ การบริหาร
จัดการภาครัฐมีความสอดคลองเชื่อมโยง และเปนกลไกสำคัญในการนำยุทธศาสตรชาติสู การ
ปฏิบัติในทุกระดับ มีการจัดสรรงบประมาณท่ีมีลักษณะยึดโยงกับยุทธศาสตรในทุกระดับ มีเปาหมาย
รวมกันทั้งในเชิง   ประเด็น เชิงภารกิจ และเชิงพื้นที่ โดยอาศัยขอมูลขนาดใหญรวมทั้งมีระบบการ
ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานท้ังในระดับยุทธศาสตร ภารกิจและพ้ืนท่ี เพ่ือนำไปสูการกำหนด
ประเด็นการพัฒนา การจัดทำนโยบาย และการติดตามประเมินผล ท่ีเปนระบบอยางตอเนื่อง 
   ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 ภาครัฐมีความทันสมัย ทันการเปลี่ยนแปลง และมี
ขีดความสามารถ มีสมรรถนะสูง สามารถปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ มีความคุมคา เทียบไดกับ
มาตรฐานสากล สามารถรองรับกับสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานท่ีมีความหลากหลาย ซับซอนมากข้ึน 
และทันการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
   ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 บุคลากรภาครัฐเปนคนดีและเกง ยึดหลักคุณธรรม 
จริยธรรม มีจิตสำนึก มีความสามารถสูง มุงมั่น และเปนมืออาชีพ ในการปฏิบัติหนาที่และขับเคลื่อน
ภารกิจยุทธศาสตรชาติ โดยภาครัฐมีกำลังคนที่เหมาะสม ทั้งปริมาณและคุณภาพ มีระบบบริหาร
จัดการและพัฒนาบุคลากรใหสามารถสนองความตองการในการปฏิบัติงาน มีความกาวหนาในอาชีพ 
สามารถจูงใจใหคนดีคนเกงทำงานในภาครัฐ มีระบบการพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐใหมี
สมรรถนะใหม ๆ สามารถรองรับการเปลี ่ยนแปลงบริบทการพัฒนามีการเสริมสรางคุณธรรมและ
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จริยธรรม การปรับเปลี่ยนแนวคิดใหการปฏิบัติราชการเปนมืออาชีพ มีจิตบริการทำงานในเชิงรุกและมองไป
ขางหนา สามารถบูรณาการการทำงานรวมกับภาคสวนอ่ืนไดอยางเปนรูปธรรม 
   ประเด็นยุทธศาสตรที ่ 5 ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ทุกภาคสวนรวมตอตานการทุจริต ภาครัฐมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในทุกระดับ โดยเฉพาะการสรางวัฒนธรรมแยกแยะประโยชน
สวนบุคคล และประโยชนสวนรวมของบุคลากรภาครัฐใหเกิดขึ้น รวมทั้งสรางจิตสำนึก และคานิยมให
ทุกภาคสวนตื่นตัวและละอายตอการทุจริตประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ พรอมทั้งสงเสริม สนับสนุน ให
ภาคีองคกรภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ชุมชน ประชาชน และภาคีตาง ๆ มีสวนรวมในการสอดสอง 
เฝาระวัง ใหขอมูล แจงเบาะแสการทุจริต และตรวจสอบการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ และภาค
สวนอ่ืน ๆ โดยไดรับความคุมครองจากรัฐตามท่ีกฎหมายบัญญัติ 
   ประเด็นยุทธศาสตรที่ 6 กฎหมายมีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทตาง 
ๆ และมีเทาที่จำเปน กฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับมีเทาที่จำเปน ทันสมัย มีความเปนสากล มี
ประสิทธิภาพ โดยมุงใชกฎหมายเปนเครื่องมือในการสนับสนุนการพัฒนา การเพ่ิมขีดความสามารถใน
การแขงขันของประเทศ การแกไขปญหาและอปุสรรคที่นำไปสูความเหลื่อมล้ำดานตาง ๆ เอื้อตอการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ 

 2.1.4 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561-2580) 
  แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติเปนสวนสำคัญในการถายทอดเปาหมายและ
ประเด็นยุทธศาสตรของยุทธศาสตรชาติลงสูแผนระดับตาง ๆ ตอไป ซึ่งไดคำนึงถึงประเด็นรวมหรือ
ประเด็นตัดขามยุทธศาสตร และการประสานเชื ่อมโยงเปาหมายของแตละแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติใหมีความสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน โดยแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติจะ
ประกอบดวยสถานการณและแนวโนมที่เกี ่ยวของของแผนแมบท เปาหมาย และตัวชี้วัดในการ
ดำเนินการ ซึ่งแบงชวงเวลาออกเปน 4 ชวง ๆ ละ 5 ป รวมทั้งกำหนดแนวทางการพัฒนา และ
แผนงาน/โครงการท่ีสำคัญของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ เพ่ือเปนกรอบในการดำเนินการของ
หนวยงานที ่เกี ่ยวของใหบรรลุเปาหมายการพัฒนาประเทศที ่กำหนดไวในยุทธศาสตรชาติวา 
“ประเทศชาติมั ่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื ่อง สังคมเปนธรรมฐาน
ทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติ
และในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สรางการ
เติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ ่งแวดลอม และมีภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและ
ประโยชนสวนรวม” 
  แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ มีจำนวนรวม 23 ฉบับ ประกอบดวย  
(1) ความมั ่นคง (2) การตางประเทศ (3) การเกษตร (4) อุตสาหกรรรมและบริการแหงอนาคต  
(5) การทองเที่ยว (6) พื้นท่ีและเมืองนาอยูอัจฉริยะ (7) โครงสรางพื้นฐานระบบโลจิสติกสและดิจิทัล 
(8) ผ ู ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม (9) เขตเศรษฐกิจพิเศษ  
(10) การปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม (11) ศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต (12) การพัฒนาการเรียนรู 
(13) การเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะที่ดี (14) ศักยภาพการกีฬา (15) พลังทางสังคม (16) เศรษฐกิจฐานราก 
(17) ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม (18) การเติบโตอยางยั่งยืน (19) การบริหารจัดการน้ำทั้งระบบ 
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(20) การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(22) กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม และ (23) การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม  
   ทั้งนี้ กรมการสื่อสารทหาร มีสวนเกี่ยวของกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตร
ชาติ จำนวน 1 ฉบับ คือ 
    แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566-2580) (ฉบับแกไขเพ่ิมเติม) ประเด็น
ความมั่นคง มีเปาหมายภายใตกรอบแนวคิดดานความมั่นคงแบบองครวม คือ ใหประเทศชาติมีความ
ม่ันคงในทุกมิติและทุกระดับเพ่ิมข้ึน รวมท้ังประชาชนอยูดี กินดี และมีความสุข โดยมีการดำเนินงานท่ีสำคัญ 
คือ เรงพัฒนาขีดความสามารถของกองทัพ และหนวยงานดานความมั่นคง ใหมีความพรอมรองรับภัยคุกคาม
ดานความม่ันคงในรูปแบบตาง ๆ ไดอยางครอบคลุม และรวดเร็ว ทัดเทียมในระดับสากล 
   ประเด็นภายใตยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง ในสวนท่ีเก่ียวของกับยุทธศาสตร
การรองรับภาพอนาคตในการเสริมสรางดุลยภาพของประเทศไทยทามกลางการแขงขันของประเทศ
มหาอำนาจ ประกอบดวยแผนยอยจำนวน 5 แผนยอย ดังนี้ 
   1)  การรักษาความสงบภายในประเทศ เพ่ือสรางความสงบใหเกิดข้ึนในประเทศชาติ 
บานเมือง เอื้อตอการบริหารและพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตรชาติและนโยบายที่กำหนด สังคมมี
ความเขมแข็ง สามัคคีปรองดอง ประชาชนอยูดี กินดี และมีความสุข 
   2)  การปองกันและแกไขปญหาที ่มีผลกระทบตอความมั ่นคง เพื ่อเรงรัด
ดำเนินการแกไขปญหาดานความม่ันคงท่ีมีอยูในปจจุบันอยางจริงจังใหหมดไปในท่ีสุด พรอมท้ังพัฒนา
กลไกเฝาระวัง แจงเตือน ปองกัน และแกไขปญหาดานความมั่นคง ที่อาจจะเกิดขึ้นใหมอยางเปนรูปธรรม 
รวมถึงพิทักษรักษาไวซ่ึง สถาบันพระมหากษัตริย เอกราช อธิปไตย บูรณภาพแหงอาณาเขตและเขตท่ี
ประเทศไทยมีสิทธิอธิปไตย เกียรติภูมิและผลประโยชนของชาติความมั่นคงของรัฐ และความสงบ
เรียบรอยของประชาชน และการพัฒนา ประเทศ ตามท่ีบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  
   3)  การพัฒนาศักยภาพของประเทศใหพรอมเผชิญภัยคุกคามที่กระทบตอ
ความมั่นคงของชาติ เพื่อยกระดับขีดความสามารถของกองทัพและหนวยงานดานความมั่นคงทั้งระบบ
ของประเทศใหมีความพรอมในการปองกันและรักษาอธิปไตยของประเทศ สามารถติดตาม แจงเตือน 
ปองกัน แกไขปญหา และรับมือกับภัยคุกคาม รวมท้ังปญหาท่ีอาจกระทบตอความม่ันคงในทุกมิติ ทุกรูปแบบ 
และทุกระดับความรุนแรง ตลอดถึงสามารถพิทักษรักษาไวซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย เอกราช อธิปไตย 
บูรณภาพแหงอาณาเขตและเขตที่ประเทศไทย มีสิทธิอธิปไตย เกียรติภูมิ และผลประโยชนของชาติ 
ความม่ันคงของรัฐ และความสงบเรียบรอยของประชาชน และการพัฒนาประเทศ ไดตามท่ีบัญญัติไว
ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย อยางมีประสิทธิภาพตามบทบาทหนาท่ีท่ีกำหนด 
   4)  การบูรณาการความรวมมือดานความมั ่นคงกับอาเซียนและนานาชาติ 
รวมท้ังองคกรภาครัฐและมิใชภาครัฐ เพ่ือสรางความสงบ สันติสุข ความม่ันคงและความเจริญกาวหนา
ใหกับประเทศชาติ ภูมิภาค และโลกอยางยั่งยืน ตลอดถึงใหสามารถรวมกันปองกันและแกไขปญหา 
ท่ีอาจเกิดข้ึนดวยแนวทางสันติวิธีอยางยั่งยืน 
   5)  การพัฒนากลไกการบริหารจัดการความม่ันคงแบบองครวม มีวัตถุประสงค
เพ่ือใหมีกลไกในการแกไขปญหา ตลอดจนขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคงท่ีเปนรูปธรรม 
     แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นความมั่นคง ซึ่งครอบคลุมทั้ง ๕ แผนยอย 
ที่มีความสัมพันธเกี่ยวเนื่อง เชื่อมโยง และสงเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกันดังกลาว ถือเปนปจจัยแหง
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ความสำเร็จท่ีสำคัญของยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง เนื่องดวยถึงแมจะมียุทธศาสตรท่ีครบถวนสมบูรณ 
แตหากมิไดมีการนำไปสูการปฏิบัติ หรือนำไปปฏิบัติอยางไมถูกตองหรือไมครบถวนท้ัง ๕ แผนยอยแลว 
ก็จะทำใหการดำเนินการไมสามารถบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายท่ีกำหนดเอาไวได 
 

 

   นอกจากนั้น ในกรณีท่ีเกิดเหตุการณไมปกติ “แนวความคิดในการบริหารจัดการปญหา
ที่มีผลกระทบตอความมั่นคง” จะปรับเปลี่ยนจากที่ใหทุกหนวย/ทุกสวน ราชการ ติดตาม เฝาระวัง 
สถานการณตาง ๆ อยางตอเนื่องในกรณีเหตุการณปกติ เปนใหหนวยงานที่รับผิดชอบ/เกี่ยวของ 
ดำเนินการตามขั้นตอนเมื่อเกิดเหตุการณไมปกติ โดยประสานการปฏิบัติและรายงานให กอ.รมน./ 
ศรชล. สมช. และ กห. ทราบตามลำดับ จนกระทั่งถึงระดับรัฐบาล เพื่อทำการติดตามสถานการณ 
พรอมใหการสนับสนุนในการแกไขปญหา 
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    ท้ังนี้ กรมการสื่อสารทหาร มีสวนเก่ียวของกับแผนยอย จำนวน 4 แผนยอย ดังนี ้
    1)  แผนยอยที่ 2 การปองกันและแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอความมั่นคง เพ่ือ
เรงรัดดำเนินการแกไขปญหาดานความมั่นคงที่มีอยูในปจจุบันอยางจริงจังใหหมดไปในที่สุด พรอมท้ัง
พัฒนากลไกเฝาระวัง แจงเตือน ปองกัน และแกไขปญหาดานความมั่นคง ที่อาจจะเกิดขึ้นใหมอยาง
เปนรูปธรรม รวมถึงพิทักษรักษาไวซ่ึง สถาบันพระมหากษัตริย เอกราช อธิปไตย บูรณภาพแหงอาณา
เขตและเขตท่ีประเทศไทยมีสิทธิอธิปไตย เกียรติภูมิและผลประโยชนของชาติความม่ันคงของรัฐ และ
ความสงบเรียบรอยของประชาชน และการพัฒนา ประเทศ ตามที ่บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย 
    2)  แผนยอยที่ 3 การพัฒนาศักยภาพของประเทศใหพรอมเผชิญภัยคุกคามท่ี
กระทบตอความมั่นคงของชาติ เพื่อยกระดับขีดความสามารถของกองทัพและหนวยงานดานความ
มั่นคงทั้งระบบของประเทศใหมีความพรอมในการปองกันและรักษาอธิปไตยของประเทศ สามารถ
ติดตาม แจงเตือน ปองกัน แกไขปญหา และรับมือกับภัยคุกคาม รวมท้ังปญหาท่ีอาจกระทบตอความ
มั่นคงในทุกมิติ ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ตลอดถึงสามารถพิทักษรักษาไวซึ ่งสถาบัน
พระมหากษัตริย เอกราช อธิปไตย บูรณภาพแหงอาณาเขตและเขตที่ประเทศไทย มีสิทธิอธิปไตย 
เกียรติภูมิ และผลประโยชนของชาติ ความมั่นคงของรัฐ และความสงบเรียบรอยของประชาชน และ
การพัฒนาประเทศ ไดตามท่ีบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย อยางมีประสิทธิภาพตาม
บทบาทหนาท่ีท่ีกำหนด 
    3)  แผนยอยที่ 4 การบูรณาการความรวมมือดานความมั่นคงกับอาเซียนและ
นานาชาติ รวมทั้งองคกรภาครัฐและมิใชภาครัฐ เพื่อสรางความสงบ สันติสุข ความมั่นคงและความ
เจริญกาวหนาใหกับประเทศชาติ ภูมิภาค และโลกอยางยั่งยืน ตลอดถึงใหสามารถรวมกันปองกันและ
แกไขปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนดวยแนวทางสันติวิธีอยางยั่งยืน 
     สืบเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสภาวะภูมิรัฐศาสตรระหวางประเทศ
ในชวงทศวรรษที่ผานมา ประกอบกับความกาวหนาทางเทคโนโลยีและโลกาภิวัตนที่ทำใหโลกมีความ
เชื่อมโยงมากขึ้นเรื่อย ๆ ทำใหในชวง 5-10 ปขางหนา ความทาทายดานความมั่นคงที่ไทยจะตอง
เผชิญจะเปลี่ยนแปลงไปจากในชวงหลายสิบปที่ผานมาอยางมีนัยสำคัญ ทั้งในมิติของภัยความมั่นคง
รูปแบบเดิมและรูปแบบใหม ดังนั้น การเสริมสรางเสถียรภาพและความมั่นคงของไทยจึงตองให
ความสำคัญกับทุกมิติ เพ่ือรับมือกับภัยคุกคามทุกรูปแบบ 
     ในสวนของความมั่นคงรูปแบบเดิม โดยที่โลกกำลังกาวสูระบบหลายขั้วอำนาจ 
ไทยจึงตองมุงรักษาจุดแข็งของการทูตไทย คือ การรักษาดุลยภาพในการดำเนินความสัมพันธกับประเทศ
ตาง ๆ โดยเฉพาะประเทศมหาอำนาจ นอกจากนี้ การสงเสริมและรักษาความไวเนื้อเชื่อใจกับประเทศ
เพื่อนบานก็ยังคงมีความสำคัญยิ่ง เนื่องจากมีผลประโยชนรวมกันในทุกมิติ โดยเฉพาะจากการมี
ชายแดนรวมกัน สำหรับประเด็นความม่ันคงรูปแบบใหมนั้น จะทวีความซับซอนมากข้ึนเรื่อย ๆ โดยมี
ความเชื่อมโยงระหวางปจจัยภายนอกประเทศกับปจจัยภายในประเทศ และมีผูเลนท่ีไมใชรัฐเพ่ิมมากข้ึน 
รวมทั้งพัฒนาการของเทคโนโลยีดานไซเบอรซึ่งไรพรมแดนและสามารถปกปดอัตลักษณ นอกจากนี้ 
ความขัดแยงในพ้ืนท่ีตาง ๆ ไดสงผลใหโลกเผชิญกับวิกฤตผูลี้ภัยท่ีรุนแรงท่ีสุด ตั้งแตสงครามโลกครั้งท่ี 2 
และเปดพ้ืนท่ีใหการกอการรายสากล และแนวคิดสุดโตงสามารถบมเพาะ และขยายวงกวางมากข้ึน 
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     ในการนี้ จึงตองมุงสงเสริมความรวมมือระหวางประเทศในทุกระดับ เพ่ือ
เตรียมความพรอมของไทยในการรับมือตอความทาทายดานความมั่นคงในอนาคต โดยสงเสริมความ
มั่นคงแบบองครวม รวมถึงความมั่นคงของโครงสรางพื้นฐานของประเทศและมนุษย ควบคูกับความมั่นคง
ทางทหาร และนอกเหนือจากการเสริมสรางขีดความสามารถของประเทศไทยในการรับมือภัยคุกคาม
จากภายนอกแลว ยังจะตองดำเนินการเชิงรุกในดานการเสริมสรางความมั่นคงและความปลอดภัยใน
ภูมิภาคไปพรอมกัน เพ่ือลดความเสี่ยงหรือปองกันปญหาท่ีอาจสงผลกระทบตอประเทศไทยในอนาคต 
    4)  แผนยอยที่ 5 การพัฒนากลไกการบริหารจัดการความมั่นคงแบบองครวม 
มีวัตถุประสงคเพ่ือใหมีกลไกในการแกไขปญหา ตลอดจนขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคงท่ี
เปนรูปธรรม 
      การพัฒนากลไกการบริหารจัดการความมั ่นคงแบบองครวม เปนการ
เสริมสรางกลไกในการแกไขปญหา ตลอดจนขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคงแบบองครวม 
ใหเปนรูปธรรม พรอมตอบสนองตอปญหาในทุกมิติ รวมทั้งสามารถรองรับเปาหมายของยุทธศาสตร
ชาติไดอยางครบถวนสมบูรณ โดยในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคงใหบังเกิดผลสำเร็จ
อยางเปนรูปธรรมชัดเจนตามเปาหมายท่ีกำหนด มี “แนวความคิดในการบริหารจัดการฯ” 

  2.1.5 นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม (พ.ศ. 2561-2580) 
   ประเทศไทยใหความสำคัญกับการพัฒนาและการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (Information and Communication Technology: ICT) มาใชเปนเครื่องมือสนับสนุน 
(Enabling Technology) การพัฒนาประเทศ โดยมุงเนนใหประเทศไทยมีโครงสรางพื้นฐานดาน ICT 
โดยเฉพาะอยางยิ่งอินเทอรเน็ตความเร็วสูง (Broadband Internet) กระจายอยางทั่วถึงเสมือนบริการ
สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานทั่วไป ประชาชนมีความรอบรู เขาถึง สามารถพัฒนาและใชประโยชนจาก
สารสนเทศไดอยางรูเทาทัน 
   วิสัยทัศน และเปาหมายการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มุงเนนการ
พัฒนาอยางตอเนื่องในระยะยาวอยางยั่งยืน ใหสอดคลองกับการจัดทำยุทธศาสตรชาติ 20 ป คือ 
“ปฏิรูปประเทศไทยสู ดิจิทัลไทยแลนด” ซึ่งดิจิทัลไทยแลนด (Digital Thailand) หมายถึง ยุคท่ี
ประเทศไทยสามารถสรางสรรค และใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลอยางเต็มศักยภาพในการพัฒนา
โครงสรางพื ้นฐาน นวัตกรรม ขอมูล ทุนมนุษย และทรัพยากรอื ่นใด เพื ่อขับเคลื ่อนการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสูความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน 
   แนวทางการพัฒนาหรือภูมิทัศนดิจิทัล กำหนดเปน 4 ระยะ เพื่อนำไปสู
ความสำเร็จในการพัฒนาประเทศ ตามท่ีกำหนดวิสัยทัศน แสดงไดตามแผนภาพท่ี 2-2 สรุปไดดังนี้ 
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แผนภาพท่ี 2-2 ภูมิทัศนดิจิทัลของประเทศไทยในระยะเวลา 20 ป 

  ระยะที่ 1 (1 ป 6 เดือน) Digital Foundation ประเทศไทยลงทุนและสรางฐานราก 
ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
  ระยะที่ 2 (5 ป) Digital Thailand Inclusion ทุกภาคสวนของประเทศไทยมีสวนรวม
ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลตามแนวประชารัฐ 
  ระยะที่ 3 (10 ป) Full Transformation ประเทศไทยกาวสูการเปน “ดิจิทัลไทยแลนด” 
ท่ีขับเคลื่อน และใชประโยชนจากนวัตกรรมดิจิทัลไดอยางเต็มศักยภาพ 
  ระยะที่ 4 (10-20 ป) Global Digital Leadership ประเทศไทยอยูในกลุมประเทศท่ี
พัฒนาแลว สามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลสรางมูลคาทางเศรษฐกิจและคุณคาทางสังคมอยางยั่งยืน 
  ยุทธศาสตรการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาดิจิทัล
ของประเทศไทยตามวิส ัยทัศนและแนวทางการพัฒนาตามภูมิท ัศนด ิจ ิท ัลของประเทศไทย  
4 ระยะ จึงไดกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาไว 6 ยุทธศาสตร ที่สงเสริมซึ่งกันและกัน มีการกำหนด
เปาหมายเพื ่อใหสามารถติดตามและประเมินความกาวหนาไดอยางชัดเจนและมีแผนงาน เพ่ือ
ดำเนินการตามยุทธศาสตร แสดงไดตามแผนภาพท่ี 2-3 สรุปไดดังนี้ 

 
แผนภาพท่ี 2-3 ยุทธศาสตรการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
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  ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงใหครอบคลุมท่ัวประเทศ  
     โครงสรางพื ้นฐานดิจิทัลที ่มีประสิทธิภาพ ที ่ทุกคนเขาถึงและใช
ประโยชน เพื่อรองรับการเปนดิจิทัลไทยแลนด เปนการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมของประเทศดวย
เทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่ง ประกอบดวยโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โทรคมนาคม และการแพร
ภาพกระจายเสียงที ่มีความทันสมัย มีคุณภาพ ขนาดเพียงพอ ครอบคลุมทุกพื ้นที ่และสามารถ
ใหบริการไดอยางตอเนื่อง เพื่อรองรับการติดตอสื่อสาร การเชื่อมตอ การแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศ
การคาและพาณิชย การบริการภาครัฐและเอกชน ตลอดจนการใชงานรูปแบบตาง ๆ อันเปนประโยชนตอ
การสรางความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ และความมั่นคงทางสังคมของประเทศ รวมทั้งเพื่อรองรับการเปน
ศูนยกลางดานดิจิทัลในอนาคต 
     สำหรับยุทธศาสตรที่ 1 นี้ จะกอใหเกิดโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลที่ทันสมัย 
ประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงและใชประโยชนได ซึ่งการเขาถึงบริการจะสามารถทำไดทุกที่ทุกเวลา 
อยางมีคุณภาพดวยอินเทอรเน็ตความเร็วสูงที่รองรับความตองการ และราคาคาบริการที่ตองจาย
จะตองไมเปนอุปสรรคในการเขาถึงบริการดิจิทัลอีกตอไป ในอนาคตโครงสรางพื้นฐานอินเทอรเน็ต
ความเร็วสูงจะกลายเปนสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานเชนเดียวกับ ถนน ไฟฟา ประปา ที่สามารถรองรับ
การเชื่อมตอกับทุกสรรพสิ่ง 
  ยุทธศาสตรท่ี 2 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 
     การขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศโดยอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อใหภาคธุรกิจสามารถลดตนทุนการผลิตสินคา
และบริการ พรอมกับเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกจิ ตลอดจนวางรากฐานการแขงขันเชิงธุรกิจ
รูปแบบใหมในระยะยาว ภายใตการสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล จำเปนตองเรงสรางระบบนิเวศสำหรับ
ธุรกิจดิจิทัล โดยมุงเนนการยกระดับและพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของภาคธุรกิจ ที่จะ
สงผลตอการขยายฐานเศรษฐกิจและอัตราการจางงานของประเทศไทยอยางยั่งยืนในอนาคต 
     สำหรับยุทธศาสตรท่ี 2 นี้ เปนการเรงสงเสริมเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยี
ดิจ ิทัล (Digital Economy Acceleration) โดยมุ งเนนการสรางระบบนิเวศสำหรับธุรกิจดิจิทัล 
(Digital Business Ecosystem) ควบคู กับการพัฒนาระบบโครงสรางพื ้นฐานดิจิทัล และการใช
ประโยชนจากเทคโนโลยีดิจ ิทัลในเชิงธุรกิจ และกระตุ นใหภาคเอกชนเกิดความตระหนักถึง
ความสำคัญ และความจำเปนที่จะตองเรียนรูและปรับปรุงแนวทางการทำธุรกิจดวยการใชเทคโนโลยี
ดิจิทัลอยางมีศักยภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งธุรกิจขนาดกลางและเล็ก (SMEs) รวมถึงธุรกิจใหม (startup) 
ในดานเศรษฐกิจชุมชน ซ่ึงเทคโนโลยีดิจิทัลจะชวยเชื่อมโยงทองถ่ินกับตลาดโลก สรางมูลคาเพ่ิมใหกับ
สินคาชุมชน 
  ยุทธศาสตรท่ี 3 สรางสังคมคุณภาพท่ีท่ัวถึงเทาเทียมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 
     การสรางสังคมคุณภาพดวยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การพัฒนา
ประเทศไทยที่ประชาชนทุกกลุม โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมเกษตรกร ผูท่ีอาศัยอยูในชุมชนหางไกล 
ผูสูงอายุผูดอยโอกาส และคนพิการสามารถเขาถึงและใชประโยชนจากบริการตางๆ ของภาครัฐผาน
เทคโนโลยีดิจิทัล มีการรวบรวมและแปลงขอมูลองคความรูของประเทศทั้งระดับประเทศและระดับ
ทองถ่ินใหอยูในรูปแบบดิจิทัลที่ประชาชนสามารถเขาถึงและนำไปใชประโยชนไดโดยงายและสะดวก 

21 



โดยประชาชนมีความรูเทาทันขอมูลขาวสาร และมีทักษะในการใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลอยาง
มีความรับผิดชอบตอสังคม 
     สำหรับยุทธศาสตรท่ี 3 นี้ เปนการสรางสังคมดิจิทัลท่ีมีคุณภาพ (Digital 
Society) มุงหวังที่จะลดความเหลื่อมล้ำทางโอกาสของประชาชนที่เกิดจากการเขาไมถึงโครงสราง
พื้นฐาน การขาดความรูความเขาใจในเรื่องเทคโนโลยีดิจิทัล หรือการไมสามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร
ผานเทคโนโลยีดิจิทัลท่ียังมีราคาแพงเกินไป และใหความสำคัญกับการพัฒนาพลเมืองท่ีฉลาดรูเทาทัน
ขอมูล และมีความรับผิดชอบ เพื่อใหเกิดการใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางสรางสรรค โดยสุดทายเม่ือ
โครงสรางพื้นฐานดิจิทัลพรอม และพลเมืองดิจิทัลพรอมแลว เทคโนโลยีดิจิทัลจะเปนเครื่องมือในการ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของคนทุกกลุมผานบริการดิจิทัลตาง ๆ 
  ยุทธศาสตรท่ี 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล 
     ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล หมายถึง การนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการของหนวยงานรัฐทั้งสวนกลางและสวน
ภูมิภาคอยางมีแบบแผน และเปนระบบจนพัฒนาสูการเปนรฐับาลดิจิทัลโดยสมบูรณ โดยลักษณะของ
บริการภาครัฐหรือบริการสาธารณะจะอยู ในรูปแบบดิจิทัลที ่ขับเคลื ่อนโดยความตองการของ
ประชาชนหรือผูใชบริการ ซึ่งประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงบริการไดโดยไมมีขอจำกัดทางกายภาพ
พื้นที่และภาษา ซึ่งในระยะตอไปรัฐบาลสามารถหลอมรวมการทำงานของภาครัฐเสมือนเปนองคกร
เดียว ภาครัฐจะแปรเปลี่ยนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการสรางบริการสาธารณะ โดยเอกชนและ
ประชาชน เรียกวา บริการระหวางกัน (Peer to Peer) ตามหลักการออกแบบท่ีเปนสากล (Universal 
Design) ท่ีประชาชนมีสวนรวมในการกำหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การปกครอง/การ
บริหารบานเมือง และเสนอความคิดเห็นตอการดำเนินงานของภาครัฐไดอยางสมบูรณ 
     ยุทธศาสตรที่ 4 นี้ เปนการมุงเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการ
ทำงานและการใหบริการภาครัฐ เพื่อใหเกิดการปฏิรูปกระบวนการทำงานและขั้นตอนการใหบริการ 
ใหมีประสิทธิภาพ ถูกตองรวดเร็ว อำนวยความสะดวกใหผูใชบริการ สรางบริการของภาครัฐท่ีมีธรรมาภบิาล 
และสามารถใหบริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว ผานระบบเชื่อมโยงขอมูลอัตโนมัติ การเปดเผย
ขอมูลของภาครัฐที่ไมกระทบตอสิทธิสวนบุคคลและความมั่นคงของชาติ ผานการจัดเก็บ รวบรวม 
และแลกเปลี่ยนอยางมีมาตรฐาน ใหความสำคัญกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรและขอมูล 
รวมไปถึงการสรางแพลตฟอรมการใหบริการภาครัฐเพ่ือใหภาคเอกชนหรือนักพัฒนาสามารถนำขอมูล
และบริการของภาครัฐไปพัฒนาตอยอดใหเกิดนวัตกรรมบริการ และสรางรายไดใหกับระบบเศรษฐกิจตอไป 
  ยุทธศาสตรท่ี 5 พัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
     การพัฒนากำลังคนดิจิทัล หมายถึง การสรางและพัฒนาบุคลากรผูทำงาน
ใหมีความสามารถในการสรางสรรคและใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ 
รวมถึงการพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลในบุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน ทั้งที่ประกอบอาชีพใน
สาขาเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรงและทุกสาขาอาชีพ ใหมีความรูความสามารถและความเชี่ยวชาญตามระดับ
มาตรฐานสากล เพื่อสรางใหเกิดการจางงานที่มีคุณคาสูง รองรับการพัฒนาประเทศในยุคเศรษฐกิจและ
สังคมท่ีใชเทคโนโลยีดิจิทัลเปนปจจัยหลักในการขับเคลื่อน 
     ยุทธศาสตรที่ 5 นี้ มุงเนนการพัฒนากำลังคนดิจิทัล (Digital Workforce) 
ขึ้นมารองรับการทำงานในระบบเศรษฐกิจดิจิทัล โดยเนนทั้งกลุมคนทำงานที่จะเปนกำลังสำคัญในการ
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สรางผลิตภาพการผลิต (Productivity) ในระบบเศรษฐกิจ และกลุมคนที่เปนผูเชี ่ยวชาญดานดิจิทัล 
อยางไรก็ตาม การเตรียมความพรอมใหประชาชนท่ัวไปก็เปนอีกเรื่องท่ีสำคัญอยางทัดเทียมกัน 

  2.1.6 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
   Frost and Sullivan Thailand คาดการณอนาคตเทคโนโลยีดิจิทัลประเทศไทย 2035 
จากแอปพลิเคชันในปจจุบันและแอปพลิเคชันเกิดขึ้นใหมจำนวนมากที่ใชประโยชนจากขอมูล รวมถึง 
Big data ในหลายภาคสวนทั้งในระดับโลกและระดับประเทศ กอใหเกิดขอมูลเชิงลึก ขาวกรอง และ
การตัดสินใจใหม ๆ การประยุกตใช Data Analytics และ Big Data ควบคูกับ AI และความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร จึงควรไดรับการสนับสนุนและชวยเหลืออยางแข็งขันจากทั้งทางสำนักงาน
สงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (DEPA) และผูท่ีเก่ียวของในหลาย ๆ ดาน เพ่ือผลักดันใหประเทศไทยกาวเขาสู
การเปน “เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยขอมูล” อันเปนกลไกใหมในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ
ในภาพรวม เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยขอมูล มีการสรางมูลคาเพิ่มจากขอมูลมากขึ้น โดยอาศัยขอมูล
เชิงลึกในการขับเคลื่อนนวัตกรรมใหม ๆ เพื่อรับมือกับความทาทายในการทำใหการใชประโยชน AI
เกิดขึ้นจริง สวนความทาทายในการประยุกตใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาระบบตองการ
ความนาเชื ่อถือและปลอดภัยที ่มากกวาระบบเดิม และความพรอมดานโครงสรางพื ้นฐานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Infrastructure) เพื่อรองรับการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งมีอุปสรรค
ในแงความลาชา และความสามารถในการปรับขยายใหครอบคลุมพ้ืนท่ี 
   สรุปเทคโนโลยีที่มีความสำคัญตอระบบเศรษฐกิจดิจิทัล ภายใตการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก เทคโนโลยีปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence: AI) การพิมพสามมิติ (3D 
Printing) ระบบอัตโนมัติ (Automation) เทคโนโลยีการกระจายขอมูลดานการบัญชี (Distributed Ledger) 
เทคโนโลยีเครือขาย (Networking) เทคโนโลยีความมั่นคงปลอดภัย (Security) โทรคมนาคมยุคใหม 
(Next Generation Telecom) การประมวลผลควอนตัม (Quantum Computing) เทคโนโลยีความเปนจริง
ดิจิทัล (Digital Reality) การประมวลผลแบบกลุมเมฆ (Cloud Computing) เทคโนโลยีอินเทอรเน็ต
แหงสรรพสิ่ง (Internet of Things) นาโนเทคโนโลยี (Nano technology) และการวิเคราะหขอมูล 
(Data Analytics) เปนแนวโนมของเทคโนโลยีในปจจุบันและอนาคต และบทบาทความสำคัญของ
เทคโนโลยีท่ีมีตอประเทศไทย 

2.2  สภาวะแวดลอมท่ีเก่ียวของกับองคกร 

  2.2.1 ความเปนมาของหนวย 
   พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล อดุลยเดช มีพระบรมราชโองการ
โปรดเกลา เมื่อวันที่ 27 กันยายน พ.ศ. 2500 แตงตั้งให จอมพล สฤษดิ์ ธนะรัชต ดำรงตำแหนง  
ผูบัญชาการทหารสูงสุด โดยมี กรมเสนาธิการกลาโหม ทำหนาที่เปนสวนบัญชาการของผูบัญชาการ
ทหารสูงสุด 
   สถานการณของประเทศไทยในเวลานั้นไดรับผลกระทบจากภัยคุกคามของลัทธิ
คอมมิวนิสต สหรัฐอเมริกาจึงเขามามีบทบาททางการทหารในเอเชียตะวันออกเฉียงใต และประเทศไทย
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ก็เปนประเทศหนึ่งที่ไดรับความชวยเหลือทางทหารจากรัฐบาลสหรัฐอเมริกา ซึ่งขณะนั้นการสื่อสาร
ระหวางเหลาทัพตาง ๆ มีเพียงเครื่องมือสื่อสารประเภทวิทยุและการนำสารเทานั้น  
   คณะที่ปรึกษาทางการทหารสหรัฐอเมริกาประจำประเทศไทย (JUSMAG-THAI) 
ไดประสานงานกับ กรมเสนาธิการกลาโหม จัดทำโครงการสื่อสารระบบโทรคมนาคมใหแก กองทัพไทย 
กรมเสนาธิการกลาโหม จึงไดขอรับการสนับสนุนนายทหารสื่อสารจากเหลาทัพ ๆ ละ 1 นาย ทำหนาท่ี
นายทหารติดตอ และออกทำการสำรวจความตองการดานการสื่อสารจากหนวยตาง ๆ ของเหลาทัพ
รวมกับเจาหนาที ่จัสแมกไทย แลวจัดทำโครงการระบบการสื ่อสารแบบเบ็ดเสร็จ (Integrated 
Communications System: ICS) ซ่ึงประกอบดวยระบบชุมสายโทรศัพทและระบบวิทยุโทรโปสแก็ตเตอร 
(troposcatter) พรอมทั้งอุปกรณประกอบ และเมื่อไดรับความเห็นชอบโครงการจากทั้งสองฝายแลว 
จอมพล ถนอม กิตติขจร รัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม ในขณะนั้น ไดอนุมัติให พลเอก หลวงสวัสดิ์ กลยุทธ 
เสนาธิการกลาโหม ดำเนินการกอสรางอาคารโทรคมนาคม เมื่อ 15 กันยายน พ.ศ. 2502 เพื่อใชเปน
ที่ตั้งชุมสายโทรศัพท ขนาด 1,000 เลขหมาย และติดตั้งสถานีวิทยุโทรคมนาคม เพื่อเชื่อมโยงการสื่อสาร
ระหวางกรมเสนาธิการกลาโหมกับเหลาทัพ และหนวยงานอ่ืน ๆ ท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค 
   ตอมาในป พ.ศ. 2503 ทางราชการเห็นความจำเปนในการจัดตั้ง กองบัญชาการ
ทหารสูงสุด ขึ้นเปนการถาวร จึงไดแปรสภาพกรมเสนาธิการกลาโหม เปน กองบัญชาการทหารสูงสุด 
(ตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2503) 
   กรมการสื่อสารทหาร จึงไดถือกำเนิดขึ้นในฐานะหนวยที่เปนสวนราชการใน 
กองบัญชาการทหารสูงสุด โดยใชอาคารโทรคมนาคม ซึ่งอยูดานหลังศาลาวาการกระทรวงกลาโหม
เปนสำนักงาน มีหนวยขึ้นตรง ประกอบดวย 5 กอง, 1 แผนก และ 1 กองพัน โดยมี พลโท ธีระเดช 
มุงทางธรรม เปน เจากรมการสื่อสารทหาร ทานแรก  
   เนื่องดวยอาคารโทรคมนาคมมีพื้นที่จำกัดและคับแคบ เมื่อวันที่ 22 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2534 พลเอก สุนทร คงสมพงษ ผูบัญชาการทหารสูงสุด ในขณะนั้น จึงไดอนุมัติให กรมการ
สื่อสารทหาร ยายสำนักงานท้ังหมดมาอยู ณ อาคารศูนยการโทรคมนาคมทหาร แขวงสีกัน เขตดอนเมือง 
กรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนพื้นที่ที่ พลโท ธีระเดช มุงทางธรรม ไดดำเนินการขออนุมัติจัตซื้อไว เมื่อป 
พ.ศ. 2505 จำนวน 1,140 ไร (ปจจุบันพ้ืนท่ีนี้ใดจัดแบงให หนวยบัญชาการปองกันภัยทางอากาศกองทัพบก, 
กองพันระวังปองกัน สำนักกองบัญชาการ กองบัญชาการกองทัพไทย, หนวยบัญชาการทหารพัฒนา, 
ศูนยปฏิบัติการตอตานการกอการรายสากล, ศูนยปฏิบัติการทุนระเบิดแหงชาติ ศูนยบัญชาการทางทหาร 
และจัดเปนพื้นที่อาคารสวัสดิการที่พักอาศัยขาราชการกองบัญชาการกองทัพไทย รวมแบงพื้นที่ให
หนวยดังกลาว 249 ไร คงเหลือ 929 ไร)  
   การดำเนินการยายสำนักงานเขาที่ตั้งหนวยแหงใหมเสร็จสิ้น เมื่อ 19 มกราคม 
พ.ศ. 2535 ตอมาในปลายปงบประมาณ พ.ศ. 2538 พลเอก วัฒนชัย วุฒิศิริ ผูบัญชาการทหารสงูสุด 
ในขณะนั้น ไดอนุมัติงบประมาณใหกอสรางอาคาร กองบัญชาการกรมการสื่อสารทหาร โดยเริ่ม
ดำเนินการกอสราง เม่ือ 13 ธันวาคม พ.ศ. 2538 แลวเสร็จ เม่ือ 26 กุมภาพันธ พ ศ. 2540 
   กรมการสื่อสารทหาร จึงไดยายสำนักงานจาก ศูนยการโทรคมนาดมทหาร 
มายัง กองบัญชาการกรมการสื่อสารทหาร แหงใหม เม่ือ 6 เมษายน พ.ศ. 2540 โดยมี พลโท กุศล พันธอุบล 
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เปนเจากรมการสื่อสารทหาร ในขณะนั้น และไดเรียนเชิญ พลเอก มงคล อัมพรพิสิฏฐ ผูบัญชาการ
ทหารสูงสุด ในขณะนั้น เปนประธานในพิธีเปดอาคารใหม เม่ือ 6 พฤษภาคม พ.ศ. 2540  
   ตอมาในป พ.ศ.2551 กองบัญชาการทหารสูงสุด ไดปรับโครงสรางการจัด (ตาม
พระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2551) และเปลี่ยนนามหนวยเปน "กองทัพไทย" 
   กรมการสื่อสารทหาร ซึ่งเปนสวนราชการกองทัพไทย ก็ไดปรับโครงสรางการ
จัดเชนเดียวกัน (ตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการและกำหนดหนาท่ีของสวนราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย กระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2552) และในปจจุบันมีหนวยข้ึนตรง ประกอบดวย 1 สำนัก 2 ศูนย 
8 กอง และ 2 กองพัน ดังแสดงไวตามแผนภาพท่ี 2-4 

  2.2.2 โครงสรางการจัด วิสัยทัศน พันธกิจ และภารกิจ 
   1) โครงสรางการจัด 
 

 
แผนภาพท่ี 2-4 โครงสรางการจัด กรมการสื่อสารทหาร 

 

   2) วิสัยทัศน 
    มุงม่ันพัฒนา สรางสรรคนวัตกรรม ขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือกองบัญชาการ
อัจฉริยะ 
   3) พันธกิจ 
    (1)  ประสานแผนดานสื ่อสารอิเล็กทรอนิกสและเทคโนโลยีสารสนเทศ
รวมกับเหลาทัพและสวนราชการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการทางทหาร 
    (2)  ปฏิบัติการดานการสื่อสารอิเล็กทรอนิกสและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระบบโทรคมนาคมทหาร การสงครามอิเล็กทรอนิกส การรักษาความปลอดภัยทางการสื่อสารและ
สารสนเทศ ในการปฏิบัติการทางทหาร 
    (3)  สนับสนุนระบบการควบคุมบังคับบัญชาของกองทัพไทย 
    (4)  บริหารจัดการคลื่นความถ่ี ดานกิจการโทรคมนาคมทหาร กิจการวิทยุ 
กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนของกองทัพไทย 
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    (5)  เปนหนวยวิทยาการสายสื่อสารของ กองบัญชาการกองทัพไทย 
    (6)  สนับสนุนการสงกำลังบำรุงสิ่งอุปกรณสายสื่อสาร สำหรับกองบัญชาการ
กองทัพไทย 
   4) ภารกิจ 
    กรมการสื่อสารทหาร มีหนาที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย 
วางแผน อำนวยการ ประสานงาน กำกับดูแล และดำเนินการเกี่ยวกับระบบควบคุมบังคับบัญชา  
การสื่อสารอิเล็กทรอนิกส การสงครามอิเล็กทรอนิกสและสารสนเทศทางการทหาร รวมทั้งเปนศูนย
วิทยาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกองทัพไทย ตลอดจนการสงกำลังบำรุงสิ่งอุปกรณ 
สายสื่อสาร ใหกับ กองบัญชาการกองทัพไทย โดยมี เจากรมการสื่อสารทหาร เปนผูบังคับบัญชา 

2.3  การวิเคราะหสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตร (Strategic Analysis) 

  2.3.1 การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในองคกร 
   กรอบการวิเคราะหปจจัยภายใน (Internal Factor) จะใชเทคนิคการวิเคราะห
ตามคุณลักษณขององคกรใน 7 ประการของ McKinsey 7’S Framework ซึ่งตัวแปรดังกลาวมีสวน
สำคัญตอความสำเร็จขององคกร ประกอบดวย 7S แสดงไดตามแผนภาพท่ี 2-5 
   McKinsey 7’S Framework เปนเครื ่องมือทางการบริหารอีกหนึ ่งชนิดท่ี
สามารถนำมาชวยในการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในองคการ ซึ่งเครื่องมือดังกลาวถูก คิดคน
ขึ้นมา โดย Thomas J. Peters และ Robert H.Waterman ที่ปรึกษาบริษัท McKinsey Company 
ในป ค.ศ. 1978 ซึ ่งตอมาแนวคิดดังกลาวไดถูกนำมาตีพิมพไวในหนังสือที ่ชื ่อวา In Search of 
Excellence ซึ่งเปนหนังสือที่ขายดีเปนอยางมากในป ค.ศ. 1982 โดยหลักการของแนวคิดนี้ คือ 
ตองการนำเสนอกรอบการประเมินองคกรในดานประสิทธิภาพขององคกรที่มาจากความสัมพันธของ
ปจจัยองคประกอบตาง ๆ ท้ัง 7 ประการ ท่ีอยูภายในองคกร ดังนี้ 
   1) กลยุทธขององคกร (Strategy) ไดแก กิจกรรมหรือการดำเนินงานภายใน
องคกรที่ใดถูกวางแผนขึ้นมา เพื่อใหสอดคลองและเหมาะสมตอการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอม
ภายนอกและภายในองคกร กลยุทธขององคกรมีวัตถุประสงคเพื่อชวยใหองคกรมีความสามารถสราง
กลยุทธขององคกรที่มีความสัมพันธกับโครงสรางขององคกรอยางใกลชิด เนื่องจากการจัดโครงสราง
ขององคกรนั้นจะตองเปนไปตามกลยุทธขององคกรนั้น ๆ (Structure Follows Strategy) 
   2) โครงสรางองคกร (Structure) จะพิจารณาลักษณะขององคกรท่ีมีประโยชน
ตอการจัดทำกลยุทธขององคกร โดยวิเคราะหโครงสรางองคกรที่ไดตั ้งขึ ้นตามกฎหมาย การแบง
หนวยงาน การมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ และสายการบังคับบัญชา ถาโครงสรางองคกรมี
ความเหมาะสมและสอดคลองตอกลยุทธที่เลือกใชก็จะเปนจุดแข็งขององคกร แตถาโครงสรางของ
องคกรไมเหมาะสมและไมสอดคลองกับกลยุทธท่ีเลือกใชก็จะเปนจุดออนขององคกร 
   3) ระบบการปฏิบัติงานขององคกร (System) หรือการดำเนินงานภายใน
องคกร ไดแก ระบบหรือขั้นตอนการดำเนินงานภายในองคกร ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการท่ี
ชวยใหองคกรสามารถดำเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ บริหารจัดการองคกรบรรลุวัตถุประสงค เชน 
ระบบการวางแผน ระบบตามงบประมาณและระบบบัญชี ระบบในการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
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ระบบในการฝกอบรม และระบบในการติดตอสื่อสาร ระบบหรือขั้นตอนการทำงานเหลานี้จะบงบอก
ถึงวิธีการทำงานตาง ๆ ขององคกร 
   4) รูปแบบการบริหารจัดการ (Style) การบริหารหรือพฤติกรรมในการบริหารงาน
ของผูบริหารระดับสูง บุคลิกภาพ ภาวะผูนำ และคุณธรรม เนื่องจากการกระทำหรือพฤติกรรมของ
ผูบริหารระดับสูงจะมีอิทธิพลตอความรู สึกนึกคิดของบุคลากรภายในองคกรมากกวาคำพูดของ
ผูบริหาร หากผูบริหารมีภาวะผูนำพรอมดวยคุณธรรมท่ีดีจะสามารถนำพาองคกรไปสูความสำเร็จ 
   5) บุคลากรในองคกร (Staff) ประกอบดวยบุคลากรทุกระดับภายในองคกร ทั้งใน
เรื่องจำนวนบุคลากรที่เพียงพอ รวมทั้งแบบแผนและพฤติกรรมตาง ๆ ที่องคกรแสดงและปฏิบัติตอ
พนักงานภายในองคกร เชน การมอบหมายใหฝายบุคคลเปนผูดูแลเกี่ยวกับดานการบคุลากรทั้งหมด
หรือการท่ีผูบริหารระดับสูงเขามาเก่ียวของตอการจูงใจและพัฒนาบุคลากร 
   6) ทักษะ ความรู และความสามารถของบุคลากร (Skills) เชน ความสามารถและ
ทักษะขององคกรในการใหบริหาร ความสามารถในดานวิจัยและพัฒนา ความสามารถดานการตลาด 
และความสามารถดานการเงิน เปนตน 
   7) คานิยมรวมกันในองคกร (Shared Value) ไดแก แนวคิดรวมกัน คานิยม 
ความคาดหวังขององคกร ซ่ึงมักจะไมไดเขียนไวอยางเปนทางการ เปนแนวคิดพ้ืนฐานขององคกรแตละแหง 
รวมทั้งสิ่งที่ตองการใหองคกรเปนในอนาคตขางหนา องคกรที่มีความเปนเลิศในการบริหารมักจะมี
คานิยมรวมกันท่ีกอใหเกิดปจจัยแหงความสำเร็จในการบริหาร 
 

 
แผนภาพท่ี 2-5 การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในองคกรตามหลกัการ McKinsey 7’S Framework 

 

  2.3.2 การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอกองคกร 
   STEEP-M Analysis คือ การวิเคราะหปจจัยทางมิติสังคม มิติเทคโนโลยี มิติ
เศรษฐกิจ มิติสิ่งแวดลอม มิติการเมือง และมิติการทหาร ที่เปนสภาวะแวดลอมภายนอกขององคกร 
ซึ ่งสามารถสงผลกระทบตอกิจกรรมและประสิทธิภาพการทำงานขององคการ เปนเครื ่องมือที ่มี
ประสิทธิภาพ ในการวิเคราะหสถานการณที่จะไปสูการระบุถึงอิทธิพลของสภาวะแวดลอมภายนอกท่ี
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สำคัญในระดับโลกหรือมหภาคที่อาจสงผลตอองคการ โดยนำปจจัย 6 มิติ ตามเทคนิค STEEP-M 
Analysis ที่สงผลตอการพัฒนาและบริหารจัดการองคกรใหบรรลุวัตถุประสงคมาวิเคราะห ให
ความสำคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ดังนี้ 
   1) มิติสังคม (Social) วิเคราะหโครงสรางประชากร ระบบทางสังคม คานิยม 
ความเชื่อ วัฒนธรรม แนวคิด สภาพแวดลอม และกระแสสังคมหรือชุมชนที่ลอมรอบความตองการ
ของสังคม ปญหาสังคม เครือขายความรวมมือระหวางหนวยงาน 
   2) มิติเทคโนโลยี (Technological) วิเคราะหความกาวหนาของ เทคโนโลยี
สารสนเทศ เทคโนโลยีการสื่อสาร โปรแกรม และเทคโนโลยีการบริหาร หรือเทคโนโลยีตาง ๆ ท่ี
เก่ียวของ 
   3) มิติเศรษฐกิจ (Economic) วิเคราะหสภาพและแนวโนมเศรษฐกิจ การเงิน 
งบประมาณ การวางงาน และอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 
   4) มิติสิ ่งแวดลอม (Eenrolment) วิเคราะหสภาพและแนวโนมสิ่งแวดลอม 
การเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศ ภัยธรรมชาติ  
   5) มิติการเมือง (Political) วิเคราะหยุทธศาสตรชาต ิกฎหมายตาง ๆ นโยบาย 
แผนปฏิบัติราชการ แผนแมบท แผนงาน มาตรฐาน กฎ และระเบียบ ท่ีเก่ียวกับการพัฒนาและบริหาร
จัดการองคกร 
   6) มิติการทหาร (Military) วิเคราะหในเรื่องผูรับผลประโยชน เหลาทัพ หนวย
ข้ึนตรงกองบัญชาการกองทัพไทย ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย ชุมชนท่ีอยูโดยรอบ สภาพของคูแขง
และการแขงขัน รวมท้ังการเกิดความขัดแยงในระดับโลก และประเทศเพ่ือนบาน 

2.4  การวิเคราะหสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตร (SWOT Analysis) 

 การวิเคราะห SWOT มีความสำคัญมากตอการพัฒนาหนวยงาน เปนการวิเคราะหเพื่อใหรู
สภาพภายในตนเอง (รูเรา) รูสภาพแวดลอมภายนอก (รูเขา) ทำใหรูถึงการเปลี่ยนแปลงทั้งที่เกิดขึ้นแลว 
และแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคตที่อาจเกิดขึ้น โดยขอมูลเหลานี้จะเปนประโยชนตอการกำหนด
กรอบยุทธศาสตร หรือทิศทางในการพัฒนาหนวยงานที่เหมาะสม ตรงจุดไดอยางมีประสิทธิภาพ  
ดังแสดงไวตามแผนภาพท่ี 2-6  
 

 
แผนภาพท่ี 2-6 การวิเคราะหสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตร (SWOT Analysis) 
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  2.4.1 การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในทางยุทธศาสตรของ กรมการสื่อสารทหาร 
ตามขอบเขตของการศึกษา ไดผลลัพธตามตารางท่ี 2-1 ดังนี้ 

ตารางท่ี 2-1 วิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในองคกรโดยใชกรอบ 7’S McKinsey 

ประเด็น จุดแข็ง (Strengths: S) จุดออน (Weaknesses: W) 
กลยุทธขององคการ 
(Strategy) 

S1 มีการกำหนดวิสัยทัศน ภารกิจ แผนพัฒนาขีด
ความสามารถ ระยะ 20 ป และมีการจดัทำ
แผนปฏิบัติราชการทั้งระยะส้ัน (แผนฯ ประจำป) 
และระยะกลาง (แผนฯ 5 ป) 

W1 การเปล่ียนแปลงนโยบายตามผูบังคับบัญชา 
สืบเนื่องดวยวาระการดำรงตำแหนง จึงสงผล
กระทบใหไมสามารถดำเนินงานไดสำเร็จตาม
เปาหมายของแผนปฏบิัติราชการ 

โครงสรางองคการ 
(Structure) 

S2 เปนหนวยงานรับผิดชอบดานการสื ่อสารและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่สนับสนุน บก.ทท. เพียง
หนวยเดียว สามารถตอบสนองความตองการของ 
บก.ทท. หลายมิติ 
S3 มีโครงสรางการจัดหนวย สายการบังคับบัญชาที่
มีการแบงมอบงานตามสายบังคับบัญชาอยางชัดเจน 

W2 โครงสรางการจัดหนวยไมรองรับการเปน
ฝายเสนาธิการรวม รวมทั ้งไมรองรับการเปน
หัวหนาสายวิทยาการการสื่อสารและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
W3 ขอจำกัดในการปรับโครงสรางการจ ัดให
สอดคลองกับภาระกิจที ่เพิ ่มมากขึ ้น รวมถึง
สภาวการณที่เปลี่ยนแปลงเนื่องจากไมสามารถ
ขยายอัตราและงบประมาณได 

ระบบปฏิบัติงาน 
ขององคกร 
(System) 

S4 มีระบบการควบคุมบังคับบัญชาที ่มีความเปน
เอกภาพ สวนอำนวยการ สวนแผน และสวนปฏิบัติ 
สามารถควบคุม กำกับดูแล และบริหารจัดการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
S5 มีระบบโครงสร างพ ื ้นฐานด านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการปฏิบัติงานของ
หนวย และสนับสนุน บก.ทท. และ ทท. 
S6 มีระบบการติดตามประเมินผลการดำเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติราชการ เพื ่อว ิเคราะหและปรับ
แผนการปฏิบัติใหสามารถดำเนินงานไดสำเร็จตาม
เปาหมาย 

W4 การนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร มาประยุกตใชในการปฏิบัติงานทั่วไป ยัง
ไมเต็มประสิทธิภาพของระบบ 
W5 ระบบการจัดการความรู ยังไมเปนรูปธรรม 
รวมทั้งยังไมสามารถนำองคความรูจากบุคลากร
มาสังเคราะหเพื่อแบงปนองคความรูได 

บุคลากรในองคกร 
(Staff) 

S7 กำลังพล มีความรูความสามารถเหมาะสมกับ
ภารกิจของหนวย มีกฎระเบียบ ขอบังคับ วินัยตาม
แบบธรรมเนียมทหาร รวมทั้งมีการกำหนดหนาที่
การปฏิบัติของกำลังพลที่ชัดเจน 

W6 การบรรจ ุกำล ังพลไม  เพ ียงพอต อการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจที ่ไดร ับมอบ และการ
บรรจุกำลังพลในบางตำแหนงไมเหมาะสมกับ
ความรูความสามารถทำใหไมสามารถปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
W7 กำลังพลบางสวนขาดขวัญกำลังใจแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานเนื่องจากปริมาณงาน และขาด
ความกาวหนาในการรับราชการ 

ทักษะความรู 
และความสามารถ 
ของบุคลากร 
(Skills) 

S8 กำล ังพลในหนวยม ีท ักษะด านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน มีการ
พัฒนาทักษะความรู ความสามารถของกำลังพล
อยางตอเนื่อง ไดรับการฝกใหเตรียมพรอมตอการ
ปฏิบัติการ และสามารถปฏิบัติการตามคำสั ่งได
รวดเร็วและทุกเวลา 

W8 กำลังพลสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจ
ในการปฏิบัติการรวม ทั้งยังขาดทักษะความรูขั้น
สูง ที่จำเปนตอการปฏิบัติงานในสายงงานการ
ส่ือสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
W9 การพัฒนาอยางรวดเร็วของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารทำใหกำลังพลตามไม
ทันตอการเปล่ียนแปลง 
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ประเด็น จุดแข็ง (Strengths: S) จุดออน (Weaknesses: W) 
รูปแบบการบริหาร 
จัดการ (Style) 

S9 มีการปกครองตามสายการบังคับบัญชาเปนไป
ตามลำดับชั้น และมีการแบงมอบอำนาจตามสาย
งานที่ชัดเจน 

W10 รูปแบบการบริหารงานเปนแบบรวมศูนย 
และสั่งการจากบนลงลาง (Top down) ทำให
การบริหารงานมีความลาชาในบางคร้ัง 
W11 แนวทางการปฏิบัติงาน ขึ้นอยูกับนโยบาย
ผูบังคับบัญชา มากกวาเปาหมายตามแผนของ
หนวย บางครั้งทำใหการดำเนินงานของหนวย
ขาดความตอเนื่อง รวมถึงไมสามารถดำเนินงาน
ไดสำเร็จตามเปาหมาย 

คุณคาหรือ 
คานิยมรวม 
(Shared Value) 

S10 กำลังพล มีความรักและผูกพันในหนวยงาน มี
ความเสียสละเพื่อปฏิบัติภารกิจใหสำเร็จ มีความ
เปนทหารอาชีพ 

W12 กำลังพลมีทัศนคติที ่ไมดีตอการทำงาน
เน ื ่องด วยความค ิดในเร ื ่องของชั้นยศและ
ตำแหนง รวมทั ้งมีทัศนคติตอการแสดงความ
คิดเห็นจำกัดดวยชั้นยศ 
W13 ว ัฒนธรรมองค กรไม  เก ื ้อก ูลต อความ
เปล่ียนแปลง ทำใหไมเกิดความคิดสรางสรรค 

  2.4.2 การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอกทางยุทธศาสตรของ กรมการสื่อสารทหาร 
ตามขอบเขตของการศึกษา ไดผลลัพธตามตารางท่ี 2-2 ดังนี้ 

ตารางท่ี 2-2 วิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอกองคกรโดยใชกรอบ STEEP-M 

ประเด็นการวเิคราะห ประเด็นที่เปนโอกาส (Opportunities) ประเด็นที่เปนอุปสรรค (Threats) 
1. ดานสังคม  
(Social) 

O1 สังคมมีการเปลี่ยนแปลงสูสังคมดิจิทัล มีการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการดำเนิน
ชีวิตประจำวันและมีความสำคัญตอการดำรงชีวิต 

T1 การใชเทคโนโลยีดิจิทัล สื่อสังคมออนไลนไปในทางที่
ไมถูกตอง รวมถึงมีการโจมตีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และระบบฐานขอมูล 
T2 ระบบอุปถัมภยังคงเปนอุปสรรคสำคัญในการบริหาร
จัดการกำลังพล 

2. ดานเทคโนโลยี 
(Technological) 

O2 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ปจจุบันมีการ
พัฒนากาวหนาเปนอยางมาก ทำใหการทำงานมีความ
สะดวกและรวดเร็วข้ึน รวมทั้งการบูรณาการเครือขายการ
สื่อสารระหวางฝายทหาร และพลเรือน เขาดวยกันเพ่ือ
ความม่ันคง 

T3 ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร มีตนทุนสูงในการจัดหาและบำรุงรักษา รวมถึง
สงผลกระทบตอการจัดการความรูในการพัฒนากำลังพล 

3. มิติเศรษฐกิจ 
(Economic) 

O3 การพัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล มี
ความสำคัญตอความสำเร็จของวิสัยทัศน บก.ทท. (เปน 
SMART HQ ในป 2580) จึงไดรับการสนับสนุนในเรื่อง
งบประมาณ 

T4 เศรษฐกิจของประเทศเขาสูสภาวะชะลอตัว ซึ่งอาจ
สงผลกระทบเชิงลบตองบประมาณของหนวย 

4. มิติสิ่งแวดลอม 
(Environment) 

Q4 สภาพภูมิรัฐศาสตร และการเปลี่ยนแปลงของ
ภูมิอากาศที่รุนแรง นำไปสูการใชเทคโนโลยีเพ่ือชวยเก็บ
ขอมูล หรือคาดการณ หรือชวยเหลือดานภัยพิบัติฉุกเฉินที่
จะเกิดข้ึน 

T5 เทคโนโลยีเหลานี้เพียงใชปองกัน และบรรเทาความ
เสียหายที่จะเกิดข้ึน 

5. มิติการเมือง  
(Political) 

O5 นโยบายของรัฐบาล และ บก.ทท. สนับสนุนใหมีการนำ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร มาใชในการ
บริหารงานโดยให สส.ทหาร เปนหนวยขับเคลื่อนเพ่ือให
สวนราชการใน บก.ทท. มีการใชงาน 
O6 บก.ทท. มอบหมายให สส.ทหาร เปนหนวยพิจารณา
ความเหมาะสมของแผนงาน/โครงการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของ บก.ทท. 

T6 ความไมมีเสถียรภาพของรัฐบาลสถานการณทาง
การเมืองที่ไมแนนอนและการเปลี่ยนแปลงนโยบายของ
หนวยเหนือ สงผลกระทบตอการปฏิบัติและแนวทางการ
ดำเนินงานของหนวย 

6. มิติการทหาร (Military) O7 กองทัพไทย หนวยงานความม่ันคง หนวยข้ึนตรง บก.
ทท. ใชบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารบน
โครงขายโทรคมนาคมทหารรวมกองทัพไทย (NCO) ที่ สส.
ทหาร เปนหนวยงานหลักในการพัฒนาโครงขายหลักและ
ครอบคลุมทั่วประเทศ 

T7 มีหนวยงานที่ปฏิบัติภารกิจทับซอนกับ สส.ทหาร ใน
งานการรักษาความปลอดภัยสารสนเทศ 
T8 ความรวมมือระหวาง กองทัพไทย หนวยงานความ
ม่ันคง หนวยข้ึนตรง บก.ทท. ในการใชงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ และระบบฐานขอมูลรวมกัน อยูในเกณฑต่ำ 
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2.5  การประเมินสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตร 

  2.5.1 การกำหนดคาน้ำหนักคะแนนการประเมินสภาวะแวดลอมภายใน
และภายนอก 
   ผูศึกษาไดดำเนินการสงแบบวิเคราะหการถวงคาน้ำหนักสภาวะแวดลอมภายใน
และภายนอกใหกับกลุมตัวอยาง ซึ่งเปนผูบังคับบัญชาระดับสูง หัวหนาหนวยขึ้นตรง และนายทหาร
แผนประจำหนวย จำนวน 3 กลุม โดยใหพิจารณาตามหลักการและความสำคัญวาปจจัยดานใดเปน
จุดแข็งหรือปญหาตอองคกรนอย ใหกำหนดน้ำหนักคะแนนมากกวารายการที่เปนจุดออนหรือปญหา
ตอองคกรมาก โดยใหคะแนนรวมของทุกขอรวมกันเปน 1 น้ำหนักในแตละดาน ซ่ึงอาจเทากันหรือไม
เทากันก็ไดขึ้นอยูกับความสำคัญ จากนั้นนำน้ำหนักคะแนนของกลุมตัวอยางมาคำนวณหาคาน้ำหนัก
คะแนนเฉลี่ยตามรายการปจจัยภายในของแตละดาน ไดผลดังตารางท่ี 2-3 และตารางท่ี 2-4 
 

ตารางท่ี 2-3 คาน้ำหนักของรายการปจจัยสภาวะแวดลอมภายใน 

กลุมตัวอยางกลุมที ่
1 2 3 

คาน้ำหนัก 
คะแนนเฉลี่ย รายการปจจัยภายใน 

กลยุทธขององคการ (Strategy) 0.25 0.25 0.25 0.25 
โครงสรางองคการ (Structure) 0.10 0.15 0.10 0.11 
ระบบปฏิบัติงานขององคกร (System) 0.15 0.10 0.15 0.14 
รูปแบบการบริหารจัดการ (Style) 0.15 0.15 0.10 0.14 
บุคลากรในองคกร (Staff) 0.10 0.10 0.15 0.11 
ทักษะความรู และความสามารถของบุคลากร (Skills) 0.15 0.15 0.15 0.15 
คุณคาหรือคานิยมรวม (Shared Value) 0.10 0.10 0.10 0.10 

น้ำหนักคะแนนรวม 1 1 1 1 

   จากตารางขางตน พบวาคาน้ำหนักคะแนนเฉลี่ยในแตละรายการปจจัยสภาวะ
แวดลอมภายใน มีคาน้ำหนักคะแนนเฉลี ่ยลำดับจากมากไปนอย คือ S1 กลยุทธขององคกร 
(Strategy), S6 ทักษะความรู  และความสามารถของบุคลากร (Skills), S3 ระบบปฏิบัติงานของ
องคกร (System) กับ S4 รูปแบบการบริหารจัดการ (Style) มีคาน้ำหนักคะแนนเฉลี่ยเทากัน, S2 
โครงสรางองคการ (Structure) กับ S5 บุคลากรในองคกร (Staff) มีคาน้ำหนักคะแนนเฉลี่ยเทากัน 
และ S7 คุณคาหรือคานิยมรวม (Shared Value ) 
 

ตารางท่ี 2-4 คาน้ำหนักของรายการปจจัยสภาวะแวดลอมภายนอก 

กลุมตัวอยางกลุมที ่
1 2 3 

คาน้ำหนัก 
คะแนนเฉลี่ย รายการปจจัยภายนอก 

มิติสังคม (Social) 0.10 0.10 0.10 0.10 
มิติเทคโนโลยี (Technological) 0.25 0.25 0.20 0.23 
มิติเศรษฐกิจ (Economic) 0.20 0.10 0.15 0.15 
มิติส่ิงแวดลอม (Environment) 0.10 0.10 0.10 0.10 
มิติการเมือง (Political) 0.25 0.25 0.25 0.25 
มิติการทหาร (Military) 0.10 0.20 0.20 0.17 

น้ำหนักคะแนนรวม 1 1 1 1 
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   จากตารางขางตน พบวาคาน้ำหนักคะแนนเฉลี่ยในแตละรายการปจจัยสภาวะ
แวดลอมภายนอก มีคาน้ำหนักคะแนนเฉลี่ยลำดับจากมากไปนอย คือ P มิติการเมือง (Political), T 
มิติเทคโนโลยี (Technological), E มิติเศรษฐกิจ (Economic), M มิติการทหาร (Military), S มิติ
สังคม (Social) และ E สิ่งแวดลอม (Environment) 

  2.5.2 การวิเคราะหองคกรโดยการประเมินสภาะแวดลอมภายในและภายนอก 
   ผูศึกษาไดดำเนินการสงแบบสอบถาม โดยใหกลุมตัวอยางตามท่ีกำหนดไวในบทท่ี 1 
จำนวน 4 กลุม พิจารณาประเด็นและวิเคราะหวา ประเด็นดังกลาวสงผลตอการพัฒนา กรมการ
สื่อสารทหาร ในระดับใด โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
    5 คะแนน หมายถึง สงผลตอการปฏิบัติงานขององคกรมากท่ีสุด 
    4 คะแนน หมายถึง สงผลตอการปฏิบัติงานขององคกรมาก 
    3 คะแนน หมายถึง สงผลตอการปฏิบัติงานขององคกรปานกลาง 
    2 คะแนน หมายถึง สงผลตอการปฏิบัติงานขององคกรนอย 
    1 คะแนน หมายถึง สงผลตอการปฏิบัติงานขององคกรนอยท่ีสุด 

   ไดคาคะแนนเฉลี่ย ซึ่งแสดงผลไดดังตารางที่ 2-5 และตารางที่ 2-6 สรุปไดวา 
จุดแข็ง (Strengths) ของสภาวะแวดลอมภายใน มีคาคะแนนเฉลี ่ยเทากับ 3.58 และจุดออน 
(Weaknesses) ของสภาวะแวดลอมภายนอก มีค าคะแนนเฉล ี ่ยเท าก ับ 3.40 ส วนโอกาส 
(Opportunities) ของสภาวะแวดลอมภายนอก มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.95 และอุปสรรค (Treats) 
ของสภาวะแวดลอมภายนอก มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.81 
 

ตารางท่ี 2-5 คาคะแนนเฉลี่ยสภาวะแวดลอมภายใน (7'S McKincey) 

ประเด็นสำคัญ 
สภาวะแวดลอมภายใน 
(จุดแข็ง: Strengths) 

สภาวะแวดลอมภายใน 
(จุดออน: Weaknesses) 

คะแนนเฉลี่ย Strengths คะแนนเฉลี่ย Weaknesses 
Strategy 4.00 S1 3.83 W1 
Structure 4.16 S2 3.00 W2 

3.50 S3 3.66 W3 
Systems 3.00 S4 3.16 W4 

3.83 S5 3.50 W5 
3.50 S6 - - 

Style 4.00 S7 3.16 W6 
- - 3.66 W7 

Staff 3.33 S8 3.50 W8 
- - 3.33 W9 

Skills 3.50 S9 3.50 W10 
- - 3.50 W11 

Shared Values 3.00 S10 3.16 W12 
- - 3.33 W13 

รวมคะแนนเฉล่ีย 3.58  3.40  
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ตารางท่ี 2-6 คาคะแนนเฉลี่ยสภาวะแวดลอมภายนอก (STEEP-M) 

ประเด็นสำคัญ 
สภาวะแวดลอมภายนอก 
(โอกาส: Opportunities) 

สภาวะแวดลอมภายนอก 
(อุปสรรค: Treats) 

คะแนนเฉลี่ย Opportunities คะแนนเฉลี่ย Treats 
Social 4.00 O1 4.00 T1 

- - 4.16 T2 
Technological 3.83 O2 3.83 T3 
Economic 3.83 O3 4.00 T4 
Environment 4.00 Q4 4.00 T5 
Political 3.83 O5 3.00 T6 

4.16 O6 - - 
Military 4.00 O7 3.83 T7 

- - 3.66 T8 
รวมคะแนนเฉล่ีย 3.95  3.81  

 

  2.5.3 สรุปผลการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในและภายนอก 
   ผูศึกษาไดดำเนินการคำนวณและกำหนดคาน้ำหนักคะแนนการประเมินสภาวะ
แวดลอมภายในและภายนอกแลว ตามขอ 2.5.1 มีการกำหนดคาน้ำหนักคะแนนในแตละดานของ 7’S 
Framework และ STEEP-M ตามความสำคัญ โดยมีหลักการวา ปจจัยดานใดที ่เปนจุดแข็งหรือ
จุดออน/โอกาสหรืออุปสรรค ตอการพัฒนา กรมการสื่อสารทหาร มาก จะกำหนดคาน้ำหนักคะแนน
มากกวา ปจจัยที่เปนจุดแข็งหรือจุดออน/โอกาสหรืออุปสรรคตอการพัฒนา กรมการสื่อสารทหาร นอย 
เพ่ือนำไปกำหนดยุทธศาสตร และจัดลำดับความสำคัญของการพัฒนาตามวัตถุประสงคของการศึกษา
คาคะแนนเฉลี่ย ซึ่งแสดงผลไดดังตารางที่ 2-7 และตารางที่ 2-8 สรุปไดวา จุดแข็ง (Strengths) ของ
สภาวะแวดลอมภายใน มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ +3.64 และจุดออน (Weaknesses) ของสภาวะ
แวดลอมภายใน มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ -3.45 (สรุปไดผลเปน +0.19) สวนโอกาส (Opportunities) 
ของภาวะแวดลอมภายนอก มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ +3.91 และอุปสรรค (Treats) ของสภาวะ
แวดลอมภายนอก มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ -3.67 (สรุปไดผลเปนบวกคือ +0.24) 

ตารางท่ี 2-7 สรุปผลการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายใน (7’S McKincey) 

รายการปจจัยภายใน คาน้ำหนัก 
คะแนนเฉลี่ย 

จุดแข็ง (S) จุดออน (W) 
คะแนนเฉลี่ย x คาน้ำหนัก 

(S, W) 
สรุปผล 

S W S W (S – W) 
Strategy 0.25 4.00 3.83 1.00 0.95 0.05 
Structure 0.11 3.83 3.33 0.42 0.36 0.06 
Systems 0.14 3.44 3.33 0.48 0.46 0.02 
Style 0.14 4.00 3.41 0.56 0.47 0.09 
Staff 0.11 3.33 3.41 0.36 0.37 -0.01 
Skills 0.15 3.50 3.50 0.52 0.52 0.00 
Shared Values 0.10 3.00 3.24 0.30 0.32 -0.02 

รวมคะแนนเฉล่ียปจจัยภายใน และสรุปผลปจจัยภายใน +3.64 -3.45 +0.19 
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ตารางท่ี 2-8 สรุปผลการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอก (STEEP-M) 

รายการปจจัย 
ภายนอก 

คาน้ำหนัก 
คะแนนเฉลี่ย 

โอกาส (O) อุปสรรค (T) 
คะแนนเฉลี่ย x คาน้ำหนัก 

(O, T) 
สรุปผล 

O T O T (O – T) 
Social 0.10 4.00 4.08 0.4 0.57 -0.01 
Technological 0.22 3.83 3.83 0.84 0.84 0.00 
Economic 0.18 3.83 4.00 0.68 0.72 -0.04 
Environment 0.10 4.00 4.00 0.4 0.4 0.00 
Political 0.25 3.99 3.00 0.99 0.75 0.24 
Military 0.15 4.00 3.74 0.6 0.56 0.04 

รวมคะแนนเฉล่ียปจจัยภายใน และสรุปผลปจจัยภายใน +3.91 -3.84 +0.23 

  2.5.4 การประเมินตำแหนงทางยุทธศาสตรขององคกร 
   จากการสรุปคาคะแนนเฉลี่ยตามขอ 2.5.3 จะนำไปสูการจัดทำกราฟเรดาห
แสดงสถานภาพตำแหนงทางยุทธศาสตรขององคกร (Strategic Positioning) ซึ ่งแสดงไดตาม
แผนภาพท่ี 2-7 ท้ังนี้การประเมินสถานภาพขององคกรจะบงบอกถึงสถานภาพขององคกร 4 ลักษณะ 
(ประทีป: 2562 : 40-42) ดังนี้ 
   1) Stars (เอ้ือและแข็ง) เปนตำแหนงทีบงบอกวาองคกรโดยภาพรวม สวนใหญ
มีปจจัยภายนอกทีเปนโอกาส และมีปจจัยภายในท่ีแข็ง เปนหนวยงานทีมีความพรอมสูง เม่ือองคกรมี
สถานภาพเปน Stars ใหกำหนดกลยุทธเชิงรุก (Aggressive) ตองรักษาความเปน Stars ใหยืนยัน
ตอไป และพัฒนางานตอยอด 
   2) Question Marks (เอื ้อแตออน) เปนตำแหนงที ่บงบอกวาองคกรโดย
ภาพรวม สวนใหญมีปจจัยภายนอกเอ้ือ มีความพรอมสูงใหการสนับสนุน แตปจจัยภายในองคกรออน
หากแกปญหาจุดออนขององคกรได จะไปสูสภาพที่เอื้อและแข็ง (Stars) ได ใหกำหนดกลยุทธพัฒนา
องคกร (Turnaround) 
   3) Cash Cows (ไมเอื้อแตแข็ง) เปนตำแหนงที่บงบอกวาองคกรในภาพรวม 
สวนใหญภายนอกองคกรมีอุปสรรค มีปญหา แตภายในองคกรแข็ง มีความพรอมมีความเขมแข็งหา
กรอใหปจจัยภายนอกเปนโอกาสเอื้อตอการพัฒนาองคกร หรือพลิกวิกฤติใหเปนโอกาส จะสามารถ
พัฒนาองคกรนำไปสู สภาพที ่ เอ ื ้อและแข็ง (Stars) ได  ให กำหนดกลยุทธ ป องก ัน/แตกตัว 
(Defend/Diversify) 
   4) Dogs (ไมเอื้อและออน) เปนตำแหนงที่บงบอกวาองคกรโดยภาพรวม สวน
ใหญอยูในสภาพแวดลอมท้ังภายนอกไมเอ้ือ และสภาวะแวดลอมภายในออน มีปญหาลอแหลมตอการ
ประสบความลมเหลวคอนขางสูง จึงเปนไปไดวาตองปรับปรุงอยางเรงดวน เพราะหากดำเนินการ
ตอไป ปญหาจะสะสมขึ้นเรื่อย ๆ ถึงขั้นอาจแกไขไมได ตองยุบองคกร ใหกำหนดกลยุทธประคองตวั/
ถอย (Retrenchment) 
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. 
แผนภาพท่ี 2-7 ตำแหนงทางยุทธศาสตรขององคกร (Strategic Positioning) 

   การประเมินตำแหนงทางยุทธศาสตรขององคกร จากภาพจะเห็นไดวาคาคะแนนเฉลี่ย
ปจจัยภายในดานของจุดแข็ง (+3.64) และปจจัยภายนอกดานของโอกาส (+3.91) มีคาคะแนนเฉลี่ย
สูงกวาปจจัยภายในดานของจุดออน (-3.45) และปจจัยภายนอกดานอุปสรรค (-3.84) สงผลใหตำแหนง
ทางยุทธศาสตรขององคกรอยูในสถานภาพของ Stars (เอื้อและแข็ง) ที่ตองมุงเนนกำหนดการใชกลยุทธ
ในเชิงรุก (Aggressive) ในการพัฒนาขีดความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร เพื่อสรางสภาวะ
เก้ือกูลใหระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีขีดความสามารถสนับสนุนการบรรลุเปาหมาย
ของ กองบัญชาการกองทัพไทย ท่ีจะเปน “ADVANCE HQ: กองบัญชาการ AI” ในป 2575 
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บทที่ 3 
แผนขององคกร 

3.1 ช่ือ  แผนปฏิบัติราชการของ กรมการสือ่สารทหาร ระยะ 5 ป  
   (พ.ศ. 2571-2575) 

3.2 เปาหมายทางยุทธศาสตร (END: วิสัยทัศน/พันธกิจ/เปาประสงค)  

  3.2.1 วิสัยทัศน (Visions) 
    มุงม่ันพัฒนา สรางสรรคนวัตกรรม ขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือกองบัญชาการ AI 

  3.2.2 พันธกิจ (Missions) 
    1. ประสานแผนดานสื่อสารอิเล็กทรอนิกสและเทคโนโลยีสารสนเทศรวมกับ
เหลาทัพและสวนราชการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการทางทหาร 
    2. ปฏิบัติการดานการสื่อสารอิเล็กทรอนิกสและเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบ
โทรคมนาคมทหาร การสงครามอิเล็กทรอนิกส การรักษาความปลอดภัยทางการสื่อสารและสารสนเทศ 
ในการปฏิบัติการทางทหาร 
    3. สนับสนุนระบบการควบคุมบังคับบัญชาของกองทัพไทย 
    4. บริหารจัดการคลื่นความถี่ดานกิจการโทรคมนาคมทหาร กิจการวิทยุกระจายเสียง 
และวิทยุโทรทัศน ของ กองทัพไทย 
    5. เปนหนวยวิทยาการสายสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศของ กองบัญชาการ
กองทัพไทย 
    6. สนับสนุนการสงกำลังบำรุงสิ่งอุปกรณสายสื่อสาร สำหรับ กองบัญชาการ
กองทัพไทย 

  3.2.3 เปาประสงค (Goals) 
    เปนหนวยท่ีมีขีดความสามารถในการพัฒนาและขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัล 
ใหเปน “กองบัญชาการ AI” ในป พ.ศ. 2575 

 



 
แผนภาพท่ี 3-1 Roadmap กรมการสื่อสารทหาร 

 
 3.2.4 ประเด็นยุทธศาสตร/เปาประสงคและตัวช้ีวัดเปาประสงค  
  ท่ีเก่ียวของมีดวยกัน 5 ประเด็นยุทธศาสตร ดังตารางท่ี 3-1 ดังนี้ 

ตารางท่ี 3-1 ประเด็นยุทธศาสตร/เปาประสงค และตัวช้ีวัดเปาประสงค 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนากำลังพลดานดิจิทัล 
เปาประสงค ตัวชี้วดั 

1. เสริมสรางความรูและทักษะดานดิจิทลับุคลากรใหสอดคลองตามที ่กห. 
กำหนด ตลอดจนกฎ ระเบียบ และขอบงัคับที่เกี่ยวของใหกำลังพล บก.ทท. 
ใหสามารถนำไปใชในการปฏิบัติงานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธภิาพ 

1.1 ระดับความสำเรจ็ของกำลังพล สส.ทหาร ทีผ่านการ
ประเมนิทกัษะดจิิตอล ตามเกณฑที่กำหนด (ระยะกำลัง
พัฒนา (Developing Stage)) 
1.2 ระดับความสำเร็จในการสนับสนุนงานทักษะดาน
ดิจิทัล เพ่ือบรรลุเปาหมายที่ บก.ทท. กำหนด 

2. พัฒนากำลังพลปฏิบัติหนาที่ดานเทคนิคทุกระดับ ใหมีขีดความสามารถ และ
ความรูเพียงพอครอบคลุมการดำเนินงานดานตาง ๆ 

2.1 ระดับความสำเรจ็ในการฝกอบรมกำลังพลดาน
เทคนิคของ สส.ทหาร และการพัฒนา หลักสูตรให
สอดคลองกับแผนพัฒนาขีดความสามารถ  
สส.ทหาร ป 71-75 
2.2 ระดับความสำเรจ็ในการจดักำลังพลเขารับการอบรม
ฯ และติดตามประเมนิผลจากการปฏิบัติงานจริง 

3. พัฒนาโครงสรางพื้นฐานสำหรับการพัฒนากำลังพลในสายงานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารของ บก.ทท. 

3.1 ระดับความสำเรจ็ในการพัฒนาและ ปรบัปรุง
โครงสรางพ้ืนฐานสำหรับพัฒนากำลังพล สส.ทหาร ให
ตอบสนองตอระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ที่ทนัสมยั 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาแผน โครงสรางการจัดหนวย และกฎ ระเบียบ ขอบังคับ คำสั่ง มาตรฐาน 
เปาประสงค ตัวชี้วดั 

1. ปรับปรุงพัฒนาแผน โครงสรางการจัดหนวย อำนาจหนาที่ และขอบเขต
ความรับผิดชอบ ใหมีความสอดคลองกับเทคโนโลยีดิจิทัล 

1.1 ระดับความสำเรจ็ในการทบทวนปรับปรุง พัฒนา
โครงสรางการจัดหนวย เพ่ือใหรองรับขอบเขตความ
รับผิดชอบ ใหมีความสอดคลองกับเทคโนโลยีดิจทิัล 

2. พิจารณาบรรจุ และปรับยาย (แนวทางการรับราชการ) กำลังพลสายงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ความจำเปนตองใชความรู ความ
ชำนาญ และประสบการณ ในการปฏิบติัภารกิจใหสามารถดำเนินการได
อยางมีประสิทธภิาพ 

2.1 ระดับความสำเรจ็ของการจัดทำหลักเกณฑ/แผนการ
บรรจุปรับยายกำลังพลใหตรงกับเหลาสายวทิยาการและ
ทักษะดานดจิิทัล และปรับปรุง Job Description และ 
Core Competence ใหมีมาตรฐาน 

3. ปรับปรุงพัฒนา กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และ คำส่ัง รวมถึงมาตรฐาน
เทคโนโลยีดิจิทัลที่จำเปนของ บก.ทท. ใหมีความสอดคลอง และรองรับการ
ทำงานที่มีการใชงานเทคโนโลยีดิจิทัล 

3.1 ระดับความสำเรจ็ในการขับเคล่ือน และทบทวนการ
ใชมาตรฐานฯ ใหสวนราชการใน บก.ทท. ทราบ และยึด
หลักการตามมาตรฐานฯ 
3.2 ระดับความสำเรจ็ในการกำหนดมาตรฐาน การ
แลกเปล่ียนขอมูลระหวางเหลาทัพ ผานเครอืขาย
โทรคมนาคมทหารรวม และเปนที่ยอมรับทกุสวนราชการ
ในกองทัพไทย 
3.3 ระดับความสำเรจ็ในการขับเคล่ือนแนวทางการจัดหา
และซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายส่ือสาร ของ บก.ทท. 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
เปาประสงค ตัวชี้วดั 

1. พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัลที่จำเปน ใหมีความพรอม
ใชงานครอบคลุม ทั่วถึง และเพียงพอตอการใชงาน 

1.1 ระดับความสำเรจ็ของการพัฒนาโครงขาย
โทรคมนาคมทหารรวม ( Network Centric Operation) 

2. บูรณาการการใชงานทรัพยากรเทคโนโลยีดิจิทัลรวมกันระหวางสวน
ราชการ บนพื้นฐานของการใหความเหน็ชอบรวมกันและมีความปลอดภยั
ในการใชงาน 

2.1 ระดับความสำเรจ็ของการการแลกเปล่ียนขอมูล
ระหวางเหลาทัพภายในโครงขายโทรคมนาคมทหารรวม 

3. ดำรงระบบและโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล ใหสามารถใชงาน
ไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธภิาพ 

3.1 รอยละความสำเร็จในการดำรงระบบและ โครงสราง
พ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจทิัล ให สามารถใชงานไดอยาง
ตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

4. การระวังปองกันที่ต้ัง และการรักษาความปลอดภยัทางไซเบอร 4.1 ระดับความสำเรจ็ในการพัฒนาศูนยคอมพิวเตอร 
กองบัญชาการกองทัพไทย และสถานโีทรคมนาคมทหาร
ศูนยการโทรคมนาคมทหาร ใหมีมาตรฐานความปลอดภัย
ตามมาตรฐาน 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล 
เปาประสงค ตัวชี้วดั 

1. พัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีดิจทิัลของระบบควบคุมบังคับบัญชาให
สามารถรวบรวมขอมูล ขาวสาร วางแผน ตกลงใจ การส่ังการ และควบคุม
ไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง และมีประสิทธภิาพ โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูการ
ปฏิบัติการระบบเครือขายเปนศูนยกลาง (Network Centric Operation) 

1.1 ระดับความสำเรจ็ในการศึกษาวิจยั และพัฒนา
ปญญาประดิษฐใชในระบบควบคุม ระบบบัญชาการและ
ควบคุม 

2. พัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีดิจทิัลของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริหารราชการทัว่ไป โดยมุงเนนใหเกิดการบูรณาการระบบงาน
สารสนเทศและฐานขอมูลของแตละระบบงาน ใหสามารถใชงานรวมกันได
อยางมีประสิทธภิาพ 

2.1 ระดับความสำเรจ็ในการพัฒนาระบบงานของทกุ
หนวยตามสถาปตยกรรมองคกร (EA) 

3. ประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 3.1 ระดับความสำเรจ็ในการพัฒนาระบบบริการพ้ืนฐาน
เปน Digital โดยนำเทคโนโลย ีAI มาใชบรหิารจัดการ ให
มีประสิทธิภาพ ภายใน ป พ.ศ. 2575 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การเสรมิสรางความรวมมือกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
เปาประสงค ตัวชี้วดั 

1. พัฒนาและสรางเครือขายความรวมมอืกับหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ 
และเอกชน ภายในประเทศ 

1.1 ระดับความสำเรจ็ในการเขารวมการประชุม/สัมมนา 
ฝกอบรม วจิัย หรือจัดทำขอตกลงรวมกับหนวยงาน
ราชการ รฐัวิสาหกิจ และเอกชนภายในประเทศ 

2. พัฒนาและเสริมสรางความรวมมือกบัหนวยงานตางประเทศ 2.1 ระดับความสำเรจ็ในการเขารวมการประชุม/สัมมนา 
ฝกอบรม วจิัย หรือจัดทำขอตกลงรวมกับมติรประเทศ 
และหนวยงานตางประเทศ 

3.3  แผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map)  

 
แผนภาพที ่3-2 แผนทียุ่ทธศาสตร (Strategy Map) ตามแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) กรมการส่ือสารทหาร 

3.4 แนวทางในการดำเนินการ (WAYS: การกำหนดกลยุทธ) 

  3.4.1  พิจารณาผลที่ไดจากการทำ SWOT Analysis 
    เมื่อพิจารณาผลที่ไดจากการทำ SWOT Analysis โดยเรียงลำดับความสำคัญ
ของจุดแข็ง (Strengths: S) จุดออน (Weaknesses: W) โอกาส (Opportunities: O) และอุปสรรค 
(Threat: T) จากคะแนนคาเฉลี่ยมากท่ีสุดใน 5 อันดับแรกได ดังนี้ 
    1) จุดแข็ง (Strengths: S) 

    S2 เปนหนวยงานรับผิดชอบดานการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ี
สนับสนุน กองบัญชาการกองทัพไทย เพียงหนวยเดียวสามารถตอบสนองความตองการของ 
กองบัญชาการกองทัพไทย หลายมิติ 
    S1 มีการกำหนด วิสัยทัศน ภารกิจ แผนพัฒนาขีดความสามารถ ระยะ 20 
ป และมีการจัดทำแผนปฏิบัติราชการท้ังระยะสั้น (แผนฯ ประจำป) และระยะกลาง (แผนฯ 5 ป) 
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    S7 มีการปกครองตามสายการบังคับบัญชาเปนไปตามลำดับชั้น และมีการ
แบงมอบอำนาจตามสายงานท่ีชัดเจน 
    S5 มีระบบโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือ
การปฏิบัติงานของหนวย และสนับสนุน กองบัญชาการกองทัพไทย และ กองทัพไทย 
    S3 มีโครงสรางการจัดหนวย สายการบังคับบัญชาที่มีการแบงมอบงานตาม
สายบังคับบัญชาอยางชัดเจน 
    2) จุดออน (Weaknesses: W) 
    W1 การเปลี่ยนแปลงนโยบายตามผูบังคับบัญชา สืบเนื่องดวยวาระการ
ดำรงตำแหนงจึงสงผลกระทบใหไมสามารถดำเนินงานไดสำเร็จตามเปาหมายของแผนปฏิบัติราชการ 
    W3 ขอจำกัดในการปรับโครงสรางการจัดใหสอดคลองกับภารกิจท่ีเพ่ิมมาก
ข้ึน รวมถึงสภาวการณท่ีเปลี่ยนแปลงเนื่องจากไมสามารถขยายอัตราและงบประมาณได 
    W7 แนวทางการปฏิบัติงานขึ ้นอยู กับนโยบายผู บังคับบัญชามากกวา
เปาหมายตามแผนของหนวย บางครั้งทำใหการดำเนินงานของหนวยขาดความตอเนื่อง รวมถึงไม
สามารถดำเนินงานไดสำเร็จตามเปาหมาย 
    W11 การพัฒนาอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทำ
ใหกำลังพลตามไมทันตอการเปลี่ยนแปลง 
    W5 ระบบการจัดการความรู ยังไมเปนรูปธรรม รวมทั้งยังไมสามารถนำ 
องคความรูจากบุคลากร มาสังเคราะหเพ่ือแบงปนองคความรูได 
    3) โอกาส (Opportunities: O) 
    O3 กองบัญชาการกองทัพไทย มอบหมายให กรมการสื่อสารทหาร เปน
หนวยพิจารณาความเหมาะสมของ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารของ กองบัญชาการกองทัพไทย 
    O1 กองทัพไทย หนวยขึ้นตรง กองบัญชาการกองทัพไทย และหนวยงาน
ความมั่นคง ใชบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารบนโครงขายโทรคมนาคมทหารรวม
กองทัพไทย (NCO) ท่ี กรมการสื่อสารทหาร เปนหนวยงานหลักในการพัฒนาโครงขายหลักและ
ครอบคลุมท่ัวประเทศ 
    O5 สังคมมีการเปลี่ยนแปลงสูสังคมดิจิทัล มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ในการดำเนินชีวิตประจำวันและมีความสำคัญตอการดำรงชีวิต 
    O2 นโยบายของรัฐบาล และ กองบัญชาการกองทัพไทย สนับสนุนใหมีการนำ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใชในการบริหารงานโดยให กรมการสื่อสารทหาร เปน
หนวยขับเคลื่อนเพ่ือใหสวนราชการใน กองบัญชาการกองทัพไทย มีการใชงาน 
    O6 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ปจจุบันมีการพัฒนากาวหนาเปน
อยางมากทำใหการทำงานมีความสะดวกและรวดเร็วขึ้น รวมทั้งการบูรณาการเครือขายการสื่อสาร
ระหวางฝายทหาร และพลเรือน เขาดวยกันเพ่ือความม่ันคง 
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    4) อุปสรรค (Threat: T) 
    T6 ระบบอุปถัมภยังคงเปนอุปสรรคสำคัญในการบริหารจัดการกำลังพล 
    T4 เศรษฐกิจของประเทศเขาสูสภาวะชะลอตัว ซึ่งอาจสงผลกระทบเชิงลบ
ตองบประมาณของหนวย 
    T5 การใชเทคโนโลยีดิจิทัล สื่อสังคมออนไลนไปในทางท่ีไมถูกตอง รวมถึงมี
การโจมตีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและระบบฐานขอมูล 
    T1 มีหนวยงานท่ีปฏิบัติภารกิจทับซอนกับ สส.ทหาร ในงานการรักษาความ
ปลอดภัยสารสนเทศ 
    T7 ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีตนทุนสูงใน
การจัดหาและบำรุงรักษา รวมถึงสงผลกระทบตอการจัดการความรูในการพัฒนากำลังพล 
  3.4.2  การวิเคราะห TOWS Matrix 
    นำ TOWS Matrix (การนำคำวา SWOT มากลับดาน) เพื่อวิเคราะหทางเลือก
เชิงกลยุทธที่เปนไปได ซึ่งจะไดผลลัพธเปนกลยุทธตาง ๆ โดยสามารถแสดงแนวทางการวิเคราะหได 
ตามตารางท่ี 3-2 ดังนี้ 

ตารางท่ี 3-2 TOWS Matrix 

ปจจัยภายใน 
 
 

ปจจัยภายนอก 

จุดแข็ง (Strength) 
1 
2 
3 

จุดออน (Weakness) 
1 
2 
3 

โอกาส (Opportunity) 
1 
2 
3 

SO 
ใชจุดแข็งรวมกับโอกาส 

(กลยุทธเชิงรุก) 

WO 
ใชโอกาสลดจุดออน 
(กลยุทธเชิงแกไข) 

อุปสรรค (Threat) 
1 
2 
3 

ST 
ใชจุดแข็งรับมือกับอุปสรรค 

(กลยุทธเชิงปองกัน) 

WT 
แกไขจุดออนและเลี่ยงอุปสรรค 

(กลยุทธเชิงรับ) 

 
   การวิเคราะห TOWS Matrix จะทำใหไดกลยุทธออกมารวม 4 รูปแบบ ผลการ
วิเคราะหแสดงไดดังตารางที่ 3-3 ซึ่งเกิดจากการจับคูระหวางปจจัยภายใน (Internal Factors) และ
ปจจัยภายนอก (External Factors) ที่ไดมาจากการวิเคราะห SWOT Analysis แลววิเคราะห เพ่ือ
สรางกลยุทธใหมข้ึนมา อธิบายหลักการได ดังนี้ 
   1)  กลยุทธเชิงรุก (SO Strategies) 
    เกิดจากการจับคูของจุดแข็ง (Strengths: S) และโอกาส (Opportunities: O) 
จึงเปนกลยุทธท่ีทำใหเกิดประโยชนสูงสุดกับองคกร 
   2) กลยุทธเชิงแกไข (WO Strategies) 
    เกิดจากการจับคูของจุดออน (Weaknesses: W) และโอกาส (Opportunities: O) 
จึงเปนกลยุทธท่ีใชโอกาสมาแกไขหรือกลบจุดออนขององคกร 
   3) กลยุทธเชิงปองกัน (ST Strategies) 
    เกิดจากการจับคูของจุดแข็ง (Strengths: S) และอุปสรรค (Threat: T) จึง
เปนกลยุทธท่ีแกไขอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 
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   4) กลยุทธเชิงรับ (WT Strategies) 
    เกิดจากการจับคูของจุดออน (Weaknesses: W) และอุปสรรค (Threat: T) 
จึงเปนกลยุทธท่ีตั้งรับจุดออนและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 

ตารางท่ี 3-3 การวิเคราะห TOWS Matrix 

ปจจัยภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยภายนอก 

จุดแข็ง (Strengths: S) 
S2 เปนหนวยงานรับผิดชอบดานการสื่อสาร
และเทคโนโลย ีสารสนเทศ ท ี ่สน ับสนุน
กองบัญชาการกองทัพไทย เพียงหนวยเดียว
สามารถตอบสนองความต  องการของ
กองบัญชาการกองทัพไทย หลายมิติ 
S1 ม ี ก า รก ำหนด  ว ิ ส ั ย ท ั ศน   ภ า รกิ จ 
แผนพัฒนาขีดความสามารถ ระยะ 20 ป 
และมีการจัดทำแผนปฏิบัติราชการทั้งระยะ
สั้น(แผนฯประจำป) และระยะกลาง (แผนฯ 
5 ป) 
S7 มีการปกครองตามสายการบังคับบัญชา
เปนไปตามลำดับชั ้น และมีการแบงมอบ
อำนาจตามสายงานที่ชัดเจน 
S5 มีระบบโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี
สารสน เทศและการส ื ่ อสาร  เพ ื ่ อการ
ปฏ ิบ ั ต ิ ง านของหน  วย  และสน ับสนุน 
กองบัญชาการกองทัพไทย และกองทัพไทย 
S3 มีโครงสรางการจัดหนวย สายการบังคับ
บัญชาที ่มีการแบงมอบงานตามสายบังคับ
บัญชาอยางชัดเจน 

จุดออน (Weaknesses: W) 
W1 ก า ร เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง น โ ย บ า ย ต า ม
ผู บังคับบัญชาสืบเนื่องดวยวาระการดำรง
ตำแหนง จ ึงส งผลกระทบใหไม สามารถ
ดำเน ินงานได สำเร ็จตามเป าหมายของ
แผนปฏิบัติราชการ 
W3 ขอจำกัดในการปรับโครงสรางการจัดให
สอดคลองกับภารกิจที ่เพิ ่มมากขึ ้นรวมถึง
สภาวการณท ี ่ เปล ี ่ยนแปลงเน ื ่องจากไม
สามารถขยายอัตราและงบประมาณได 
W7 แนวทางการปฏ ิบ ัต ิ งาน ข ึ ้นอย ู กับ
นโยบายผู บังคับบัญชา มากกวาเปาหมาย
ตามแผนของหน วยบางคร ั ้ งทำให การ
ดำเน ินงานของหนวยขาดความตอเนื ่อง 
รวมถึงไมสามารถดำเนินงานไดสำเร็จตาม
เปาหมาย 
W11 การพัฒนาอยางรวดเร็วของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื ่อสาร ทำใหกำลังพล 
ตามไมทันตอการเปล่ียนแปลง 
W5 ระบบการจ ัดการความร ู ย ั งไม  เปน
รูปธรรม รวมทั้งยังไมสามารถนำองคความรู
จากบุคลากรมาสังเคราะหเพื่อแบงปนองค
ความรูได 

โอกาส (Opportunities: O) 
O3 กองบัญชาการกองทัพไทย มอบหมายให 
กรมการสื่อสารทหาร เปนหนวยพิจารณา
ความเหมาะสมของแผนงาน/โครงการ ดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของ
กองบัญชาการกองทัพไทย 
O1 กองทัพไทย หนวยงานความมั่นคง หนวย
ขึ้นตรง กองบัญชาการกองทัพไทย ใชบริการ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารบน
โครงขายโทรคมนาคมทหารรวมกองทัพไทย 
(NCO)  ท ี ่  ก รมการส ื ่ อสารทหาร เปน
หนวยงานหลักในการพัฒนาโครงขายหลัก
และครอบคลุมทั่วประเทศ 
O5 สังคมมีการเปลี่ยนแปลงสูสังคมดิจิทัล มี
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ใ น ก า ร ด ำ เน ิ น ช ี ว ิ ต ป ระ จำ ว ั น และมี
ความสำคัญตอการดำรงชีวิต 
O2 นโยบายของร ั ฐบาลและ  บก .ทท. 
สน ับสน ุนให ม ีการนำระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส ื ่อสารมาใช ในการ
บร ิหารงานโดยให สส.ทหาร เป นหนวย

กลยุทธเชิงรุก (SO Strategies) 
การพัฒนาแผน โครงสรางการจัดหนวย 
และกฎ ระเบยีบ ขอบังคับ คำสัง่ มาตรฐาน 
(S5,S3,O1,O2,O6) 
- ปรับปรุงพัฒนา กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และ 
คำสั ่ง รวมถึงมาตรฐานเทคโนโลยีดิจิทัลที่
จำเปนของกองบัญชาการกองทัพไทย 
การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐานดาน
เทคโนโลยีดิจิทัล (S2,S1,S5,O3,O1,O5,O2,O6) 
- พัฒนาโครงสรางพื ้นฐานดานเทคโนโลยี
ด ิจ ิท ัลท ี ่จำเป น ให ม ีความพร อมใช งาน
ครอบคลุม ทั่วถึง 
- บูรณาการการใชงานทรัพยากรเทคโนโลยี
ดิจิทัลรวมกันระหวางสวนราชการ 
การพัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีดจิิทัล 
(S2,S1,S5,O2,O5,O6) 
- พัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ระบบควบคุมบังคับบัญชา มุงเนนการพัฒนา
ไปสู การปฏิบ ัต ิการระบบเคร ือข ายเปน
ศูนยกลาง (Network Centric Operation) 
- พัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

กลยุทธเชิงแกไข (WO Strategies) 
การพัฒนากำลังพลดานดิจิทัล  
(W11,W5,O1,O5,O2) 
- เสริมสรางความรูและทักษะดานดิจิทัล
บุคลากร ใหสอดคลองตามที่ กห. กำหนด 
ตลอดจนกฎ ระเบ ียบ และขอบ ังค ับท่ี
เกี่ยวของใหกำลังพล บก.ทท.  
- พัฒนากำลังพลปฏิบัติหนาที่ดานเทคนิค
ทุกระดับใหมีขีดความสามารถ  
- พัฒนาโครงสรางพื ้นฐานสำหรับการ
พัฒนากำล ัง พลในสายงานเทคโนโลยี
ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ ก า ร  ส ื ่ อ ส า ร ข อ ง
กองบัญชาการกองทัพไทย  
การพัฒนาแผน โครงสรางการจัดหนวย 
และกฎ ระเบยีบ ขอบังคับ คำสัง่ มาตรฐาน 
(W3,O3,O1,O2)  
- ปรับปรุงพัฒนาแผน โครงสรางการจัด
หนวย อำนาจหนาที ่ และขอบเขตความ
ร ับผ ิดชอบ ให มี  ความสอดคลองกับ
เทคโนโลยีดิจิทัล 
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ข ั บ เ ค ล ื ่ อ น เ พ ื ่ อ ใ ห  ส  ว น ร า ช ก า ร ใน 
กองบัญชาการกองทัพไทย มีการใชงาน 
O6 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร 
ปจจุบันมีการพัฒนากาวหนาเปนอยางมาก 
ทำใหการทำงานมีความสะดวกและรวดเร็ว
ข ึ ้น รวมท ั ้งการบูรณาการเครือขายการ
สื่อสารระหวางฝายทหาร และพลเรือน เขา
ดวยกันเพ่ือความมั่นคง 
 

ราชการทั่วไป โดยมุงเนนใหเกิดการบูรณา
การระบบงานสารสนเทศ 
- ประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  
การเสริมสรางความรวมมือกับหนวยงาน 
ท้ังภายในและภายนอกประเทศ 
(S2,S1,S5,O3,O1,O5,O2,O6) 
- พัฒนาและสรางเครือขายความรวมมือกับ
หนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน
ภายในประเทศ 
- พัฒนาและเสริมสรางความรวมมือกับ
หนวยงานตางประเทศ กลยุทธเชิงแกไข (WO 
Strategies) 
การพัฒนากำลังพลดานดิจิทัล 
(W11,W5,O1,O5,O2) 
- เสริมสรางความรูและทกัษะดานดิจิทลับุคลากร
ใหสอดคลองตามที่ กระทรวงกลาโหม กำหนด 
ตลอดจนกฎ ระเบ ียบ และข อบ ังค ับที่
เกี่ยวของใหกำลังพล กองบัญชาการกองทัพ
ไทย 
- พัฒนากำลังพลปฏิบัติหนาที่ดานเทคนิคทุก
ระดับ ใหมีขีดความสามารถ 
- พัฒนาโครงสรางพื้นฐานสำหรับการพัฒนา
กำลังพลในสายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื ่อสารของกองบัญชาการกองทัพ
ไทย 
การพัฒนาแผน โครงสรางการจัดหนวย 
และกฎ ระเบียบขอบังคับ คำสั่ง มาตรฐาน 
(W3,O3,O1,O2) 
- ปรับปรุงพัฒนาแผน โครงสรางการจัด
หนวย อำนาจหนาที ่ และขอบเขตความ
รับผิดชอบ ใหมีความสอดคลองกับเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

อุปสรรค (Threat: T) 
T6 ระบบอุปถัมภยังคงเปนอุปสรรคสำคัญใน
การบริหารจัดการกำลังพล 
T4 เศรษฐกิจของประเทศเขาสูสภาวะชะลอ
ตัว ซ่ึงอาจสงผลกระทบเชิงลบตองบประมาณ
ของหนวย 
T5 การใชเทคโนโลยีดิจิทัล ส่ือสังคมออนไลน
ไปในทางที่ไมถูกตอง รวมถึงมีการโจมตรีะบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและระบบฐานขอมลู 
T1 มีหนวยงานที่ปฏิบัติภารกิจทับซอนกับ 
กรมการสื่อสารทหาร ในงานการรักษาความ
ปลอดภัยสารสนเทศ 
T7 ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร มีตนทุนสูงในการจัดหาและ
บำร ุงร ักษา รวมถ ึงสงผลกระทบตอการ
จัดการความรูในการพัฒนากำลังพล 

กลยุทธเชิงปองกัน (ST Strategies) 
การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสราง 
พ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล  
(S1,S5,T1,T7) 
- ดำรงระบบและโครงสรางพื ้นฐานดาน
เทคโนโลยีดิจิทัล ใหสามารถใชงานไดอยาง
ตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
- การระวังปองกันที่ตั้ง และการรักษาความ
ปลอดภัยทางไซเบอร 
 

กลยุทธเชิงรับ (WT Strategies) 
การพัฒนาแผน โครงสรางการจัดหนวย 
และกฎ ระเบยีบ ขอบังคับ คำสั่ง มาตรฐาน 
(W11,W5,T6,T7) 
- พิจารณาบรรจุ และปรับยาย (แนวทางการ
รับราชการ) กำลังพลสายงานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ความจำเปนตอง
ใชความรู ความชำนาญ และประสบการณ 
ในการปฏิบัติภารกิจใหสามารถดำเนินการได
อยางมีประสิทธิภาพ 
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ตารางท่ี 3-4 แสดงประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด และกลยุทธ 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนากำลังพลดานดิจิทัล 
เปาประสงค กลยุทธ เปาหมาย ตัวช้ีวัด 

1. เสริมสรางความรูและทักษะ
ดานดิจทิัลบุคลากรใหสอดคล
องตามที่ กห. กำหนด 
ตลอดจนกฎ ระเบียบ และ
ขอบังคับที่เกีย่วขององใหกำลัง
พล บก.ทท. ใหสามารถนำไป
ใชในการปฏิบัติงานตามภารกจิ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.1 กำลังพล สส.ทหาร ผานการ
ประเมนิทกัษะดานดิจทิัลตาม
เกณฑที่กำหนด 

1.1 กำลังพล สส.ทหาร มีทกัษะ
ดานดิจทิัลตามเกณฑทีก่ำหนด 

1.1 ระดับความสำเรจ็ของกำลัง
พล สส.ทหาร ที่ผานการประเมนิ
ทักษะดจิิตอล ตามเกณฑที่
กำหนด (ระยะกำลังพัฒนา 
(Developing Stage)) 

1.2 มีระบบสารสนเทศและ
หลักสูตรการฝกอบรมดานดิจทิัล
ตามที่ บก.ทท. กำหนด 

1.2 สนับสนุนงานทักษะดาน
ดิจิทัลของ บก.ทท. เพ่ือบรรลุ
เปาหมายที่ บก.ทท. กำหนด 

1.2 ระดับความสำเรจ็ในการ
สนับสนุนงานทักษะดานดจิิทัล 
เพ่ือบรรลุเปาหมายที ่บก.ทท. 
กำหนด 

2. พัฒนากำลังพลปฏิบัติหนาที่
ดานเทคนิคทุกระดับใหมีขีด
ความสามารถ และความรู
เพียงพอ ครอบคลุมการ
ดำเนนิงานดานตาง ๆ 

2.1 กำลังพลดานเทคนคิของ สส.
ทหาร ทุกนายผานการฝก อบรม
ตามสมรรถนะประจำตำแหน
งและมีหลักสูตรฝกอบรมให
สอดคลองกับแผนพัฒนาขีดวาม 
สามารถ สส.ทหาร ป 71-75 

2.1 กำลังพลดานเทคนคิของ  
สส.ทหาร มีความรู ดานเทคนิค
ตามแผนพัฒนาขีดความสามารถ 
สส.ทหาร ป 71-75 

2.1 ระดับความสำเรจ็ในการ
ฝกอบรมกำลังพลดานเทคนิค
ของ สส.ทหาร และการพัฒนา 
หลักสูตรใหสอดคลองกับ
แผนพัฒนาขีดความสามารถ  
สส.ทหาร ป 71-75 

2.2 หนวยกรรมวธิีขอมูล/ส่ือสาร 
ทุกสวนราชการใน บก.ทท. ผาน
การอบรมหลักสูตรการซอมบำรุง
เครือขายกองทัพไทย หรือเทยีบ
เทาตามเกณฑทีก่ำหนด และ
สามารถซอมบำรุงไดจริงเมื่อ
ปฏิบัติงานที่หนวย 

2.2 หนวยกรรมวธิีขอมูล/ส่ือสาร 
ในสวนราชการ บก.ทท. มีขดี
ความสามารถซอมบำรุงระบบ 
เครือขายของหนวย 

2.2 ระดับความสำเรจ็ในการจดั
กำลังพลเขารับการอบรมฯ และ
ติดตามประเมนิผลจากการ
ปฏิบัติงานจริง 

3. พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน
สำหรับการพัฒนากำลังพลใน
สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารของ
กองบัญชาการกองทัพไทย 

3.1 พัฒนาและปรับปรุงขีด
ความสามารถของโครงสราง
สำหรับการพัฒนากำลังพลใน
สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารของ
กองบัญชาการกองทัพไทย 

3.1 พัฒนาและปรับปรุงหองเรยีน
และ เครื่องชวยฝกที่รองรับการ
ฝกอบรม และการวจิัยพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การส่ือสาร เพ่ือการสนับสนนุการ 
สรางนวตักรรม 

3.1 ระดับความสำเรจ็ในการ
พัฒนาและ ปรับปรุงโครงสราง
พ้ืนฐานสำหรับพัฒนา กำลังพลฯ 
ใหตอบสนองตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ที่ 
ทันสมยั 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาแผน โครงสรางการจัดหนวย และกฎ ระเบียบ ขอบังคับ คำสั่ง มาตรฐาน 
เปาประสงค กลยุทธ เปาหมาย ตัวช้ีวัด 

1. ปรับปรุงพัฒนาแผน 
โครงสรางการจัดหนวย อำนาจ
หนาที่ และขอบเขตความ
รับผิดชอบ ใหมีความ
สอดคลองกับเทคโนโลยดีิจทิัล 

1.1 มีการทบทวน ปรับปรุง
พัฒนา โครงสรางการจัดหนวย 
เพ่ือใหรองรับขอบเขตความ
รับผิดชอบ ใหมีความสอดคลอง
กับเทคโนโลยีดจิิทัล 

1.1 กรมการส่ือสาร มโีครงสราง
การจดั ที่สามารถตอบสนองพันธ
กิจ บทบาทหนาที่ และมีความพร
อมในการสนับสนนุภารกิจ 
เปาหมายของ กองบัญชาการ
กองทัพไทย 

1.1 ระดับความสำเรจ็ในการ
ทบทวนปรับปรุง พัฒนา
โครงสรางการจัดหนวย เพ่ือให 
รองรับขอบเขตความรับผิดชอบ 
ใหมีความสอดคลองกับ
เทคโนโลยีดิจทิัล 

2. พิจารณาบรรจ ุและปรับ
ยาย (แนวทางการรับราชการ) 
กำลังพลสายงานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 
ความจำเปนตองใชความรู 
ความชำนาญ และ
ประสบการณในการปฏิบัติ
ภารกจิ ใหสามารถดำเนินการ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.1 มีหลักเกณฑ/แผนการบรรจุ
ปรับยายกำลังพลใหตรงกับเหลา
สายวทิยาการและทักษะดาน
ดิจิทัล เพ่ือใหสามารถปฏิบัติ
ราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.1 หนวยไดรับกำลังพลที่มี
สมรรถนะตรงตามตำแหนง และ
กำลังพลทกุนายรับทราบ และ
เขาใจแนวทางการรับราชการ 

2.1 ระดับความสำเรจ็ของการ
จัดทำหลักเกณฑ/แผนการบรรจุ
ปรับยายกำลังพลใหตรงกับเหลา
สายวทิยาการและทักษะดาน
ดิจิทัล และปรับปรุง Job 
Description และ Core 
Competence ใหมีมาตรฐาน 
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3. ปรับปรุงพัฒนา กฎ 
ระเบียบ ขอบังคับ และคำส่ัง 
รวมถึงมาตรฐานเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่จำเปนของ
กองบัญชาการกองทัพไทย ให
มีความสอดคลอง และรองรับ
การทำงานที่มกีารใชงาน
เทคโนโลยีดิจทิัล 

3.1 มาตรฐานการเชื่อมตอและ
การใชงานเครือขาย 
กองบัญชาการกองทัพไทย และ
มาตรฐานการเชื่อมโยงและการ
ใชงานขอมูลระบบสารสนเทศ 
กองบัญชาการกองทัพไทย 

3.1 มาตรฐานการเชื่อมตอและ
การใชงานเครือขาย 
กองบัญชาการกองทัพไทย และ
มาตรฐานการเชื่อมโยง และการใช
งานขอมูลระบบสารสนเทศ 
กองบัญชาการกองทัพไทย 
สามารถใชงานไดจริง 

3.1 ระดับความสำเรจ็ในการ
ขับเคล่ือน และทบทวนการใช
มาตรฐานฯ ใหสวนราชการ ใน
กองบัญชาการกองทัพไทย ทราบ 
และยดึหลักการตามมาตรฐานฯ 

3.2 กำหนดมาตรฐานการ
แลกเปล่ียนขอมูลระหวางเหลา
ทัพผานเครอืขายโทรคมนาคม
ทหารรวม 

3.2 การแลกเปล่ียนขอมูลระหวาง
เหลาทัพ ผานเครือขาย
โทรคมนาคมทหารรวมมี 
มาตรฐานเปนทีย่อมรับทุกสวน
ราชการในกองทัพไทย 

3.2 ระดับความสำเรจ็ในการ
กำหนดมาตรฐาน การ
แลกเปล่ียนขอมูลระหวางเหลา
ทัพ ผานเครอืขายโทรคมนาคม
ทหารรวม และเปนทีย่อมรับทุก
สวนราชการในกองทัพไทย 

3.3 ขับเคล่ือนแนวทางการจัดหา
และซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสาย
ส่ือสารของ กองบัญชาการ
กองทัพไทย ใหสวนราชการ 
กองบัญชาการกองทีพไทย ยึดถือ
เปนหลักการ 

3.3 มีการจัดหาส่ิงอุปกรณสาย
ส่ือสารของ กองบัญชาการกองทัพ
ไทย ที่ประหยัด สามารถใชงาน
รวมกันได และไดรับการซอมบำรุง
อยางรวดเร็ว 

3.3 ระดับความสำเรจ็ในการ
ขับเคล่ือนแนวทางการจัดหา
และซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสาย 
ส่ือสารของ กองบัญชาการ
กองทัพไทย 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
เปาประสงค กลยุทธ เปาหมาย ตัวช้ีวัด 

1. พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน
ดานเทคโนโลยดีิจิทลัที่จำเปน
ใหมีความพรอมใชงาน
ครอบคลุม ทั่วถึง และ
เพียงพอตอการใชงาน 

1.1 พัฒนาโครงขายโทรคมนาคม
ทหารรรวม (Network Centric 
Operation) ใหครอบคลุม ทั่วถึง 
และเพียงพอตอการใชงาน 

1.1 มีโครงขายโทรคมนาคมทหาร
รวม ( Network Centric 
Operation) ใหครอบคลุม ทั่วถึง 
และเพียงพอตอการใชงาน 

1.1 ระดับความสำเรจ็ของการ
พัฒนาโครงขายโทรคมนาคม
ทหารรวม ( Network Centric 
Operation) 

2. บูรณาการการใชงาน
ทรัพยากรเทคโนโลยีดิจทิัล
รวมกันระหวางสวนราชการ 
บนพ้ืนฐานของการใหความ
เห็นชอบรวมกันและมีความ
ปลอดภัยในการใชงาน 

2.1 มีบูรณาการการใชงาน
ทรัพยากรเทคโนโลยีดิจทิัล
รวมกันระหวางสวนราชการ 

2.1 มีการแลกเปล่ียนขอมูล
ระหวางเหลาทัพ ภายในโครงขาย
โทรคมนาคมทหารรวม (One 
network) ตลอดเวลา 

2.1 ระดับความสำเรจ็ของการ
การแลกเปล่ียนขอมูลระหวาง
เหลาทัพภายในโครงขาย
โทรคมนาคมทหารรวม 

3. ดำรงระบบและโครงสราง
พ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจทิัล 
ใหสามารถใชงานไดอยาง
ตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

3.1 มีความพรอมของโครงสราง
พ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจทิัล ให
สามารถใชงานไดอยางตอเนือ่ง
และมีประสิทธิภาพ 

3.1 หนวยมีความพรอมในการ
สนับสนุนการส่ือสารขอมูลและ
เสียงระหนวย กองบัญชาการ
กองทัพไทย/ศูนยบัญชาการทหาร 
กับหหนวยขึ้นตรง และหหนวยขึน้ 
ควบคุมทางยุทธการ ใหบริการ
ระบบสารสนเทศ ทั้งระบบ C4I 
และ MIS ไดตลอดเวลาและ
ตอเนื่อง 

3.1 รอยละความสำเร็จในการ
ดำรงระบบและ โครงสราง
พ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจทิัล ให 
สามารถใชงานไดอยางตอเนือ่ง
และมีประสิทธิภาพ 

4. การระวังปองกนัทีต่ั้ง และ
การรักษาความปลอดภัยทาง 
ไซเบอร 

4.1 ศูนยคอมพิวเตอร 
กองบัญชาการกองทัพไทย และ
สถานีโทรคมนาคมทหารศูนยการ
โทรคมนาคมทหาร ผาน
มาตรฐานการรักษาความ
ปลอดภัยทางไซเบอร 

4.1 ศูนยคอมพิวเตอร 
กองบัญชาการกองทัพไทย  และ
สถานีโทรคมนาคมทหารศูนยการ
โทรคมนาคมทหาร มีมาตรฐาน
ความปลอดภัยตามมาตรฐาน 
(ในป พ.ศ. 2571 2575) 

4.1 ระดับความสำเรจ็ในการ
พัฒนาศูนยคอมพิวเตอร 
กองบัญชาการกองทัพไทย และ
สถานีโทรคมนาคมทหารศูนย
การโทรคมนาคมทหาร ใหมี
มาตรฐานความปลอดภัยตาม
มาตรฐาน 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล 
เปาประสงค กลยุทธ เปาหมาย ตัวช้ีวัด 

1. พัฒนาและประยุกตใช
เทคโนโลยีดิจทิัลของระบบ
ควบคุมบังคับบัญชาใหสามารถ
รวบรวมขอมูลขาวสาร 
วางแผน ตกลงใจ การส่ังการ
และควบคุมไดอยางรวดเร็ว 
ถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
มุงเนนการพัฒนาไปสูการ
ปฏิบัติการระบบเครอืขายเปน
ศูนยกลาง (Network Centric 
Operation) 

1.1 มีการศึกษาและพัฒนาระบบ
ปญญาประดิษฐมาใชในการ
ควบคุมบังคับบัญชา 

1.1 พัฒนาระบบและศึกษาวิจยั 
AI ทดลองใชในระบบควบคุม 
ระบบบัญชาการและควบคุม  
(Command and Control 
System: C2) 

1.1 ระดับความสำเรจ็ในการ
ศึกษาวิจยั และพัฒนา
ปญญาประดิษฐใชในระบบ
ควบคุม ระบบบัญชาการและ
ควบคุม 

2. พัฒนาและประยุกตใช
เทคโนโลยีดิจทิัลของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการ
บริหารราชการทั่วไป โดย
มุงเนนใหเกดิการบูรณาการ
ระบบงานสารสนเทศ และ
ฐานขอมูลของแตละระบบงาน 
ใหสามารถใชงานรวมกนัได
อยางมีประสิทธิภาพ 

2.1 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศตามสถาป
ตยกรรมองคกรของ 
กองบัญชาการกองทัพไทย 

2.1 พัฒนาระบบงานของทกุหนวย
ตามสถาปตยกรรมองคกร (EA) 
เพ่ือปรับระบบงานเปนดิจทิัล 

2.1 ระดับความสำเรจ็ในการ
พัฒนาระบบงานของทกุหนวย
ตามสถาปตยกรรมองคกร (EA) 

3. ประยกุตใชเทคโนโลยีดิจทิัล
สมัยใหม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

3.1 นำระบบปญญาประดิษฐ 
หรือ AI มาใชในการปฏิบัติ
ราชการของ กองบัญชาการ
กองทัพไทย และศูนยบัญชาทาง
ทหาร 

3.1 ปรับระบบงานเปน Digital ที่
นำเทคโนโลยี AI มาใชบริหาร
จัดการ 

3.1 ระดับความสำเรจ็ในการ
พัฒนาระบบบริการพ้ืนฐานเปน 
Digital โดยนำเทคโนโลยี AI มา
ใชบริหารจัดการ ใหมี
ประสิทธภิาพ ภายใน ป พ.ศ. 
2575 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การเสรมิสรางความรวมมือกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
เปาประสงค กลยุทธ เปาหมาย ตัวช้ีวัด 

1. พัฒนาและสรางเครอืขาย
ความรวมมอืกับหนวยงาน
ราชการ รฐัวิสาหกิจ และ
เอกชนภายในประเทศ 

1.1 มีขอพิจารณา หรือ
ขอเสนอแนะอนัเปนประโยชนตอ
กองทัพไทย และรายงานภายใน
เวลาทีเ่หมาะสม 

1.1 เสริมสรางความรวมมือ เพ่ือ
ความมั่นคง านส่ือสารระหวาง
กองทัพไทยกับหนวยงานราชการ 
รัฐวิสาหกิจ และเอกชน
ภายในประเทศ 

1.1 ระดับความสำเรจ็ในการเขา
รวมการประชุม/สัมมนา 
ฝกอบรม วจิัย หรือจัดทำ
ขอตกลงรวมกับหนวยงาน
ราชการ รฐัวิสาหกิจ และเอกชน
ภายในประเทศ 

2. พัฒนาและเสริมสรางความ
รวมมอืกับหนวยงานภายนอก
ประเทศ 

2.1 มีขอพิจารณา หรือ
ขอเสนอแนะอนัเปนประโยชนตอ
กองทัพไทย และรายงานภายใน
เวลาทีเ่หมาะสม 

2.1 เสริมสรางความรวมมือทาง
ทหารดานส่ือสารระหวางกองทัพ
ไทยกับมิตรประเทศ และ
หนวยงานตางประเทศ 

2.1 ระดับความสำเรจ็ในการเขา
รวมการประชุม/สัมมนา 
ฝกอบรม วจิัย หรือจัดทำขอตก
ลงรวมกับมิตรประเทศ และ
หนวยงานตางประเทศ 
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3.5 มาตรการ/เครื่องมือ/ปจจัยที่เกี่ยวของ (MEANS: แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม) 

  จากการประเมินตำแหนงทางยุทธศาสตรขององคกร (Strategic Positioning) ในบทที่ 2 
เนื่องจากองคกรอยูในสถานภาพของ Stars (เอ้ือและแข็ง) ท่ีตองมุงเนนกำหนดการใชกลยุทธในเชิงรุก 
(Aggressive) ในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จึงควรใชจุดแข็งรวมกับโอกาสท่ี
เกิดขึ้นพัฒนาขีดความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร อยางตอเนื่อง และเสริมสรางความพรอม
ของหนวยใหสามารถขับเคลื่อน และสนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อให
บรรลุเปาหมายในป พ.ศ. 2575 จากผลการวิเคราะหการดำเนินงานตามขอ 3.2 เปาหมายทาง
ยุทธศาสตร (END) และตามขอ 3.4 กลยุทธในการดำเนินการ (WAYS) โดยเฉพาะจากการ สรุปผล
การวิเคราะห TOWS Matrix ไดยุทธศาสตรตามผลการประเมิน 4 ดาน รวม 5 ประเด็นยุทธศาสตร 
ดังนี้ 

  3.5.1 กลยุทธเชิงรุก (SO Strategies) 
    ยุทธศาสตรที ่ 2 การพัฒนาแผน โครงสรางการจัดหนวย และกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับ คำสั่ง มาตรฐาน 
    ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
     ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล 
    ยุทธศาสตรที่ 5 การเสริมสรางความรวมมือกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอก
ประเทศ 

  3.5.2 กลยุทธเชิงแกไข (WO Strategies) 
    ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนากำลังพลดานดิจิทัล กำหนดเพิ่มเติมเปนกลยุทธ มี
การทบทวน ปรับปรุงพัฒนา โครงสรางการจัดหนวย เพื่อใหรองรับขอบเขตความรับผิดชอบ ใหมี
ความสอดคลองกับเทคโนโลยีดิจิทัลในการนำเทคโนโลยีปญญาประดิษฐ หรือ AI มาใชงาน ซึ่งเปน
สวนหนึ่งของยุทธศาสตรท่ี 2 

  3.5.3 กลยุทธเชิงปองกนั (ST Strategies)  
    กำหนดเพ่ิมเติมเปนกลยุทธ มีความพรอมในเชิงปองกันภัยคุกคามท่ีเกิดจากการ
นำเทคโนโลยีดิจิทัลปญญาประดิษฐ หรือ AI มาใชงาน ใหสามารถใชงานไดอยางตอเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ และกลยุทธศูนยคอมพิวเตอร กองบัญชาการกองทัพไทย และสถานีโทรคมนาคมทหาร
ศูนยการโทรคมนาคมทหาร ผานมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร ซึ่งเปนสวนหนึ่งของ
ยุทธศาสตรท่ี 3 

  3.5.4 กลยุทธเชิงรับ (WT Strategies) 
    กำหนดเพ่ิมเติมเปนกลยุทธ มีหลักเกณฑ/แผนการบรรจุปรับยายกำลังพลใหตรง
กับเหลาสายวิทยาการ และทักษะดานดิจิทัล เพื่อใหสามารถปฏิบัติราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ  
ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของยุทธศาสตรท่ี 2 
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  3.5.5 เปาประสงค กลยุทธ เปาหมาย ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  
ตามประเด็นยุทธศาสตร  
    จากผลการวิเคราะหการดำเนินงานตามขอ 3.2 เปาหมายทางยุทธศาสตร (END) และ
ตามขอ 3.3 กลยุทธในการดำเนินการ (WAYS) นั้น ซ่ึงมีความเชื่อมโยงยุทธศาสตรได ตามแผนภาพท่ี 3-2 
แผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) จึงไดกำหนดประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ ตัวชี้วัด 
และแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามยุทธศาสตรในระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) ได 5 ประเด็น
ยุทธศาสตร 15 เปาประสงค 19 กลยุทธ 19 แผนงาน และ 26 โครงการ/กิจกรรม โดยมีรายละเอียดดัง
ตารางท่ี 3-5 ดังนี้ 

ตารางท่ี 3-5 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใตแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) กรมการสื่อสารทหาร 

ประเด็นยทุธศาสตรที่ 1 การพัฒนากำลังพลดานดิจิทัล 
เปาประสงคท่ี 1 เสริมสรางความรูและทักษะดานดิจิทัลบุคลากรใหสอดคลองตามท่ี กห. กำหนด ตลอดจนกฎ ระเบียบ และ

ขอบังคับท่ีเกี่ยวของใหกำลังพล บก.ทท. สามารถนำไปใชในการปฏิบัติงานตามภารกิจไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

กลยุทธท่ี 1 กำลังพล สส.ทหาร ผานการประเมินทักษะดานดิจิทัลตามเกณฑท่ีกำหนด 
แผนงานท่ี 1 จัดการฝกอบรมและประเมินระดับทักษะดานดิจิทัลในแตละกลุมใหกับกำลังพล สส.ทหาร 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
71 72 73 74 75 

1. จัดการฝกอบรมทกัษะ
ดิจิทัลในแตละกลุมใหกับ 
กำลังพล สส.ทหาร 

กำลังพล สส.ทหาร มี
ทักษะดานดจิิทัลตาม
เกณฑที่กำหนด 

ระดับความสำเรจ็ของกำลัง
พล สส.ทหาร ที่ผานการ
ประเมนิทกัษะดจิิตอลตาม 
เกณฑที่กำหนด (ระยะ
กำลังพัฒนา (Developing 
Stage)) 

10 20 30 40 100 กกพ.สส.ทหาร 

2. กำลังพล สส.ทหาร เขา
รับการประเมินระดับ
ทักษะดานดจิิทัลในแตละ 
กลุม 

80 80 80 80 80 กฝอ.สส.ทหาร 

กลยุทธท่ี 2 มีระบบสารสนเทศและหลักสูตรการฝกอบรมดานดิจิทัลตามท่ี บก.ทท. กำหนด 
แผนงานท่ี 1 จัดทำและปรับปรุงหลักสูตรดานดิจิทัล (Digital Literacy) เพ่ือรองรับการพัฒนาทักษะดานดิจิทัล 

ในปตอ ๆ ไป ตามที่ บก.ทท. กำหนด 
โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 

71 72 73 74 75 

1. จัดทำ และปรับปรุง 
หลักสูตรดานดิจทิัล 
(Digital Literacy) เพ่ือ
รองรับการ พัฒนาทกัษะ
ดานดิจทิัลในปตอ ๆ ไป 
ตามที่ บก.ทท. กำหนด 

สนับสนุนงานทักษะ
ดานดิจทิัลของ บก.ทท. 
เพ่ือบรรลุเปาหมายที ่
บก.ทท. กำหนด 

ระดับความสำเรจ็ในการ
สนับสนุนงานทักษะดาน
ดิจิทัล เพ่ือบรรลุเปาหมาย
ที ่บก.ทท. กำหนด 

10 10 20 30 60 กฝอ.สส.ทหาร 
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ประเด็นยทุธศาสตรที่ 1 การพัฒนากำลังพลดานดิจิทัล 
เปาประสงคท่ี 2 พัฒนากำลังพลดานเทคนิคของ สส.ทหาร ทุกนาย ไดรับการฝกอบรมตามสมรรถนะประจำตำแหนง  

และมีหลักสูตรฝกอบรมใหสอดคลองกับแผนพัฒนาขีดความสามารถ สส.ทหาร ป 71-75 
กลยุทธท่ี 1 กำลังพลดานเทคนิคของ สส.ทหาร ทุกนาย ผานการฝกอบรมตามสมรรถนะประจำตำแหนง และมีหลักสูตร

ฝกอบรมใหสอดคลองกับแผนพัฒนาขีดความสามารถของ สส.ทหาร ป 71-75 
แผนงานท่ี 1 จัดการฝกอบรมและจัดทำและปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรมใหสอดคลองกบัแผนพัฒนาขีดความสามารถของ  

สส.ทหาร ป 71-75 
โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 

71 72 73 74 75 

1. จัดทำและปรับปรุง
หลักสูตรฝกอบรมให
สอดคลองกับแผนพัฒนา
ขีดความสามารถ สส.ทหาร 
ป 71-75 

กำลังพลดานเทคนคิ 
ของ สส.ทหาร มีความ
รูดานเทคนิคตาม
แผนพัฒนาขีด
ความสามารถของ  
สส.ทหาร ป 71-75 

ระดับความสำเรจ็ในการ
ฝกอบรมกำลังพลดาน
เทคนิคของ สส.ทหาร และ
การพัฒนาหลักสูตรให
สอดคลองกับแผนพัฒนา
ขีดความสามารถ สส.ทหาร 
ป 71-75 

10 10 20 30 30 กฝอ.สส.ทหาร 

2. การทำการฝก 
(Coaching) ในทุกสาย 
งาน (On the Job 
Training) 

20 20 20 20 20 ศทท.สส.ทหาร 
ศทส.สส.ทหาร 

กลยุทธท่ี 2 หนวยกรรมวิธีขอมูล/สื่อสาร ทุกสวนราชการใน บก.ทท. ผานการอบรมหลักสูตรการซอมบำรุงเครือขาย 
ทท. หรือเทียบเทาตามเกณฑท่ีกำหนด และสามารถซอมบำรุงไดจริงเม่ือปฏิบัติงานท่ีหนวย 

แผนงานท่ี 1 จัดกำลังพลหนวยกรรมวิธีขอมูล/สื่อสาร ทุกสวนราชการใน บก.ทท. เขารับการอบรมฯ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
71 72 73 74 75 

1. จัดกำลังพลหนวยกรรม
วิธีขอมูล/ส่ือสาร ทกุสวน
ราชการใน บก.ทท. เขารับ 
การอบรมฯ 

หนวยกรรมวธิีขอมูล/
ส่ือสาร  
ในสวนราชการ  
บก.ทท. มขีดี
ความสามารถซอม
บำรุงระบบเครอืขาย
ของหนวย 

ระดับความสำเรจ็ในการจดั
กำลังพลเขารับการอบรมฯ 
และติดตามประเมินผลจาก 
การปฏิบัติงานจริง 

10 10 20 20 40 กกพ.สส.
ทหาร 

เปาประสงคท่ี 3 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานสำหรับการพัฒนากำลังพลในสายงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ  
บก.ทท. 

กลยุทธท่ี 1 พัฒนาและปรับปรุงขีดความสามารถของโครงสรางสำหรับการพัฒนากำลังพลในสายงานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของ บก.ทท. 

แผนงานท่ี 1 พัฒนาและปรับปรุงขีดความสามารถของโครงสรางสำหรับการพัฒนากำลังพลในสายงานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
71 72 73 74 75 

1. พัฒนาและปรับปรุงขดี
ความสามารถของ
โครงสรางสำหรับการ
พัฒนากำลังพลในสายงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร 

พัฒนาและปรับปรุง ห
องเรยีนและ เครือ่งขาย
ฝกทีร่องรับการ
ฝกอบรม และการวจิัย
พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการ
ส่ือสาร เพ่ือการ
สนับสนุนการสราง
นวัตกรรม 

ระดับความสำเรจ็ในการ
พัฒนา และปรับปรุง
โครงสรางพ้ืนฐานสำหรับ
พัฒนากำลังพลฯ ให
ตอบสนองตอระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร ทีท่ันสมัย 

10 10 20 20 40 กฝอ.สส.ทหาร 

  

 

49 



ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  การพัฒนาแผน โครงสรางการจัดหนวย และกฎ ระเบียบ ขอบังคับ คำสั่ง มาตรฐาน 
เปาประสงคท่ี 1 ปรับปรุงพัฒนาแผน โครงสรางการจัดหนวย อำนาจหนาท่ี และขอบเขตความรับผิดชอบ ใหมีความ

สอดคลองกับเทคโนโลยีดิจิทัล 
กลยุทธท่ี 1 มีการทบทวน ปรับปรุงพัฒนาโครงสรางการจัดหนวย เพื่อใหรองรับขอบเขตความรับผิดชอบ ใหมีความ

สอดคลองกับเทคโนโลยีดิจิทัล 
แผนงานท่ี 1 ทบทวนโครงสรางการจัดหนวย ปรับปรุงพัฒนา และทดลองการปฏิบัติราชการ ใหสามารถตอบสนองตอ

บทบาทหนาท่ีและขอบเขตความรับผิดชอบ 
โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 

71 72 73 74 75 

1. ทบทวนโครงสรางการ
จัดหนวย ปรับปรุงพัฒนา 
และทดลองการปฏิบัติ
ราชการ ใหสามารถ
ตอบสนองตอบทบาทหน
าที่และขอบเขตความ
รับผิดชอบ 

สส.ทหาร มีโครงสราง
การจดัที่สามารถ
ตอบสนองพันธกิจ 
บทบาทหนาที่ และมี
ความพรอมในการ
สนับสนุนภารกิจ 
เปาหมายของ บก.ทท. 

ระดับความสำเรจ็ในการ
ทบทวนปรับปรุง พัฒนา
โครงสรางการจัดหหนวย 
เพ่ือใหรองรับขอบเขต
ความรับผิดชอบ ใหมีความ
สอดคลองกับเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

10 10 20 30 30 กนผ.สผอ. 
สส.ทหาร 

เปาประสงคท่ี 2 พิจารณาบรรจุ และปรับยาย (แนวทางการรับราชการ) กำลังพลสายงานเทคโนโลยสีารสนเทศและ 
การสื่อสาร ความจำเปนตองใชความรู ความชำนาญ และประสบการณ ในการปฏิบติัภารกิจ ใหสามารถ
ดำเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธท่ี 1 มีหลักเกณฑ/แผนการบรรจุปรับยายกำลังพลใหตรงกับเหลาสายวิทยาการและทักษะดานดิจิทัล เพื่อให
สามารถปฏิบัติราชการไดอยางมีประสิทธภิาพ 

แผนงานท่ี 1 จัดทำ ปรับปรุงหลักเกณฑ/แผนการบรรจุปรับยายกำลังพลใหตรงกับเหลาสายวิทยาการและทักษะดาน
ดิจิทัล รวมท้ัง ขับเคลื่อนใหเปนไปตามหลกัเกณฑ/แผนฯ และปรับปรุง Job Description และ Core 
Competence ใหครอบคลุมภารกิจ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
71 72 73 74 75 

1. จัดทำ ปรับปรุงหลัก
เกณฑ/แผนการบรรจุปรับ
ยายกำลังพลใหตรงกับ
เหลาสายวทิยาการและ
ทักษะดานดจิิทัล รวมทั้ง
ขับเคล่ือนใหเปนไปตาม
หลักเกณฑ/แผนฯ 

หนวยไดรับกำลังพลที่มี
สมรรถนะตรงตาม
ตำแหนง และกำลังพล
ทุกนายรับทราบ และ
เขาใจแนวทางการรับ
ราชการ 

ระดับความสำเรจ็ของการ 
จัดทำหลักเกณฑ/แผนการ
บรรจุปรับยายกำลังพลให
ตรงกับเหลาสายวทิยาการ
และทกัษะดานดิจทิัล และ
ปรับปรุง Job 
Description และ Core 
Competence ใหมี
มาตรฐาน 

10 10 20 30 30 กกพ.สส.ทหาร 

2. ปรับปรุง Job 
Description และ Core 
Competence ให
ครอบคลุมภารกจิ 

10 10 20 30 30 กกพ.สส.ทหาร 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  การพัฒนาแผน โครงสรางการจัดหนวย และกฎ ระเบียบ ขอบังคับ คำสั่ง มาตรฐาน 
เปาประสงคท่ี 3 ปรับปรุงพัฒนากฎ ระเบยีบ ขอบังคับ และคำสั่ง รวมถึงมาตรฐานเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีจำเปนของ บก.ทท.  

ใหมีความสอดคลอง และรองรับการทำงานท่ีมีการใชงานเทคโนโลยีดิจิทัล 
กลยุทธท่ี 1 มาตรฐานการเช่ือมตอและการใชงานเครือขาย บก.ทท. และมาตรฐานการเช่ือมโยงและการใชงานขอมูล

ระบบสารสนเทศ บก.ทท. 
แผนงานท่ี 1 ขับเคลื่อนและทบทวนการใชมาตรฐาน การเช่ือมตอและการใชงานเครือขาย บก.ทท. และมาตรฐานการ

เช่ือมโยง และการใชงานขอมูลระบบสารสนเทศ บก.ทท. 
โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 

71 72 73 74 75 

1. ขับเคล่ือนและทบทวน
การใชมาตรฐาน การ
เชื่อมตอและการใชงาน
เครือขาย บก.ทท. และ
มาตรฐานการเชื่อมโยง 
และการใชงานขอมูลระบบ
สารสนเทศ บก.ทท. 

มาตรฐานการเชื่อมตอ
และการใชงาน
เครือขาย บก.ทท. และ
มาตรฐานการเชื่อมโยง
และการใชงานขอมูล
ระบบสารสนเทศ บก.
ทท. สามารถใชงานได
จริง 

ระดับความสำเรจ็ในการ
ขับเคล่ือน และทบทวนการ
ใชมาตรฐานฯ ใหสวน
ราชการใน บก.ทท. ทราบ 
และยดึหลักการตาม 
มาตรฐานฯ 

10 10 20 30 30 ศทท.สส.ทหาร 
ศทส.สส.ทหาร 

กลยุทธท่ี 2 กำหนดมาตรฐานการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางเหลาทัพผานเครือขายโทรคมนาคมทหารรวม 
แผนงานท่ี 1 จัดทำหรือกำหนดมาตรฐานการแลกเปลีย่นขอมูลระหวางเหลาทัพผานเครือขายโทรคมนาคมทหารรวม 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
71 72 73 74 75 

1. จัดทำหรือกำหนด
มาตรฐานการแลกเปล่ียน
ขอมูลระหวางเหลาทัพผาน
เครือขายโทรคมนาคม
ทหารรวม 

การแลกเปล่ียนขอมูล
ระหวางเหลาทัพผาน
เครือขายโทรคมนาคม
ทหารรวม มีมาตรฐาน
เปนทีย่อมรับทุกสวน
ราชการใน ทท. 

ระดับความสำเรจ็ในการ
กำหนดมาตรฐานการ
แลกเปล่ียนขอมูลระหวาง
เหลาทัพผานเครอืขาย
โทรคมนาคมทหารรวม 
และเปนทีย่อมรับทกุสวน
ราชการใน ทท. 

10 10 20 30 30 กวก.สผอ. 
สส.ทหาร 

กลยุทธท่ี 3 ขับเคลื่อนแนวทางการจัดหาและซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายสื่อสารของ บก.ทท. ใหสวนราชการ บก.ทท.  
ยึดถือเปนหลักการ 

แผนงานท่ี 1 จัดทำแนวทางการจัดหาและซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายสื่อสารของ บก.ทท. และปรับปรุงใหมีความสอดคลอง
กับการดำเนินการ เพ่ือตอบสนองตอการปฏิบัติราชการ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
71 72 73 74 75 

1. จัดทำแนวทางการจัดหา
และซอมบำรุงส่ิงอุปกรณ
สายส่ือสารของ บก.ทท. 
และปรับปรุงใหมีความ
สอดคลองกับการ
ดำเนนิการ เพ่ือ
ตอบสนองตอการปฏิบัติ
ราชการ 

มีการจัดหาส่ิงอุปกรณ
สายส่ือสารของ บก.
ทท. ที่ประหยัด 
สามารถใชงานรวม
กันได และไดรับการ
ซอมบำรุงอยางรวดเร็ว 

ระดับความสำเรจ็ในการ
ขับเคล่ือนแนวทางการ
จัดหาและซอมบำรุงส่ิง
อุปกรณสายส่ือสารของ 
บก.ทท. 

10 10 20 30 30 กกบ.สส.ทหาร 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
เปาประสงคท่ี 1 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีจำเปน ใหมีความพรอมใชงานครอบคลุม ท่ัวถึง และ

เพียงพอตอการใชงาน 
กลยุทธท่ี 1 พัฒนาโครงขายโทรคมนาคมทหารรวม (Network Centric Operation) ใหครอบคลุม ท่ัวถึง และ

เพียงพอตอการใชงาน 
แผนงานท่ี 1 โครงการพัฒนาระบบโทรคมนาคมทหาร (NCO) 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
71 72 73 74 75 

1. โครงการพัฒนาระบบ
โทรคมนาคมทหาร (NCO) 

มีโครงขาย
โทรคมนาคมทหารรวม 
(Network Centric 
Operation) ใ ห 
ครอบคลุม ทั่วถึง และ
เพียงพอตอการใชงาน 

ระดับความสำเรจ็ของการ
พัฒนาโครงขาย
โทรคมนาคมทหารรวม 
(Network Centric 
Operation) 

10 10 20 30 30 ศทท.สส.ทหาร 

เปาประสงคท่ี 2 บูรณาการการใชงานทรัพยากรเทคโนโลยดิีจิทัลรวมกันระหวางสวนราชการ บนพ้ืนฐานของการใหความ
เห็นชอบรวมกันและมีความปลอดภัยในการใชงาน 

กลยุทธท่ี 1 บริหารจัดการบูรณาการการใชงานทรัพยากรเทคโนโลยีดิจิทัลรวมกันระหวางสวนราชการ 
แผนงานท่ี 1 บริหารจัดการเพ่ิมบริการสารสนเทศ การแลกเปลีย่นขอมูลบนเครือขาย ทท. (intranet ทท.) 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
71 72 73 74 75 

1. บริหารจัดการเพ่ิม
บริการสารสนเทศ การ
แลกเปล่ียนขอมูลบน
เครือขาย ทท. (intranet 
ทท.) 

ใหมีการแลกเปล่ียน
ขอมูลระหวางเหลาทัพ
ภายในโครงขาย
โทรคมนาคมทหารรวม 
(One network) 
ตลอดเวลา 

ระดับความสำเรจ็ของการ
การแลกเปล่ียนขอมูล
ระหวางเหลาทัพภายใน
โครงขายโทรคมนาคม
ทหารรวม 

10 10 20 30 30 ศทท.สส.ทหาร 

เปาประสงคท่ี 3 ดำรงระบบและโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล ใหสามารถใชงานไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธท่ี 1 มีความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล ใหสามารถใชงานไดอยางตอเนื่องและมี

ประสิทธิภาพ 
แผนงานท่ี 1 งานปฏิบัติการดานการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ังดำรงระบบและโครงสรางพ้ืนฐานดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล 
โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 

71 72 73 74 75 

1. งานปฏิบัติการ
โทรคมนาคมทหาร 

หนวยมีความพรอมใน
การสนับสนนุการ
ส่ือสารขอมูลและเสียง
ระหวาง บก.ทท./ 
ศบท. กับหนวยขึ้นตรง 
และหนวยขึน้ควบคุม
ทางยทุธการ ใหบริการ
ระบบสารสนเทศ ทั้ง
ระบบ C4I และ MIS 
ไดตลอดเวลาและ
ตอเนื่อง 

รอยละความสำเร็จในการ
ดำรงระบบและโครงสราง
พ้ืนฐานดานเทคโนโลยี
ดิจิทัล ใหสามารถใชงานได
อยางตอเนื่องและม ี
ประสิทธภิาพ 

10 10 20 30 30 ศทท.สส.ทหาร 

2. งานปฏิบัติการ
สารสนเทศทางทหาร 

10 10 20 30 30 ศทส.สส.ทหาร 

3. งานปฏิบัติการส่ือสาร
ทางยทุธวธิ ี

10 10 20 30 30 พัน.ส.บก.ทท.
สส.ทหาร 

4. งานปฏิบัติการสงคราม
อิเล็กทรอนิกส 

10 10 20 30 30 พัน.ปสอ.สส.
ทหาร 

5. แผนงานดำรงระบบและ
โครงสรางพ้ืนฐานดาน
เทคโนโลยีดิจทิัล 

10 10 20 30 30 กกบ.สส.ทหาร 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
เปาประสงคท่ี 4 การระวังปองกันท่ีต้ัง และการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร 
กลยุทธท่ี 1 ศูนยคอมพิวเตอร บก.ทท. และ สน.ทท.ศทท. ผานมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร 
แผนงานท่ี 1 เตรียมความพรอมการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอรของศูนยคอมพิวเตอร บก.ทท. และ สน.ทท.ศทท. ให

เปนไปตามมาตรฐาน ISO 27001 ในป พ.ศ.2575 
โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 

71 72 73 74 75 

1. เตรยีมความพรอมการ
รักษาความปลอดภัยทางไซ
เบอรของศูนยคอมพิวเตอร 
บก.ทท. และ สน.ทท.ศทท. 
ใหเปนไปตามมาตรฐาน 
ISO 27001 ในป พ.ศ.
2575 

ศูนยคอมพิวเตอร บก.
ทท. และ สน.ทท.ศทท. 
มีมาตรฐานความ
ปลอดภัยตามมาตรฐาน 
(ในป พ.ศ. 2575) 

ระดับความสำเรจ็ในการ
พัฒนาศูนยคอมพิวเตอร 
บก.ทท. และ สน.ทท.ศทท. 
ใหมีมาตรฐานความ
ปลอดภัยตามมาตรฐาน 

10 10 20 30 30 ศทท.สส.ทหาร 
ศทส.สส.ทหาร 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล 
เปาประสงคท่ี 1 พัฒนาและประยกุตใชเทคโนโลยีดิจิทัลของระบบควบคุมบังคับบัญชาใหสามารถรวบรวมขอมูล ขาวสาร 

วางแผน ตกลงใจ การสั่งการและควบคุมไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง และมีประสิทธิภาพ มุงเนนการพัฒนาไปสู
การปฏิบัติการระบบเครือขายเปนศูนยกลาง (Network Centric Operation 

กลยุทธท่ี 1 มีการศึกษาและพัฒนาระบบปญญาประดิษฐ หรือ AI มาใชในการควบคุมบังคับบัญชา 
แผนงานท่ี 1 ศึกษาวิจัยและพัฒนาปญญาประดิษฐ หรือ AI ใชในระบบควบคุมระบบบญัชาการและควบคุม 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
71 72 73 74 75 

1. ศึกษาวิจยัและพัฒนา
ปญญาประดิษฐ หรอื AI 
ใชในระบบควบคุม ระบบ
บัญชาการและควบคุม 

พัฒนาระบบและ
ศึกษาวิจยั AI ทดลอง
ใชในระบบควบคุม
ระบบบัญชาการและ
ควบคุม (Command 
and Control 
System: C2) 

ระดับความสำเรจ็ในการ
ศึกษาวิจยัและพัฒนา
ปญญาประดิษฐใชในระบบ
ควบคุม ระบบบัญชาการ
และควบคุม 

10 10 20 30 30 ศทส.สส.ทหาร 

เปาประสงคท่ี 2 พัฒนาและประยกุตใชเทคโนโลยีดิจิทัลของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการบริหารราชการท่ัวไป โดย
มุงเนนใหเกิดการบูรณาการระบบงานสารสนเทศและฐานขอมูลของแตละระบบงาน ใหสามารถใชงาน
รวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธท่ี 1 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศตามสถาปตยกรรมองคกรของ บก.ทท. 
แผนงานท่ี 1 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
71 72 73 74 75 

1. การพัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

พัฒนาระบบงานของ
ทุกหนวยตาม
สถาปตยกรรมองคกร 
(EA) เพ่ือปรับ
ระบบงานเปนดิจทิัล 

ระดับความสำเรจ็ในการ
พัฒนาระบบงานของทกุ
หนวยตามสถาปตยกรรม
องคกร (EA) 

10 10 20 30 30 ศทส.สส.ทหาร 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล 
เปาประสงคท่ี 3 ประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
กลยุทธท่ี 1 นำระบบ ICT มาใชในการปฏิบัติราชการของ สส.ทหาร 
แผนงานท่ี 1 พัฒนาระบบบริการพ้ืนฐานใหมีประสิทธิภาพ เชน Email, EDM, Cloud drive, My RTARF, Mil Doc, VTC ฯลฯ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
71 72 73 74 75 

1. พัฒนาระบบบริการ
พ้ืนฐานใหมีประสิทธิภาพ 
เชน Email, EDM, Cloud 
drive, My RTARF, Mil 
Doc, VTC ฯลฯ 

ปรับระบบงานเปน 
Digital ที่นำเทคโนโลยี 
AI มาใชงานระบบ
ควบคุมบังคับบัญชา 

ระดับความสำเรจ็ในการ
พัฒนาระบบบริการพ้ืนฐาน
ใหมีประสิทธภิาพ เพ่ือปรับ 
ระบบงานเปน Digital โดย
ใชเทคโนโลยี AI มาใชงาน
ระบบควบคุมบังคับบัญชา
ภายในป พ.ศ. 2575 

10 10 20 30 30 ศทส.สส.ทหาร 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การเสรมิสรางความรวมมือกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
เปาประสงคท่ี 1 พัฒนาและสรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกจิ และเอกชนภายในประเทศ 
กลยุทธท่ี 1 มีขอพิจารณาหรือขอเสนอแนะอันเปนประโยชนตอกองทัพไทย และรายงานภายในเวลาท่ีเหมาะสม 
แผนงานท่ี 1 การประชุม/สัมมนา ฝกอบรม วิจัย หรือจัดทำขอตกลงรวมกับหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชนของไทย 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
71 72 73 74 75 

1. การประชุม/สัมมนา 
ฝกอบรม วจิัย หรือจัดทำ
ขอตกลงรวมกับหนวยงาน
ภาครัฐ รัฐวิสาหกจิ และ
เอกชนของไทย 

เสริมสรางความรวมมือ
เพ่ือความมั่นคงดาน
ส่ือสารระหวางกองทัพ
ไทยกับหนวยงานของ
ไทย 

ระดับความสำเรจ็ในการ
เขารวมประชุม/สัมมนา 
ฝกอบรม วจิัย หรือจัดทำ
ขอตกลงรวมกับหนวยงาน
ภาครัฐ รัฐวิสาหกจิ และ 
เอกชนของไทย 

10 10 20 30 30 กสส.สผอ.สส.
ทหาร 

เปาประสงคท่ี 2 พัฒนาและเสริมสรางความรวมมือกับหนวยงานตางประเทศ 
กลยุทธท่ี 1 มีขอพิจารณาหรือขอเสนอแนะอันเปนประโยชนตอกองทัพไทย และรายงานภายในเวลาท่ีเหมาะสม 
แผนงานท่ี 1 การประชุม/สัมมนา ฝกอบรม วิจยั หรือ จัดทำขอตกลงรวมกับมิตรประเทศ และหนวยงานตางประเทศ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
71 72 73 74 75 

1. การประชุม/สัมมนา 
ฝกอบรม วจิัย หรือ จัด
ทำขอตกลงรวมกับมิตร
ประเทศ และหนวยงาน
ตางประเทศ 

เสริมสรางความรวมมือ
ทางทหารดานส่ือสาร
ระหวางกองทัพไทยกับ
มิตรประเทศ และ
หนวยงานตางประเทศ 

ระดับความสำเรจ็ในการ
เขารวมการประชุม/
สัมมนา ฝกอบรม วิจยั 
หรือจัดทำขอตกลงรวมกับ
มิตรประเทศ และ
หนวยงานตางประเทศ 

10 10 20 30 30 -  กนผ.สผอ.
สส.ทหาร  
-  กสส.สผอ .
สส.ทหาร 
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บทที่ 4 
ขอเสนอแนะทางยุทธศาสตร 

4.1 สรุปผลการศึกษา 

   การดำเนินการศึกษาสภาวะแวดลอมที่มีผลกระทบตอการพัฒนาขีดความสามารถของ 
กรมการสื่อสารทหาร โดยวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน (Internal Factor) ตามกรอบ McKinsey 
7’S Framework และวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (External Factor) ตามกรอบ STEEP-M 
Analysis และใหกลุมตัวอยาง จำนวน 4 กลุม กำหนดคาน้ำหนัก ดวยวิธีการใหคะแนน จัดลำดับ 
ความสำคัญของปจจัย โดยปจจัยที่มีคาคะแนนสูงจะเปนปจจัยหลัก จากนั้นจึงนำขอมูลมาวิเคราะห
สภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรดวย SWOT Analysis และใชเทคนิคการจับคู (SWOT Matching 
หรือ TOWS Matrix) และนำมาจัดกลุมกลยุทธและสังเคราะหเปนกลยุทธทางเลือกในการการพัฒนา 
ขีดความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร ใหบรรลุเปาหมาย และสรางสภาวะเกื้อกูลใหระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร มีขีดความสามารถสนับสนุนการบรรลุเปาหมายของ กองบัญชาการกองทัพ
ไทย ผานการประเมินตำแหนงทางยุทธศาสตร (Strategic Positioning) เพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติราชการ
ของ กรมการสื่อสารทหาร ตามวัตถุประสงคของการศึกษา 
   ผลการศึกษาสภาวะแวดลอมดังกลาว กรมการสื ่อสารทหาร จะตองมีการกำหนด
ยุทธศาสตรในการพัฒนาทางดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร สำหรับเพิ ่มขีด
ความสามารถของ กรมการสื่อสารทหาร ใหบรรลุเปาหมาย ผานการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของ 
กรมการสื ่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) และแผนปฏิบัต ิราชการยอยรายปหรือ
แผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ ประกอบดวย 5 ประเด็นยุทธศาสตร ดังนี้ 
   ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนากำลังพลดานดิจิทัล  
   ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาแผน โครงสรางการจัดหนวย และกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับ คำสั่ง มาตรฐาน  
   ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยดีิจิทัล  
   ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล  
   ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 การเสริมสรางความรวมมือกับหนวยงานทั ้งภายในและ
ภายนอกประเทศ 

4.2 ขอเสนอแนะในการขับเคลื่อนและการนำยุทธศาสตรไปใช  

   เพ่ือใหการขับเคลื่อนและการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื่อสารทหาร 
ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) เกิดผลสัมฤทธิ์บรรลุตามเปาหมายท่ีไดกำหนดไว จะตองอาศัยความ
รวมมือกันในทุกสวนราชการของ กรมการสื่อสารทหาร ในการกำจัดอุปสรรคและดำเนินงานตาม



ยุทธศาสตรดังกลาวนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม จงึขอเสนอแนะแนวทางในการขับเคลื่อนและ
การจัดทำยุทธศาสตรดังนี้ 
   4.2.1 การจัดทำแผนปฏิบัติราชการยอยรายปหรือแผนปฏิบัติราชการประจำป
งบประมาณ (แผนฯ ป)  
    การท่ีจะใหเกิดการขับเคลื่อนและมีการดำเนินงานอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเปาหมาย
บรรลุตามวัตถุประสงคท่ีไดกำหนดเปนเปาหมายสุดทายนั้น จะตองมีการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ
ยอยรายปหรือแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณข้ึน เพ่ือเปนการกำหนดเปาหมายยอยระหวางป 
รวมทั้งตองมีการทบทวนผลของการปฏิบัติราชการในหวงปงบประมาณที่ผานมา เพื่อปรับแผนการ
ดำเนินงานใหสอดคลองกับดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร งบประมาณ และนโยบายของ
ผูบังคับบัญชา ดังนั้น แผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) 
เปนเพียงหนึ่งแนวทางในการพัฒนา ทบทวน และปรับปรุงใหมีความสอดคลองกับสถานการณใน
หวงปงบประมาณนั้น ๆ โดยมีการจัดทำแผนปฏิบัติราชการยอยรายปหรือแผนปฏิบัติราชการประจำป
งบประมาณข้ึนมารองรับและขับเคลื่อนการปฏิบัติไปสูความเปนรูปธรรมบรรลุตามเปาหมาย 

   4.2.2  การติดตามและกำกับดูแล 
      การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของ  กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป 
(พ.ศ. 2571-2575) ทั้งนี้เพื่อใหบรรลุความสำเร็จตามเปาหมาย จะตองมีการทบทวนในแผนงานหรือ
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ที่ไดดำเนินการผานไปแลว และนำผลที่ไดมาดำเนินการเพิ่มหรือลดใน
การจัดทำแผนปฏิบัติราชการยอยรายปหรือแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณของปตอไป และ
ใหมีความสอดคลองเปนไปตามเปาหมายท่ีไดกำหนดไว พรอมมีหนวยงานท่ีกำกับดูแล และติดตามผล
การดำเนินงาน เพื่อควบคุมใหเปนไปตามแผนการดำเนินงาน (Action Plan) ของแตละ แผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม ที่มีอยูประกอบในแผนปฏิบัติราชการยอยรายปหรือแผนปฏิบัติราชการประจำป
งบประมาณ ซ่ึงจะเปนตัวกำหนดความสำเร็จของหวงเวลาการปฏิบัติใหทันเปนไปตามเปาหมาย 

   4.2.3  การรายงานและประเมินผล 
      แผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575)  
จะบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายไดตองมีการจัดทำเปนแผนปฏิบัติราชการยอยรายป หรือแผนปฏิบัติ
ราชการประจำปงบประมาณ ซึ่งในแตละปก็จะมีการกำหนด แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ไวรองรับ 
และมีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางดานประสิทธิภาพใน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ของแตละปดังกลาววา
เปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดกำหนดไวหรือไม โดยกำหนดเปนตัวชี้วัดผลสำเร็จของในแตละ แผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม พรอมมีหนวยประเมินผล คือ กองฝายอำนวยการในสายงานนั้น ๆ เปนหนวย
ประเมินผล รวมท้ังเปนหนวยติดตามและกำกับดูแล ดังนั้น ตัวชี้วัดท่ีไดกำหนดข้ึนเพ่ือเปนเครื่องมือใน
การประเมินผล จะตองเนนไปที่ผลสัมฤทธิ์ทางดานประสิทธิภาพ และสอดคลองกับเทคโนโลยีในหวง
เวลานั้น ๆ มากกวาทางดานความสำเร็จตามระยะเวลาหรืองบประมาณ ทั้งนี้ ตัวชี้วัดสามารถปรับให
มีความเหมาะสมกับสถานการณท่ีเกิดขึ ้นไดเพื ่อใหมีความออนตัว และเพื ่อใหเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการบรรลุผลสำเร็จ ควบคูไปกับการมีประสิทธิภาพในการใชงาน 
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4.3 ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

   แผนปฏิบัติราชการของ กรมการสื่อสารทหาร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) ไดจัดทำข้ึน
ในหวงของการศึกษาหลักสูตรนักยุทธศาสตรระหวางเดือน กุมภาพันธ ถึง พฤษภาคม พ.ศ. 2567 ซ่ึงเปน 
การกำหนดกรอบแนวทางการดำเนินการลวงหนาของ กรมการสื่อสารทหาร ที่เปนการคาดการณ 
ในหวงของอนาคต กอปรกับแนวคิดของทางหนวยเหนือที่ยังไมชัดเจน จึงสงผลใหแผนปฏิบัติราชการ
ดังกลาวขาดความชัดเจนในแนวทางการกำหนดยุทธศาสตร และเพื่อใหการศึกษาครั้งตอไปสามารถ
กำหนดเปาหมายทางยุทธศาสตร และกำหนด แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่สนับสนุนแผนปฏิบัติ
ราชการยอยรายปหรือแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณท่ีจัดทำขึ้นไดชัดเจน หรือสำเร็จเปนไป
ตามเปาหมาย เห็นควรมีการศึกษาแนวทางหรือแผนปฏิบัติราชการของ กองบัญชาการกองทัพไทย 
ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2571-2575) ที่จะมีการจัดทำขึ้นเพื่อรองรับยุทธศาสตรชาติ 20 ป ในระยะท่ี 3 
รวมทั้งศึกษานโยบายตาง ๆ ของหนวยเหนือ เพื่อนำมาปรับปรุงและกำหนดทิศทางหรือแนวทาง 
การดำเนินงานใหมีความชัดเจน สอดคลอง และสามารถตอบสนองตามท่ี กองบัญชาการกองทัพไทย 
กำหนดไว 
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  ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561-2580). สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการ  
  เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
สำนักงานสภาความม่ันคงแหงชาติ. นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความม่ันคงแหงชาติ  
  (พ.ศ. 2566-2570). สำนักนายกรัฐมนตรี  
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ตัวอยางแบบฟอรมตาง 
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ประวัติยอผูวิจัย 

ช่ือ-สกุล   พันโท รังสิต  วงศรีไข  

วัน/เดือน/ปเกิด 22 มกราคม พ.ศ. 2512  

ประวัติการศึกษา   
 การศึกษากอนเขารับการ 
 - ระดับชั้นประถมศึกษาจาก โรงเรียนบานผือวิทยายน ต.กุดตุม อ.เมืองชัยภูมิ จ.ชัยภูมิ ป 2525  
    - ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนจาก โรงเรียนกุดตุมวิทยา ต.กุดตุม อ.เมืองชัยภูมิ จ.ชยัภูมิ ป 2538  
    - ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพจาก วิทยาลัยเทคนิคชยัภูมิ ต.ในเมือง อ.เมืองชัยภูมิ จ.ชยัภูมิ ป 2531 
 การศึกษาหลักสูตรทางทหาร เม่ือเขารับการแลว 
 - หลักสูตรชั้นนายรอย เหลา ส. รุน 12 ป พ.ศ. 2550  
 - หลักสูตรชั้นนายพัน เหลา ส. รุน 45 ป พ.ศ. 2553  
 - หลักสูตรนายทหารอาวุโส บก.ทท. รุน 2 ป พ.ศ. 2564  
 - หลักสูตรนายทหารอาวุโส บก.ทท. รุน 2 ป พ.ศ. 2564  
 การศึกษาทางพลเรือน เม่ือเขารับการแลว 
    - ระดับปริญญาตรีจาก สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ ต.คลองหนึ่ง   
   อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี ป 25641  

ประวัติตำแหนงการทำงาน 
 - นายทหารสงกำลัง แผนกปฏิบัติการโทรคมนาคมท่ี 1 กทค.ศทท.สส.ทหาร (ร.อ.) พ.ศ. 2547  
 - ประจำแผนกอำนวยการสื่อสาร กอส.สส.ทหาร (อัตรา ร.อ.) พ.ศ. 2548  
 - ประจำแผนกควบคุมความถ่ี กอส.สส.ทหาร (อัตรา ร.อ.) พ.ศ. 2550  
 - นายทหารความถ่ี แผนกควบคุมความถ่ีและรักษาความปลอดภัยทางการสื่อสารและสารสนเทศ  
  กสส.สผอ.สส.ทหาร (อัตรา ร.อ.) พ.ศ. 2552  
 - นายทหารความถ่ี แผนกควบคุมความถ่ีและรักษาความปลอดภัยทางการสื่อสารและสารสนเทศ  
  กสส.สผอ.สส.ทหาร (อัตรา พ.ต.) พ.ศ. 2558  
 - หน.ควบคุมความถ่ีและรักษาความปลอดภัยทางการสื่อสารและสารสนเทศ กสส.สผอ.สส.ทหาร  
  (อัตรา พ.ท.) พ.ศ. 2561  

ตำแหนงปจจุบัน 
 - หัวหนาแผนกควบคุมความถ่ีและรักษาความปลอดภัยทางการสื่อสารและสารสนเทศ  
  กสส.สผอ.สส.ทหาร (อัตรา พ.ท.) พ.ศ. 2561 - ปจจุบัน  
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