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บทคัดย่อ 
 

รายงานส่วนบคุคลฉบับนี้เป็นการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 – 2570) 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาวะแวดล้อมทางยุทธศาสตร์ที่มีผลกระทบต่อการบริหารจัดการด้านแรงงานของ
ประเทศไทย รวมทั้งเสนอแนวทางและกลยุทธ์ในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่กระทรวงแรงงานในการบริหาร
จัดการด้านแรงงานของประเทศไทย การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยเลือกกลุ่มตัวอย่าง 4 กลุ่ม ได้แก่ 
กลุ่มระดับผู้บริหาร กลุ่มระดับผู้อำนวยการ กลุ่มเจ้าหน้าที่ และกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียของกระทรวงแรงงาน  
เป็นผู้ให้ข้อมูลหลัก 

การศึกษาครั้งนี้ได้ใช้กรอบแนวคิดของ McKinsey 7's Framework เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยภายใน และ
กรอบแนวคิดของ PESTEL ในการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบต่อการบริหารจัดการด้านแรงงาน  
โดยการกำหนดประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ในการบริหารจดัการด้านแรงงานได้นำ SWOT Analysis , SFAS 
Matrix และ TOWS Matrix มาใช้ประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติราชการดังกล่าว จากผลการศึกษา พบว่า
กระทรวงแรงงานเป็นองค์กรทีม่ีตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ทีเ่อื้อต่อการบริหารจดัการด้านแรงงานของประเทศไทย
ที่มีความรุนแรงของปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก แสดงถึงองค์กรที่มีจุดแข็งที่สอดคล้องกับโอกาส ดังนั้นการกำหนด
กลยุทธ์ในการดำเนินงานควรเน้นการกำหนดทิศทางและกลยุทธ์เชิงรุก เพื่อรักษาความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 
จึงได้กำหนดประเด็นยุทธศาสตร์ 6 ประเด็น คือ 1) การพัฒนาทักษะฝีมือกำลังแรงงานให้มีผลิตภาพสูงสอดรับ
กับความต้องการของตลาดแรงงานและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และสถานประกอบกิจการมีการบริหาร
จัดการแรงงานอย่างเป็นระบบ 2) ส่งเสริมและสร้างโอกาสการมีงานทำให้กับกำลังแรงงานทุกกลุ่ม 3) คุ้มครอง
ส่งเสรมิสวัสดิการด้านแรงงาน และเพิ่มประสทิธิภาพหลกัประกันทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงาน
ทุกกลุ่ม 4) การบูรณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ และความมั่นคงด้านแรงงาน 5) พัฒนาการ
บริหารจัดการองค์กรและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสูงด้วยหลักธรรมาภิบาลพร้อมรับและปรับตัวเข้ากับการ
เปลี่ยนแปลง และ 6) พัฒนาระบบสารสนเทศและการเช่ือมโยงข้อมูลด้านแรงงานให้เป็นดิจิทัล จำนวน  
11 เป้าประสงค์ 28 กลยุทธ์ 39 แผนงาน 98 โครงการ/กิจกรรม 

การศึกษาในครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการด้านแรงงานเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้  

1. การพัฒนาทักษะฝีมือกำลังแรงงานให้มีผลิตภาพสูงสอดรับกับความต้องการของตลาดแรงงาน
และการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และสถานประกอบกิจการมีการบริหารจัดการแรงงานอย่างเป็นระบบ  
กระทรวงแรงงานควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาแรงงานในพื้นที่จังหวัดเขตเศรษฐกิจพิเศษในตำแหน่งงาน 
ที่รองรับอุตสาหกรรมเป้าหมายที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนจากสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
(BOI) การพัฒนาแรงงานในสถานประกอบกิจการในทักษะเฉพาะทาง (Hard skill) ควบคู่ไปกับ Soft skill   
ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ตลอดจนพัฒนาการเป็นผู้ประกอบการให้กับแรงงานนอกระบบเพื่อเพิ่ ม 
ขีดความสามารถในการแข่งขัน 
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2. การส่งเสริมและสร้างโอกาสในการมีงานทำให้กับกำลังแรงงานทุกกลุ่ม ควรมีระบบเช่ือมโยง

ข้อมูลผู้จบการศึกษาและผู้ผา่นการฝึกอบรมกับข้อมูลตำแหน่งงานว่างให้กับแรงงานกลุ่มดังกล่าว และบูรณาการ
กับสถาบันการเงินในการหาแหล่งเงนิกู้ดอกเบี้ยต่ำเพื่อการประกอบอาชีพให้กับแรงงานนอกระบบที่มีรายได้น้อย 
ตลอดจนควรจัดทำระบบการตรวจสอบแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาทำงานในประเทศไทยอย่างผิดกฎหมายให้เข้าสู่
กระบวนการที่ถูกต้องตามกฎหมาย 

3. การคุ้มครองส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงานและเพิ่มประสิทธิภาพหลักประกันทางสังคม 
ที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุม่ ควรมีการตรวจสอบสถานประกอบกิจการใหด้ำเนินการจ่ายค่าจา้ง
แรงงานให้เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการค่าจ้างเพื่อสร้างความเป็นธรรมให้กับแรงงานได้รับค่าจ้างตาม
ทักษะฝีมือของตน และควรปรับปรุงกฎหมายเพื่อจูงใจให้แรงงานนอกระบบเข้าสู่กระบวนการคุ้มครอง 
ผ่านหลักประกันทางสังคมพร้อมทั้งเพิ่มสิทธิประโยชน์ทางประกันสังคมให้ครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 

4. การบูรณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ และความมั่นคงด้านแรงงาน ควรมีการ
ขยายตลาดแรงงานไทยในต่างประเทศไปยังประเทศที่พัฒนาแล้ วให้ครอบคลุมทุกประเทศเพื่อสร้างโอกาส 
ในการมีงานทำให้กับแรงงานไทย ตลอดจนกำกับดูแลการจัดส่งแรงงานไทยไปทำงานต่างประเทศของสำนักงาน
จัดหางานเอกชนให้เป็นไปอย่างถูกต้องตามที่กฎหมายกำหนด  

5. การบริหารจัดการองค์กรและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสูงด้วยหลักธรรมาภิบาลพร้อมรับและ
ปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลง ควรจัดทำระบบเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) และแผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP) ให้กับบุคลากรของกระทรวงแรงงาน เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้บุคลากรข้ึนสู่ตำแหน่ง 
ที่สูงข้ึนได้ตามความเหมาะสม ตลอดจนพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดิจิทัล และภาษาอังกฤษ 
เพื่อการสื่อสารอย่างตลอดต่อเนื่อง  

6. การพัฒนาระบบสารสนเทศและการเช่ือมโยงข้อมูลด้านแรงงานให้เป็นดิจิทัล ควรมีการเช่ือมโยง
ระบบฐานข้อมูลแรงงานรายบุคคลระหว่างภาคการศึกษาและภาคแรงงาน เพื่อใช้ในการวางแผนการ Matching 
ระหว่างอุปสงค์และอุปทาน ตลอดจนใช้วางแผนการเพิ่มเติมสมรรถนะต่างๆ ให้กับแรงงานเพื่อรองรับตำแหน่งงาน 
ในอุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างเหมาะสม 
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คำนำ 
 

จากมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 , วันที่ 3 ธันวาคม 2562 และวันที่ 15 ธันวาคม 2563 
เห็นชอบการจำแนกแผนออกเปน็ 3 ระดับ โดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นแผนระดับที่ 1 ซึ่งจะเป็นกรอบในการจัดทำ
แผนต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพื่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายการพัฒนาประเทศ
อย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล โดยการแปลงยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติจะดำเนินการถ่ายทอดระดับ
เป้าหมายและประเด็นยุทธศาสตร์ชาติสู่แผนระดับที่ 2 ซึ่งประกอบด้วย แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคง
แห่งชาติ และแผนระดับที่ 3 ได้แก่ แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานของรัฐ เพื่อให้การดำเนินการต่างๆ  
มีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน มุ่งสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน 
เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ภายในปี 2580 ได้อย่าง 
เป็นรูปธรรม  

ผู้ศึกษาจึงได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) โดยแผนปฏิบัติ
ราชการดังกล่าวจะเช่ือมโยงกับแผนระดับที่ 1 แผนระดับที่ 2 และแผนระดับ 3 ที่เกี่ยวข้องและสอดรับกับ 
บริบทสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกประเทศ ตลอดจนดำเนินการตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยัง่ยืนของโลก 
(Sustainable Development Goals : SDGs) เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาผลิตภาพแรงงาน การเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับสถานประกอบกิจการ และการบริหารตลาดแรงงานอย่างสมดุลของ
ประเทศต่อไป 

สุดท้ายนี้ ผู้ศึกษาขอขอบคุณท่านผู้อำนวยการศูนย์ศึกษายุทธศาสตร์ สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 
คณาจารย์ทุกท่าน ตลอดจนเจ้าหน้าที่ประจำหลักสูตร ที่ได้ให้ความรู้และโอกาสในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ
กระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ผู้ศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่า เอกสารฉบับนี้จะสามารถ 
เป็นกรอบแนวทางในการผลักดัน ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการ/กิจกรรม ของกระทรวงแรงงาน 
ไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
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บทท่ี 1  
บทนำ 

 
1.1 ความเป็นมาและความสำคญัของปัญหา  
  จากมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 , วันที่ 3 ธันวาคม 2562 และวันที่ 15 ธันวาคม 2563 
เห็ นชอบการจำแนกแผนออกเป็น  3 ระดับ  โดยมียุทธศาสตร์ชาติ เป็ นแผนระดับ ท่ี  1  ซึ่ งจะเป็ น 
กรอบในการจัดทำแผนต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน เพื่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมาย 
การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล โดยในการแปลงยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติจะดำเนินการ
ผ่านการถ่ายทอดระดับเป้าหมายและประเด็นยุทธศาสตร์ชาติสู่แผนระดับท่ี 2 ซึ่งประกอบด้วย แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายและ 
แผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ และแผนระดับท่ี 3 ซึ่งประกอบด้วย แผนปฏิบัติราชการด้าน... 
แผนปฏิบัติราชการราย 5 ปี และรายปี เพื่อให้เกิดการดำเนินการต่างๆ ที่ มีความสอดคล้องและเป็นไป 
ในทิศทางเดียวกัน มุ่งสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว 
ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ภายในปี 2580 ได้อย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้น  
แผนทุกแผนที่จัดทำโดยหน่วยงานของรัฐจะเป็นแผนระดับที่ 3 ทั้งหมด โดยแผนปฏิบัติราชการเป็นแผนระดับ 3 
เป็นการแปลงยุทธศาสตร์ชาติและแผนระดับที่ 2 ไปสู่การปฏิบัติ 
  เนื่องจากที่ผ่านมาแผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงานจะกำหนดเพียงช่ือแผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เป้าหมายการดำเนินงาน ระยะเวลาการดำเนินงาน และหน่วยงานรับผิดชอบ  
แต่ไม่มีการกำหนดรายละเอียดข้ันตอนการปฏิบัติงานของแต่ละโครงการ ตั้งแต่กระบวนการแรกจนถึง
กระบวนการสุดท้ายอย่างชัดเจน อาจทำให้การดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานไม่เป็นไป 
ในทิศทางเดียวกัน  
 เพื่อเป็นการสร้างความเข้าใจให้กับหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานให้สามารถดำเนินการได้อย่าง
ถูกต้อง เหมาะสม และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ผู้เสนอโครงร่างเอกสารวิชาการจึงเห็นควรจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้กับหน่วยงาน 
ในสังกัดกระทรวงแรงงานต่อไป 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 1.2.1 เพื่อให้กระทรวงแรงงานมีแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ที่มีความสอดคล้อง
และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับยุทธศาสตร์ชาติ และแผนระดับที่ 2 ที่เกี่ยวข้อง  
 1.2.2 เพื่อให้กระทรวงแรงงานสามารถขับเคลื่อนประเทศไทยด้านแรงงาน ให้มุ่งสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ 
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง”  
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1.3 ขอบเขตของการศึกษา 

1.3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การศึกษาในครั้งนี้จะมุ่งศึกษาการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี   
(พ.ศ. 2566 - 2570) ซึ่งประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ แผนงาน/โครงการ 
และตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น โดยข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย  
  1.3.1.1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580)  
  1.3.1.2 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น ความมั่นคง การต่างประเทศ อุตสาหกรรรม
และบริการแห่งอนาคต การท่องเที่ยว โครงสร้างพื้นฐานระบบโลจิสติกส์และดิจิทัล ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมยุคใหม่  เขตเศรษฐกิจพิ เศษ ศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต เศรษฐ กิจฐานราก  
ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ การวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรม 
  1.3.1.3 แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
  1.3.1.4 กฎหมายที่เกี่ยวข้องด้านแรงงาน อาทิ พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พระราชบัญญัติ
ประกันสังคม พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พระราชบัญญัติจัดหางานและคุ้มครอง
คนหางาน พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พระราชบัญญัติเงินทดแแทน พระราชบัญญัติแรงงาน
ทางทะเล พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน พระราชบัญญัติ 
การทำงานของคนต่างด้าว พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ และพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ เป็นต้น 
  1.3.1.5 การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กรที่มผีลกระทบต่อแรงงาน 

1.3.2 ขอบเขตด้านพื้นที่  
  การจัดทำแผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงานในครั้งนี้ จะครอบคลุมภารกิจของทุกหน่วยงาน 

ในสังกัดกระทรวงแรงงาน อาทิ กรมการจัดหางาน กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สำนักงานประกันสังคม และสถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำงาน (องค์การมหาชน) ทั้งหน่วยงานส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  

1.3.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
   ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ - พฤษภาคม 2566 

1.4 ระเบียบวิธีการศึกษา 
  การจัดทำแผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้กำหนดวิธีการศึกษา 
ดังนี ้
  1.4.1 การวิเคราะหส์ถานการณ์ (SWOT Analysis)  
  การวิเคราะห์ SWOT เป็นการค้นหาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารจัดการภายในองค์กร 
ว่ามีประเด็นใดที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนขององค์กร และปัจจัยที่มีผลกระทบจากสภาพแวดล้อมภายนอก  
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ว่ามีประเด็นใดที่เป็นโอกาสหรือเป็นแรงที่เอื้อต่อความสำเร็จขององค์กร และมีประเด็นใดที่เป็นภัยคุกคามหรือ
เป็นอุปสรรคที่ทำให้การบริหารงานสะดุดหยุดลงหรือเกิดปัญหาอยา่งรุนแรง โดยแบ่งการวิเคราะห์ดังนี้ 
    1.4.1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก เป็นการประเมินปัจจัยหรือข้อมูลจาก
สภาพแวดล้อมภายนอกที่มีผลกระทบต่อองค์กรเพื่อหาโอกาส และภัยคุกคาม โดยพิจารณาจาก PESTEL 
Analysis ในมิติต่างๆ อาทิ มิติด้านการเมือง มิติด้านเศรษฐกิจ มิติด้านสังคม มิติด้านเทคโนโลยี มิติด้าน
สิ่งแวดล้อม และมิติด้านกฎหมาย 
    1.4.1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน เพื่อหาจุดแข็ง และจุดอ่อน โดยพิจารณาจาก 
ตัวแบบ McKinsey 7's Framework ประกอบด้วย โครงสร้างองค์กร ระบบการปฏิบัติงาน จำนวนบุคลากร 
ความสามารถของบุคลากร ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ รูปแบบการบริหาร และวิสัยทัศน์/ค่านิยมร่วมในการปฏิบัติงาน 
   ผู้ศึกษาได้ใช้วิธีการจัดทำแบบสำรวจข้อคิดเห็นสภาวะแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ
ด้านแรงงาน โดยผู้ตอบแบบสำรวจประกอบด้วย ผู้บริหารกระทรวงแรงงาน เจ้าหน้าที่ส่วนกลางและสว่นภูมิภาค
ของกระทรวงแรงงาน อาสาสมัครแรงงาน และผู้มีส่วนได้เสียภายนอก จำนวน 10 คน โดยผู้ศึกษาจะนำข้อคิดเห็น
ของผู้ตอบแบบสำรวจมาประกอบการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงานร่วมกับ
ข้อมูลทุติยภูมิจากแหล่งต่างๆ  
  1.4.2 นำข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ SWOT มาใช้ในการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน กลยุทธ์และแผนงาน และการเขียนแผนที่ 
ทางยุทธศาสตร์ โดยการวิเคราะห์ TOWS Matrix เพื่อจัดทำแผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ต่อไป 

1.5 ข้อจำกัดของการศึกษา 
  การดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานอาจไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกันเนื่องจาก
แผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงานจะกำหนดเพียงช่ือแผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
เป้าหมายการดำเนินงาน ระยะเวลาการดำเนินงาน และหน่วยงานรับผิดชอบ แต่ไม่มีการกำหนดรายละเอียด
ข้ันตอนการปฏิบัติงานของแต่ละโครงการ ตั้งแต่กระบวนการแรกจนถึงกระบวนการสุดท้ายอย่างชัดเจน  
เพื่อสร้างความเข้าใจให้กับหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานให้สามารถดำเนินการได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม 
และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบั 
1.6.1 แผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) มีความเช่ือมโยง สอดคล้อง 

และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

1.6.2 แผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) สามารถขับเคลื่อนประเทศไทย
ด้านแรงงานให้มุ่งสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว  
ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงได้อย่างเป็นรูปธรรม ภายในปี 2580” 



บทท่ี 2  
การตรวจสอบสภาวะแวดล้อมและการวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์ 

 
2.1 สภาวะแวดล้อมภายนอก 
  2.1.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 

สาระสำคัญของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงแรงงาน 
สรุปได้ดังต่อไปนี้  

หมวด 3  สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย  
มาตรา 40 บุคคลย่อมมีเสรีภาพในการประกอบอาชีพ  
 การจำกัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่งจะกระทำมิได้ เว้นแต่โดยอาศัยอำนาจ 

ตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายที่ตราข้ึนเพื่อรกัษาความมั่นคงหรอืเศรษฐกิจของประเทศ การแข่งขันอย่างเป็นธรรม 
การป้องกันหรือขจัดการกีดกันหรือการผูกขาด การคุ้มครองผู้บริโภค การจัดระเบียบการประกอบอาชีพเพียงเท่าที่
จำเป็น หรือเพื่อประโยชน์สาธารณะอย่างอื่น 

 การตรากฎหมายเพื่อจัดระเบียบการประกอบอาชีพตามวรรคสอง ต้องไม่มี
ลักษณะเป็นการเลือกปฏิบัติหรือก้าวก่ายการจัดการศึกษาของสถาบันการศึกษา 

มาตรา 48 สิทธิของมารดาในช่วงระหว่างก่อนและหลังการคลอดบุตรย่อมได้รับความ
คุ้มครองและช่วยเหลือตามที่กฎหมายบัญญัต ิ

 บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีและไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ และบุคคล 
ผู้ยากไร้ ย่อมมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ 

หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ 
มาตรา 66 รัฐพึงส่งเสริมสัมพันธไมตรีกับนานาประเทศโดยถือหลักความเสมอภาคในการ

ปฏิบัติต่อกัน และไม่แทรกแซงกิจการภายในของกันและกัน ให้ความร่วมมือกับองค์การระหว่างประเทศ และ
คุ้มครองผลประโยชน์ของชาติและของคนไทยในต่างประเทศ 

มาตรา 74 รัฐพึงส่งเสริมให้ประชาชนมีความสามารถในการทำงานอย่างเหมาะสม 
กับศักยภาพและวัย ให้มีงานทำ และพึงคุ้มครองผู้ใช้แรงงานให้ได้รับความปลอดภัยและมีสุขอนามัยที่ดีในการ
ทำงาน ได้รับรายได้ สวัสดิการ การประกันสังคม และสิทธิประโยชน์อื่นที่ เหมาะสมแก่การดำรงชีพ และ 
พึงจัดให้มีและส่งเสริมการออมเพื่อการดำรงชีพเมื่อพ้นวัยทำงาน 

มาตรา 75 รัฐพึงจัดระบบเศรษฐกิจให้ประชาชนมีโอกาสได้รับประโยชน์จากความเจริญ 
เติบโตทางเศรษฐกิจไปพร้อมกันอย่างทั่วถึง เป็นธรรม และยั่งยืน สามารถพึ่งพาตนเองได้ตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ขจัดการผูกขาดทางเศรษฐกิจที่ไม่เป็นธรรม และพัฒนาความสามารถในการแข่งขัน 
ทางเศรษฐกิจของประชาชนและประเทศ 

มาตรา 77 รัฐพึงจัดให้มีกฎหมายเพียงเท่าที่จำเป็นและยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมาย 
ที่หมดความจำเป็นหรือไม่สอดคลอ้งกบัสภาพการณ์ หรือที่เป็นอุปสรรคต่อการดำรงชีวิตหรือการประกอบอาชีพ 
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โดยไม่ชักช้าเพื่อไม่ให้เป็นภาระแก่ประชาชน และดำเนินการให้ประชาชนเข้าถึงตัวบทกฎหมายต่างๆ  
ไดโ้ดยสะดวก และสามารถเข้าใจกฎหมายได้ง่ายเพื่อปฏิบัติตามกฎหมายได้อย่างถูกต้อง 
  2.1.2 ความสอดคล้องกับแผน 3 ระดบั 
 ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อ วันที่  4 ธันวาคม 2560 , วันที่  3 ธันวาคม 2562 และวันที่   
15 ธันวาคม 2563 เห็นชอบการจำแนกแผนออกเป็น 3 ระดับ โดยกำหนดขอบเขตของแผนทั้ง 3 ระดับ ดังนี้  
แผนระดับที่ 1 คือ ยุทธศาสตร์ชาติ แผนระดับที่ 2 คือ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูป
ประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ 
เป็นต้น แผนระดับที่ 3 คือ แผนปฏิบัติราชการที่จัดทำข้ึนโดยหน่วยงานของรัฐ และมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่  
9 พฤศจิกายน 2564 ให้หน่วยงานของรัฐจัดทำแผนระดับที่ 3 ที่สอดคล้องกับแผนระดับที่ 1 และแผนระดับที่ 2  
      แผนระดับที่ 1 คือ ยุทธศาสตร์ชาติ เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลัก
ธรรมาภิบาล เพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดทำแผนต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพื่อให้เกิดเป็นพลังผลักดัน
ร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ 
มาตรา 65  
      แผนระดับท่ี 2 ประกอบด้วย แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ คือ แผนแม่บทเพื่อบรรลุ
เป้าหมายตามที่กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ โดยจะเป็นแผนที่กำหนดประเด็นการพัฒนาในลักษณะที่มีการ 
บูรณาการและเช่ือมโยงระหว่างยุทธศาสตร์ชาติด้านที่เกี่ยวข้อง และประเด็นการพัฒนาจะไม่มีความซ้ำซ้อนกัน
ระหว่างแผนแม่บท เพื่อให้ส่วนราชการสามารถนำแผนแม่บทไปใช้ในทางปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ป้องกันการเกิดความสับสน แผนการปฏิรูปประเทศ คือ แผนและข้ันตอนการดำเนินการปฏิรูปประเทศ  
โดยจะเป็นแผนที่มุ่งเน้นการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง หรือแก้ไขประเด็นปัญหาและอุปสรรคเร่งด่วนเชิงโครงสร้าง  
วิธีและกระบวนการ หรือกลไก หรือกฎระเบียบ เพื่อให้รากฐานการพัฒนามีความมั่นคง เหมาะสม สอดคล้อง
กับบริบทของประเทศ และทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องมีความพร้อมร่วมกันขับเคลื่อนประเทศให้บรรลุเป้าหมาย
และวิสัยทัศน์ตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ คือ แผนเพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาประเทศด้านเศรษฐกิจและสังคมอย่างต่อเนื่องในแต่ละช่วงระยะเวลา 5 ปี  โดยต้องสอดคล้องกับ
แนวนโยบายแห่งรัฐ ยุทธศาสตร์ชาติ สภาพการณ์ท างเศรษฐกิจและสังคมทั้ งของประเทศและของโลก  
ทิศทางการพัฒนาประเทศที่เหมาะสม ทั้งนี้แผนพัฒนาฯ จะเป็นแผนช้ีนำ (Indicative Plan) เรื่องของประเด็น
ยุทธศาสตร์ชาติที่จะต้องให้ความสำคัญในห้วงระยะเวลา 5 ปีนั้นๆ และ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วย
ความมั่นคงแห่งชาติ คือ นโยบายและแผนตามกฎหมายว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ เพื่อเป็นแผนหลักของชาติ
ที่เป็นกรอบทิศทางการดำเนินการป้องกัน แจ้งเตือน แก้ไข หรือระงับยับยั้งภัยคุกคามเพื่อธำรงไว้ซึ่งความมั่นคง
แห่งชาติ 
     แผนระดับท่ี 3 คือ แผนที่จัดทำข้ึนโดยหน่วยงานของรัฐ เพื่อถ่ายทอดเป้าหมายและประเด็น
การพัฒนาของแผนระดบัที่ 1 และแผนระดับที่ 2 ไปสู่การปฏิบัติ หรือจัดทำข้ึนตามพันธกรณีหรืออนุสัญญาระหว่าง
ประเทศ ประกอบด้วย แผนปฏิบัติการด้าน... เป็นแผนการพัฒนาเชิงประเด็น ที่ไม่ใช่การดำเนินการที่มีลักษณะ 
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เป็นภารกิจปกติ และมีการบูรณาการระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมากกว่า 1 กระทรวงหรือเทียบเท่า หรือ
หน่วยงานที่ ข้ึนตรงต่อ/ในบังคับบัญชาของนายกรัฐมนตรีข้ึนไป แผนปฏิบัติราชการราย 5 ปี และรายปี   
เป็นแผนของส่วนราชการระดับกระทรวงหรือเทียบเท่า และระดับอื่นๆ ตามบทบัญญัติพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และ (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2562 ที่กำหนดให้ 
ทุกหน่วยงานของรัฐต้องจัดทำแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี และแผนรายปี โดยแผนปฏิบัติราชการจะเป็นแผน
ระดับที่ 3 ซึ่งจะเป็นการขับเคลือ่นแผนระดับที่ 1 ยุทธศาสตร์ชาติ แผนระดับที่ 2 นโยบายรัฐบาล และแผนระดับที ่3 
ที่เกี่ยวข้อง ไปสู่การปฏิบัติที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม โดยคำนึงถึงความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
(Sustainable Development Goals : SDGs) สรุปสาระสำคัญดังนี้ 

1) ยุทธศาสตรช์าติ ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2561 – 2580 
    ยุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล  
เพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดทำแผนต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพื่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่
เป้าหมายดังกล่าว ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ มาตรา 65 
โดยมีเป้าหมายให้ประเทศไทยสามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง  
มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” การบรรลุเป้าหมาย
การพัฒนาประเทศข้างต้น จำเป็นต้องกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะยาวเพื่อให้ประเทศไทยมีความ
มั่นคงในเอกราชและอธิปไตย มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายในและภายนอกประเทศในทุกมิติ  
ทุกรูปแบบ และทุกระดับ โดยเฉพาะภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการของประเทศต้องได้รับ
การพัฒนายกระดับไปสู่การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการสร้างมูลค่าเพิ่ม โดยพัฒนากลไกสำคัญสำหรับ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจใหม่ที่จะสร้างและเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ รวมถึงยกระดับฐานรายได้ของ
ประชาชนในภาพรวมและกระจายผลประโยชน์ไปสู่ทุกภาคส่วนอย่างเหมาะสม โดยคนไทยต้องได้รับการ
พัฒนาให้เป็น คนดี คนเก่ง มีวินัย คำนึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม และมีศักยภาพในการคิดวิเคราะห์ สามารถ  
“รู้รับ ปรับใช้” เทคโนโลยีใหม่ได้อย่างต่อเนื่อง สามารถเข้าถึงบริการพื้นฐาน ระบบสวัสดิการ และกระบวนการ
ยุติธรรมได้อย่างเท่าเทียมกัน ไม่มีใครถูกทิ้งไว้ข้างหลัง การพัฒนาประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติ 
จึงมุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วนในรูปแบบ “ประชารัฐ” ยุทธศาสตร์ชาติประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ดังตอ่ไปนี ้
    1.1) ยุทธศาสตรช์าติด้านความมั่นคง 

  เป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เน้นการ
บริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ความปลอดภัย เป็นเอกราช อธิปไตย และความสงบ
เรียบร้อยในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชาติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนา คน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบ
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ ให้มีความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับ 
ความรุนแรง ควบคู่ไปกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบันและที่อาจจะเกิดข้ึน 
ในอนาคต โดยใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการระหว่างส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และ
องค์กรที่ไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพื่อนบ้านและมิตรประเทศทั่วโลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล  
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ทั้งนี้เพื่ออำนวยประโยชน์ต่อการดำเนินการของยุทธศาสตร์ชาติด้านอื่นให้สามารถขับเคลื่อนได้ตามทิศทางและ
เป้าหมายที่กำหนด 

 1.2) ยุทธศาสตรช์าติดา้นการสรา้งความสามารถในการแข่งขัน 
   เป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญ คือ มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศ 
ในหลากหลายมิติบนพื้นฐานแนวคิด 3 ประการ ได้แก่  (1) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปที ่รากเหง้า 
ทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย 
รวมทั้งความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศในด้านอื่น ประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
ให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม่ (2) “ปรับปัจจุบัน” เพื่อปูทางสู่อนาคตผ่านการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานของประเทศในมิติต่างๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพื้นฐานวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและดิจิทัล และการปรับสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต และ  
(3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพิ่มศักยภาพของผู้ประกอบการ พัฒนาคนรุ่นใหม่ รวมถึงปรับรูปแบบ
ธุรกิจเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตร์ที่รองรับอนาคต บนพื้นฐานของการ 
ต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้งการส่งเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐ เพื่อให้ประเทศไทยสามารถ 
สร้างฐานรายได้และการจ้างงานใหม่ ขยายโอกาสทางการค้าและการลงทุนในเวทีโลก ควบคู่ไปกับการยกระดับ
รายได้และการกินดีอยู่ดี รวมถึงการเพิ่มจำนวนคนช้ันกลางและลดความเหลื่อมล้ำของคนในประเทศในคราว
เดียวกัน 

1.3) ยุทธศาสตรช์าติด้านการพัฒนาและเสริมสรา้งศักยภาพทรัพยากรมนษุย ์
 เป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญ คือ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี 

คนเก่ง มีคุณภาพ มีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน มีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย  
มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู ้อื ่น มัธยัสถ์อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และ 
เป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ภาษาที่สาม และอนุรักษ์ภาษาท้องถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่ และอื่นๆ โดยมีสัมมาชีพ 
ตามความถนัดของตนเอง 

1.4) ยุทธศาสตรช์าติด้านการสรา้งโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
 เป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญ คือ การพัฒนาผ่านพลังขับเคลื่อนของทุกภาคส่วน 

ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน และท้องถ่ิน โดยสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนเพื่อร่วมคิดร่วมทำ
เพื ่อส่วนรวม การกระจายอำนาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการแผ่นดินในระดับท้องถิ่น 
การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพร้อมของประชากรไทย 
ทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อม ให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเอง และ 
ทำประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานที่สุด โดยรัฐให้หลักประกันการเข้าถึงบริการและสวัสดิการ 
ที่มีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง 
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1.5)  ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
 เป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญ คือ การสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจสีเขียว โดยการเพิ่มมูลค่าของเศรษฐกิจฐานชีวภาพ การอนุรักษ์
และฟื ้นฟูความหลากหลายทางชีวภาพในและนอกถิ่นกำเนิด การสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนบนสังคม
เศรษฐกิจภาคทะเล โดยปรับปรุงและฟื้นฟูทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่งทั้งระบบ มีนโยบายการจัดการชายฝั่ง
แบบบูรณาการอย่างเป็นองค์รวม การสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนบนสังคมที่ เป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ  
โดยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การปรับตัวเพื่อลดความสูญเสียและเสียหายจากภัยธรรมชาติและผลกระทบ 
ที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การพัฒนาพื้นที่เมือง ชนบท เกษตรกรรมและอุตสาหกรรม 
เชิงนิเวศ มุ่งเน้นความเป็นเมืองที่ เติบโตอย่างต่อเนื่อง โดยจัดทำแผนผังภูมินิเวศและการบริหารจัดการ 
ตามแผนผังภูมินิเวศอย่างยั่งยืน จัดการมลพิษที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสารเคมีในภาคเกษตรทั้งระบบ 
ให้เป็นไปตามค่ามาตรฐานสากล อนุรักษ์ ฟื้นฟูและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ มรดกทางสถาปัตยกรรมและ
ศิลปวัฒนธรรม อัตลักษณ์และวิถีชีวิตพื้นถ่ินบนฐานธรรมชาติและฐานวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน พัฒนาเครือข่าย
องค์กรพัฒนาเมืองและชุมชนด้วยกลไกการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในท้องถ่ิน และเสริมสร้างระบบสาธารณสุข
และอนามัยสิ่งแวดล้อม ยกระดับความสามารถในการป้องกันโรคอุบัติใหม่และอุบัติซ้ำ และการพัฒนาความ
มั่นคงด้านน้ำ พลังงาน และเกษตรที่ เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยยกระดับกระบวนทัศน์เพื่อกำหนดอนาคต
ประเทศด้านทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม บนหลักของการมีส่วนร่วมและธรรมาภิบาล 

 1.6) ยุทธศาสตรช์าติด้านการปรับสมดลุและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
  เป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญ คือ ปรับเปลี่ยนภาครัฐโดยยึดหลัก “ภาครัฐของ

ประชาชน เพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทและภารกิจ  
มีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทำงานให้มุ่งผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชน์ส่วนรวม  
มีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้นวัตกรรม 
เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ และระบบการทำงานที่เป็นดิจิทัลอย่างคุ้มค่าและปฏิบัติงานได้เทียบเท่ากับ
มาตรฐานสากล รวมถึงมีลักษณะเปิดกว้างเช่ือมโยงถึงกัน และเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมเพื่อตอบสนอง 
ความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส โดยทุกภาคส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝัง
ค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต ความมัธยัสถ์ และสร้างจิตสำนึกในการปฏิเสธและไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติ 
มิชอบอย่างสิ้นเชิง นอกจากนี้กฎหมายต้องมีความชัดเจน มีเท่าที่จำเป็น ทันสมัย เป็นสากล มีประสิทธิภาพ 
นำไปสู่การลดความเหลื่อมล้ำ และเอื้อต่อการพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมต้องมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ 
เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และการอำนวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 
   2)  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ (พ.ศ. 2561 - 2580) 

 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ คือ แผนแม่บทเพื่อบรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ 
ในยุทธศาสตร์ชาติ โดยจะเป็นแผนที่กำหนดประเด็นการพัฒนาในลักษณะที่มีการบูรณาการและเช่ือมโยง
ระหว่างยุทธศาสตร์ชาติด้านที่เกี่ยวข้อง และประเด็นการพัฒนาจะไม่มีความซ้ำซ้อนกันระหว่างแผนแม่บท 
เพื่อให้ส่วนราชการสามารถนำแผนแม่บทไปใช้ในทางปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและป้องกันการเกิดความ 
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สับสน โดยแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ มีจำนวนทั้งสิ้น 23 ประเด็น มีผลผูกพันต่อหน่วยงานของรัฐ 
ที่ต้องดำเนินงานตามแผนแม่บทที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้การจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ 
ต้องสอดคล้องกับแผนแม่บทดังกลา่ว เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติที่จะทำให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทย
มีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  
โดยกระทรวงแรงงานมีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ จำนวน 11 ประเด็น ดังต่อนี้ 

2.1) ประเด็นที่  1 ความมั่นคง แผนย่อย 2 การป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง 

2.2) ประเด็นที่  2 การต่างประเทศ แผนย่อย 2 ความร่วมมือเศรษฐกิจและ 
ความร่วมมือเพื่อการพัฒนาระหว่างประเทศ 

2.3) ประเด็นที่ 4 อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต แผนย่อย 6 การพัฒนาระบบ
นิเวศอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต 

2.4) ประเด็นที่ 5 การท่องเที่ยว แผนยอ่ย 6 การพัฒนาระบบนเิวศการท่องเที่ยว 
2.5) ประเด็นที่  7 โครงสร้างพื้นฐานระบบโลจิสติกส์และดิจิทั ล แผนย่อย 1 

โครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมและระบบโลจิสติกส ์
2.6) ประเด็นที่ 8 ผู้ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมยุคใหม่ 

แผนย่อย 1 การสร้างความเข้มแข็งผู้ประกอบการอัจฉริยะ 
2.7) ประเด็นที่ 9 เขตเศรษฐกิจพิเศษ แผนย่อย 1 การพัฒนาเขตพัฒนาพิเศษ 

ภาคตะวันออก และแผนย่อย 3 การพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน 
2.8) ประเดน็ที่ 11 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต แผนย่อย 4 การพัฒนาและ

ยกระดับศักยภาพวัยแรงงาน 
2.9) ประเด็นที่ 15 พลังทางสังคม แผนย่อย 2 การรองรับสังคมสูงวัยเชิงรุก 
2.10) ประเด็นที่  16 เศรษฐกิจฐานราก แผนย่อย 1 การยกระดับศักยภาพ 

การเป็นผู้ประกอบการธุรกิจ 
2.11) ประเด็นที่ 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ แผนย่อย 1 

การพัฒนาบริการประชาชน แผนย่อย 2 การบริหารจัดการการเงินการคลัง แผนย่อย 4 การพัฒนาระบบ
บริหารงานภาครัฐ และแผนย่อย 5 การสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 

3) แผนการปฏิรูปประเทศ  
 เนื่องจากพระราชบัญญัติแผนและข้ันตอนการดำเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2560  

ได้กำหนดให้การจัดทำแผนการปฏิรูปประเทศต้องสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตร์ชาติ และ
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ซึ่งต่อมายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่   
13 ตุลาคม 2561 และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 18 เมษายน 2562 ส่งผลให้ 
ต้องมีการปรับปรุงแผนการปฏิรูปประเทศเพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาต ิ
สำนักนายกรัฐมนตรีจึงได้ประกาศแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 
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 แผนการปฏิรูปประเทศ คือ แผนและข้ันตอนการดำเนินการปฏิรูปประเทศ โดยเป็นแผน
ที่มุ่งเน้นการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง หรือแก้ไขประเด็นปัญหาและอุปสรรคเร่งด่วนเชิงโครงสร้าง วิธีและกระบวนการ 
หรือกลไก หรือกฎระเบียบ เพื่อให้รากฐานการพัฒนามีความมั่นคง เหมาะสม สอดคล้องกับบริบทของประเทศ 
และทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องมีความพร้อมร่วมกันขับเคลื่อนประเทศให้บรรลุเป้าหมายและวิสัยทัศน์ตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ ซึ่งประกอบด้วย 13 ด้าน ทั้งนี้มีประเด็นการปฏิรูปประเทศที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงแรงงาน 
ใน 3 ด้าน คือ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านวัฒนธรรม กีฬา แรงงาน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
สรุปสาระสำคัญดังต่อไปนี้ 

3.1) แผนการปฏิรูปประเทศดา้นเศรษฐกิจ  
 เป้าประสงค์ในการพัฒนา เพื่อยกระดับศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 

กระจายความเจริญและความเข้มแข็งของภาคสังคม ปรับบทบาท โครงสร้าง และกลไกสถาบันบริหารจัดการ
เศรษฐกิจของประเทศตามหลักแนวคิดการบริหารงานคุณภาพที่มีบทบาทสำคัญต่อการขับเคลื่อนประเด็น
ปฏิรูปเพื ่อเพิ ่มความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ  และลดความเหลื่อมล้ำให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ  
โดยกำหนดกิจกรรมปฏิรูปประเทศที่จะส่ งผลให้ เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนัยสำคัญ  
ใน 5 กิจกรรม ประกอบด้วย  

 3.1.1)  การสร้างเกษตรมูลค่าสูง  
 3.1.2)  การสง่เสรมิและพัฒนาการท่องเที่ยวคุณภาพสูง 
 3.1.3) การเพิ่ มโอกาสของผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก 

ในอุตสาหกรรมและบริการเป้าหมาย 
 3.1.4) การเป็นศูนย์กลางด้านการค้าและการลงทุนของไทยในภูมิภาค  
 3.1.5)  การพัฒนาศักยภาพคนเพื่อเป็นพลังในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ  

 การดำเนินการดังกล่าวจะทำให้กำลังคนในระบบมีทักษะสอดคล้อง 
ตามความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและบริการเป้าหมาย และได้รับการจ้างงานเพิ่มมากขึ้น บุคลากรในภาค
เกษตรกรรม ภาคการท่องเที่ยว และผู้ประกอบการรายย่อยมีรายได้เพิ่มข้ึนสามารถกระตุ้นเศรษฐกิจของ
ประเทศได้ดียิ่งขึ้น 

3.2) แผนการปฏิรูปประเทศดา้นสังคม  
 เป้าประสงค์ในการพัฒนา เพื่อแก้ไขปัญหาความยากจนและความเหลื่อมล้ำ

ในสังคม การคุ้มครองกลุ่มเปราะบางในสังคม ตลอดจนการสร้างความเป็นธรรมในการเข้าถึงทรัพยากรและ
แหล่งทุนของประชาชน โดยกำหนดกิจกรรมปฏิรูปประเทศที่จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชน 
อย่างมีนัยสำคัญ ใน 5 กิจกรรม ประกอบด้วย  

 3.2.1)  การมีระบบการออมเพื่อสร้างหลักประกันรายได้หลังวัยเกษียณ 
ที่เพียงพอและครอบคลุมในกลุ่มแรงงานทั้งในและนอกระบบ  

 3.2.2)  ผลักดันให้มีฐานข้อมูลทางสังคมและคลังความรู้ในระดับพื้นที่ เพื่อให้
สามารถจัดสวัสดิการและสร้างโอกาสในการประกอบอาชีพที่ตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย  
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 3.2.3)  การปฏิรูปการข้ึนทะเบียนคนพิการ เพื่อให้คนพิการได้รับสิทธิ 

สวัสดิการ และความช่วยเหลือได้อย่างครอบคลุมและทั่วถึง  
 3.2.4)  การสร้างกลไกที่เอื้อให้เกิดชุมชนเมือง และการจัดการตนเอง  
 3.2.5)  การสร้างมูลค่าให้กับที่ดินที่รัฐจัดให้กับประชาชน  
 การดำเนินการดังกล่าวจะส่งผลให้ประชาชนมีความมั่นคงด้านรายได้ 
เมื่อถึงวัยเกษียณอายุหรือหลังพ้นวัยทำงาน คนพกิารทุกคนไม่มีข้อจำกัดด้านการเข้าถึงการข้ึนทะเบียนคนพิการ 
ทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ข้อมูลในการกำหนดนโยบายและแก้ไขปัญหาที่ตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนในแต่ละพื้นที่ ชุมชนในเขตเมืองสามารถบริหารจัดการทรัพยากรได้ด้วยตนเอง เกษตรกร
และคนยากจนที่ได้รับการจัดสรรที่ดินจากรัฐสามารถนำเอกสารแสดงสิทธิในที่ดิน หรือหนังสือ/เอกสารให้ใช้ที่ดิน 
ที่ได้รับจากรัฐไปใช้เป็นหลักประกันการเข้าถึงแหล่งทุนสำหรับการประกอบอาชีพ 

3.3) แผนการปฏิรูปประเทศด้านวัฒนธรรม กีฬา แรงงาน และการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ 

 เป้าประสงค์ในการพัฒนา เพื่อให้ประชาชนมีคุณธรรมจริยธรรม เพิ่มมูลค่า
ทางเศรษฐกิจฐานวัฒนธรรม ประชาชนออกกำลังกายและเล่นกีฬาอย่างสม่ำเสมอ รวมถึงมีความรอบรู้ 
ด้านสุขภาพเพื่อพัฒนาสุขภาพให้แข็งแรง และเป็นฐานในการพัฒนากีฬาชาติ และกำลังคนของประเทศมีทักษะ
ที่เอื้อต่อการสร้างผลิตภาพแรงงานและคุณภาพชีวิตที่ดี โดยกำหนดกิจกรรมปฏิรูปประเทศที่จะส่งผลให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนัยสำคัญ ใน 5 กิจกรรม ประกอบด้วย  

3.3.1)  การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในทุกช่วงวัย ผ่ านการปฏิรูป
อุตสาหกรรมบันเทิงและการใช้กลไกร่วมระหว่างภาครัฐและเอกชนในการขับเคลื่อน  

3.3.2)  การพัฒนาการเรียนรู้และเศรษฐกิจชุมชนบนฐานวัฒนธรรม 
แบบบูรณาการ  

3.3.3)  การส่งเสริมประชาชนเป็นศูนย์กลางในการสร้างวิถีชีวิตทางการกีฬา
และการออกกำลังกายอยา่งทั่วถึงและเท่าเทียม และการสร้างโอกาสทางการกีฬาและการพัฒนานักกีฬาอาชีพ 

3.3.4)  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการกำลังคนของประเทศแบบ
บูรณาการ  

3.3.5)  การบริหารจัดการศักยภาพบุคลากรของประเทศ  
การดำเนินการดังกล่าวจะส่งผลให้ประชาชนได้รับการพัฒนาในทุกมิติ 

ให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา และมีสุขภาวะที่ดี นอกจากนี้ยังมีรายได้
เพิ่มข้ึนจากการนำทุนทางวัฒนธรรมมาเพิ่มมูลค่า 

4) แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) เป็นแผน

ระดับที่ 2 ซึ่งเป็นกลไกที่สำคัญในการแปลงยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติและใช้เป็นกรอบสำหรับจัดทำแผน 
ระดบัที่ 3 เพื่อให้การดำเนินงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถสนับสนุนการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 
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ตามกรอบระยะเวลาที่กำหนด แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) ซึ่งเป็น
ระยะ 5 ปีที่สองของยุทธศาสตร์ชาติเพื่อถ่ายทอดเป้าหมายหลักไปสู่ภาพของการขับเคลื่อนที่ ชัดเจน  
จึงได้กำหนดเป้าหมายหลักของการพัฒนา จำนวน 5 ประการ และหมุดหมายการพัฒนา จำนวน 13 หมุดหมาย  
ที่มีความสำคัญต่อการพลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน” โดยกระทรวง
แรงงานมีภารกิจที่สอดคล้องและเช่ือมโยงกับแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 ดังนี ้

 4.1) เป้าหมายหลัก  
  4.1.1) การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม่ โดยพัฒนาให้คนไทยมีทั กษะ 

และคุณลักษณะที่เหมาะสมกับโลกยุคใหม่ ทั้งทักษะในด้านความรู้ ทักษะทางพฤติกรรม  และคุณลักษณะ 
ตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม เตรียมพร้อมกำลังคนที่มีคุณภาพให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
เอื้อต่อการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่ภาคการผลิตและบริการที่มีศักยภาพและผลิตภาพสูงข้ึน รวมทั้งพัฒนา
หลักประกันและความคุ้มครองทางสังคมเพื่อส่งเสริมความมั่นคงในชีวิต  

  หมุดหมายท่ี 3 ไทยเป็นฐานการผลิตยานยนต์ไฟฟ้าทีส่ำคัญของโลก  
  เป้ าหมายที่  2 ผู้ประกอบการเดิมสามารถปรับตัวไปสู่ การผลิ ต 

ยานยนต์ไฟฟ้าและมีการลงทุนเทคโนโลยียานยนต์ไฟฟ้าที่สำคัญภายในประเทศ ตัวช้ีวัดที่ 2.5 จำนวนแรงงานเดิม 
ที่ได้รับการพัฒนาฝีมือแรงงานด้านยานยนต์ไฟฟ้าและเข้ามาเป็นแรงงานในอุตสาหกรรมใหม่ เพิ่มข้ึน 5,000 คน 
ภายในปี 2570  

  เป้าหมายที่ 3 การสร้างความพร้อมของปัจจัยสนับสนุนอย่างเป็นระบบ 
ตัวช้ีวัดที่ 3.2 แรงงานที่ได้รับการพัฒนาฝีมือแรงงานด้านยานยนต์ไฟฟ้ามีจำนวนไม่น้อยกว่า 30,000 คน  
ภายในปี 2570 กลยุทธ์ที่ 9 การผลิตและพัฒนาทักษะแรงงานให้สอดคล้องกับความต้องการของอุตสาหกรรม
ยานยนต์ไฟฟ้า กลยุทธ์ย่อยที่ 9.1 พัฒนาบุคลากรรองรับยานยนต์ไฟฟ้า  

   หมุดหมายท่ี 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุง่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  
   เป้าหมายที่ 1 คนไทยได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพในทุกช่วงวัย 

มีสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับโลกยุคใหม่ มีคุณลักษณะตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม และ 
มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกโฉมฉับพลันของโลก สามารถดำรงชีวิตร่วมกันในสังคมได้อย่างสงบสุข 
ตัวช้ีวัดที่ 1.5 ผลิตภาพแรงงานเพิ่มข้ึนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 4 ต่อปี กลยุทธ์ที่ 1 คนไทยทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนา 
ในทุกมิติ กลยุทธ์ย่อยที่ 1.4 พัฒนาวัยแรงงานให้มีสมรรถนะที่จำเป็นเพื่อการประกอบอาชีพและเช่ือมโยง 
กับโลกของการทำงานในอนาคต  

   เป้าหมายที่ 2 กำลังคนมีสมรรถนะสูงสอดคล้องกับความต้องการของ 
ภาคการผลิตเป้าหมาย และสามารถสร้างงานอนาคต ตัวช้ีวัดที่ 2.1 ดัชนีความสามารถในการแข่งขันของ 
สภาเศรษฐกิจโลกด้านทักษะ คะแนนเพิ่มข้ึนร้อยละ 20 ภายในปี 2570 กลยุทธ์ที่ 2 การพัฒนากำลังคน
สมรรถนะสูง กลยุทธ์ย่อยที่ 2.1 พัฒนากำลังคนสมรรถนะสูงสอดคล้องกับความต้องการของภาคการผลิต
เป้าหมาย และสามารถสร้างงานอนาคต และกลยุทธ์ย่อยที่ 2.2 เพิ่มกำลังคนที่มีคุณภาพเพื่อพัฒนาภาคการผลิต
เป้าหมาย 
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  4.1.2) การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม โดยลดความเหลื่อมล้ำ
ทั้งในเชิงรายได้ ความมั่งค่ัง และโอกาสในการแข่งขันของภาคธุรกิจ สนับสนุนช่วยเหลือกลุ่มเปราะบาง และ
ผู้ด้อยโอกาสให้มีโอกาสในการเลื่อนช้ันทางเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงจัดให้มีบริการสาธารณะที่มีคุณภาพ 
อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม  

   หมุดหมายท่ี 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลง และมีความคุ้มครอง
ทางสังคมที่เพียงพอ เหมาะสม  

   เป้าหมายที่ 2 คนไทยทุกช่วงวัยได้รับความคุ้มครองทางสังคมที่เพียงพอ
ต่อการดำรงชีวิต ตัวช้ีวัดที่ 2.1 ดัชนีรวมของความคุ้มครองทางสังคมมีค่าไม่ต่ำกว่า 100 โดยดัชนีรวมของ 
ความคุ้มครองทางสังคม ประกอบด้วย 3 มิติ คือ มิติความคุ้มครองทางสังคม สำหรับวัยแรงงาน ตัวช้ีวัดประกอบด้วย 
1) แรงงานที่อยู่ในระบบประกันสังคมมีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของกำลังแรงงานรวม 2) จำนวนผู้ที่อยู่ 
ในระบบการออมเพื่อการเกษียณภาคสมัครใจที่ภาครัฐจ่ายสมทบเพิ่มข้ึนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 100 และ 3) แรงงาน
ที่อยู่ภายใต้การจ้างงานทุกประเภทได้รับความคุ้มครองโดยกฎหมายแรงงาน กลยุทธ์ที่ 2 การสร้างโอกาส 
ที่เสมอภาคแก่เด็กจากครัวเรือนยากจนข้ามรุ่น กลยุทธ์ย่อยที่ 2.2 ส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาและการพัฒนา
ทักษะอาชีพที่มีคุณภาพ กลยุทธ์ที่ 3 การยกระดับความคุ้มครองทางสังคมสำหรับคนทุกช่วงวัย กลยุทธ์ย่อยที่ 3.2 
ยกระดับความคุ้มครองทางสังคมเพื่อสร้างหลักประกันสำหรับวัยแรงงาน พัฒนาระบบประกันสังคมให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการของแรงงานนอกระบบ โดยการปรับปรุงรูปแบบการจ่ายเงินสมทบและสิทธิประโยชน์ 
ให้มีความหลากหลายและยืดหยุ่น พร้อมทั้งส่งเสริมการออมเพื่อเตรียมความพร้อมสำหรับวัยเกษียณอายุ 
ด้วยการจูงใจให้แรงงานนอกระบบเข้าร่วมระบบการออมภาคสมัครใจ ตลอดจนปรับปรุงหรือจัดทำกฎหมาย 
เพื่อพัฒนาระบบการคุ้มครองสวัสดิการแรงงานให้ครอบคลุมการจ้างงานรูปแบบใหม่ให้แก่ผู ้ที่อยู่ภายใต้ 
การจ้างงานแบบช่ัวคราวหรือการจ้างงานในระบบเศรษฐกิจแพลตฟอร์มสามารถได้รับความคุ้มครองที่เทียบเท่า
หรือใกล้เคียงกับลูกจ้างตามกฎหมาย กลยุทธ์ที่ 5 การบูรณาการฐานข้อมูลเพื่อลดความยากจนข้ามรุ่นและ 
จัดความคุ้มครองทางสังคม กลยุทธ์ย่อยที่ 5.2 ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลในการออกแบบนโยบาย/
มาตรการ และการติดตามประเมินผล เพื่อช่วยเหลือกลุ่มคนยากจนข้ามรุ่น จัดสวัสดิการทางสังคมอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงแบ่งปันข้อมูลระหว่างภาคส่วนต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และ 
ภาควิชาการ เพื่อใช้ประโยชน์ในส่วนที่เกี่ยวข้อง 

4.1.3)  การเสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลง
และความเสี่ยงภายใต้บริบทโลกใหม่ โดยการสร้างความพร้อมในการรับมือและแสวงหาโอกาสจากการ 
เป็นสังคมสูงวัย การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ภัยโรคระบาด และภัยคุกคามทางไซเบอร์ พัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานและกลไกทางสถาบันที่เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลงสู่ดิจิทัล รวมทั้งปรับปรุงโครงสร้างและระบบการ
บริหารงานของภาครัฐให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ สังคม และ
เทคโนโลยีได้อย่างทันเวลา มีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล  
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 หมุดหมายท่ี 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ  
 เป้ าหมายที่  1 การบริการภาครัฐมี คุณภาพเข้าถึงได้  ตัวช้ีวัดที่  1.1  

ความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการของภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
 เป้าหมายที่  2 ภาครัฐมี ขีดสมรรถนะสูง คล่องตัว ตัวช้ีวัดที่  2.1  

ผลการสำรวจรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ในองค์ประกอบ ดัชนีรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ ดัชนีการมีส่วนร่วมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ดัชนีทุนมนุษย์ และดัชนีการให้บริการภาครัฐออนไลน์ ไม่เกินอันดับที่ 40 ของโลก และมีคะแนน 
ไม่ต่ำกว่า 0.82 กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาคุณภาพการให้บริการภาครัฐที่ สะดวก และประหยัด กลยุทธ์ย่อยที ่ 1.2 
ทบทวนกระบวนการทำงานของภาครัฐควบคู่กับพัฒนาการบริการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลแบบเบ็ดเสร็จ  
กลยุทธ์ที่ 2 ปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและโครงสร้างของภาครัฐให้ยืดหยุ่น เช่ือมโยง เปิดกว้าง และ 
มีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เอื้อต่อการพัฒนาประเทศ กลยุทธ์ย่อยที่ 2.2 สร้างความโปร่งใส
และธรรมาภิบาลภาครัฐ กลยุทธ์ที่ 3 ปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่ใช้ข้อมูลในการบริหารจัดการ 
เพื่อการพัฒนาประเทศ กลยุทธ์ย่อยที่ 3.2 ปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานภาครัฐเป็นดิจิทัล กลยุทธ์ที่ 4  
สร้างระบบบริหารภาครัฐที่ส่งเสริม การปรับเปลี่ยนและพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะที่จำเป็นในการให้บริการ
ภาครัฐดิจิทัล และปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐให้เอื้อต่อการพัฒนาประเทศ กลยุทธ์ย่อยที่ 4.1 
ปรับระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐเพื่อดึงดูดและรักษาผู้มีศักยภาพมาขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ  

4.2)  เป้าหมายรอง  
4.2.1)  การปรับโครงสร้างการผลิตสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม โดยยกระดับ 

ขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคการผลิตและบริการสำคัญให้สูงข้ึน สามารถตอบโจทย์พัฒนาการของ
เทคโนโลยีและสังคมยุคใหม่ และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่ือมโยงเศรษฐกิจท้องถ่ินและผู้ประกอบการรายย่อย
กับห่วงโซ่มูลค่าของภาคการผลิตและบริการเป้าหมาย รวมถึงพัฒนาระบบนิเวศที่ส่งเสริมการค้าการลงทุนและนวัตกรรม  

 หมุดหมายท่ี 1 ไทยเป็นประเทศช้ันนำด้านสินค้าเกษตรและเกษตร
แปรรูปมูลค่าสูง  

 เป้าหมายที่ 3 เพิ่มศักยภาพและบทบาทของผูป้ระกอบการเกษตร ในฐานะ
หุ้นส่วนเศรษฐกิจของห่วงโซ่อุปทานที่ได้รับส่วนแบ่งประโยชน์อย่างเหมาะสมและเป็นธรรม กลยุทธ์ที่ 11  
การยกระดับขีดความสามารถของเกษตรกรและสถาบันเกษตรกร กลยุทธ์ย่อยที่ 11.1 พัฒนาต่อยอดองค์ความรู้
และทักษะในการบริหารจัดการฟาร์ม ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของเกษตรกร และการดำเนินธุรกิจ
การเกษตรในยุคดิจิทัล เพื่อยกระดับความสามารถเกษตรกรไปสู่การเปน็เกษตรกรอัจฉรยิะที่มศัีกยภาพสูงในการ
พัฒนากระบวนการผลิตและสร้างมูลค่าเพิ่มของสินค้าเกษตรให้เหมาะสมกับสภาพพื้นที่และความต้องการของ
ตลาดได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

หมุดหมายท่ี 2 ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพ และ
ความยั่งยืน  

เป้าหมายที่  2 การปรับโครงสร้างการท่องเที่ยวให้พึ่ งพานักท่องเที่ยว 
ในประเทศและมีการกระจายโอกาสทางเศรษฐกิจมากข้ึน กลยุทธ์ที่ 4 การสนับสนุนการพัฒนาทักษะและศักยภาพ 
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ของบุคลากรในภาคการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับการท่องเที่ยวคุณภาพสูงที่นำไปสู่การสร้างคุณภาพและ 
ความยั่งยืน กลยุทธ์ย่อยที่ 4.1 ยกระดับการพัฒนาทักษะและศักยภาพของบุคลากรในภาคการท่องเที่ยวให้สอดคล้อง
กับความต้องการของธุรกิจและการท่องเที่ยวเชิงคุณภาพและยั่งยืน  

หมุดหมายท่ี 5 ไทยเป็นประตูการค้าการลงทุนและยุทธศาสตร์ 
ทางโลจิสติกส์ที่สำคัญของภูมิภาค  

เป้าหมายที่ 3 ไทยเป็นประตูและทางเช่ือมโครงข่ายคมนาคมและ 
โลจิสติกส์ของภูมิภาค กลยุทธ์ที่ 3 ผลักดันการลงทุนเพื่อปรับโครงสร้างอุตสาหกรรมเป้าหมายสู่ไทยแลนด์ 4.0 
กลยุทธ์ย่อยที่ 3.4 พัฒนาบุคลากรสู่มาตรฐานระหว่างประเทศเพื่อสนับสนุนการค้าการลงทุนโดยปรับระบบ 
การพัฒนาบุคลากรและหลักสูตรให้เป็นไปตามความต้องการของตลาดแรงงานและภาคธุรกิจ  

หมุดหมายท่ี 6 ไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อจัฉริยะ
และอุตสาหกรรมดิจิทัลของอาเซียน  

เป้าหมายที่ 3 อุตสาหกรรมดิจิทัลและอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ
ของประเทศมีความเข้มแข็งข้ึน ตัวช้ีวัดที่  3.3 มีแรงงานที่เป็นผู้เช่ียวชาญทางดิจิทัลไม่น้อยกว่าร้อยละ 6  
ของจำนวนประชากรไทย ภายในปี 2570 กลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาระบบนิเวศ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกสอ์ัจฉรยิะ อุตสาหกรรมและบริการดิจิทลั กลยุทธ์ย่อยที่ 4.2 พัฒนากำลังคนเพื่อรองรับการปรับตัว
ทางเทคโนโลยีในอนาคตของผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมและบริการต่างๆ รวมถึงอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์
อัจฉริยะ และอุตสาหกรรมและบริการดิจิทัลของประเทศ  

หมุดหมายท่ี 7 ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่เข้มแข็ง  
มศัีกยภาพสูงและสามารถแข่งขันได้  

เป้าหมายที่ 2 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมีศักยภาพสูงในการ
ดำเนินธุรกิจ สามารถยกระดับและปรับตัวเข้าสู่การแข่งขัน ตัวช้ีวัดที่ 2.1 สัดส่วนผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 40 และสัดส่วน
มูลค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อการส่งออกทั้งประเทศเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 20  
ในปี 2570 กลยุทธ์ที่  4 การส่งเสริมการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้เป็นผู้ประกอบการ 
ในยุคดิจิทัล กลยุทธ์ย่อย 4.1 เสริมสร้างความรู้พื้นฐานทางธุรกิจ โดยเฉพาะความรู้และทักษะของเยาวชนและ
ผู้ประกอบการด้านดิจิทัล การเงิน การตลาดยุคใหม่ การเข้าถึงตลาดส่งออกรูปแบบธุรกิจต่างๆ  

หมุดหมายท่ี 8 ไทยมีพื้นที่และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโต
ได้อย่างยั่งยืน  

เป้าหมายที่ 1 การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของภาคและการลงทุน 
ในเขตเศรษฐกิจพิเศษขยายตัวเพิ่มขึ้น ตัวช้ีวัดที่ 1.2 มูลค่าการลงทุนในเขตเศรษฐกิจพิเศษเพิ่มข้ึนตามเป้าหมาย 
ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 9 เขตเศรษฐกิจพิเศษ โดยเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกมีมูลค่า
การลงทุนรวม 91,500,000 ล้านบาท พื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคใต้มีมูลค่าการลงทุน รวม 100,000 ล้านบาท 
และเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดนมีมูลค่าการลงทุนรวม 10,000 ล้านบาท  
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เป้าหมายที่ 2 ความไม่เสมอภาคในการกระจายรายได้ของภาคลดลง  

ตัวช้ีวัดที่  2.2 สัดส่วนผู้มีงานทำในแต่ละภาคเพิ่มสูงข้ึนกว่าสัดส่วนผู้มีงานทำของภาคในปี  2563 ยกเว้น
กรุงเทพมหานครมีสัดส่วนผู้มีงานทำไม่เกินร้อยละ 13 ของจำนวนผู้มีงานทำทั้งหมด กลยุทธ์ที่ 1 การสร้าง 
ความเข้มแข็งเศรษฐกิจฐานราก กลยุทธ์ย่อยที่ 1.1 พัฒนาภาคให้เป็นฐานเศรษฐกิจสำคัญของประเทศ 

5) นโยบายและแผนระดบัชาติว่าด้วยความมัน่คงแห่งชาต ิพ.ศ. 2566 – 2570  
 เป็นแผนระยะปานกลาง 5 ปี  ที่มีสถานะเป็นแผนระดับที่  2 รองรับการดำเนินการ 

ในห้วงที่สองของยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับที่ 1) โดยให้ความสำคัญกับการเช่ือมโยงมิติทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม การทหาร วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อให้เกิดความมั่นคง 
ปลอดภัย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ได้แก่ ความมั่นคงของรัฐ ความมั่นคงของมนุษย์ ความอยู่ดีมีสุข
ของคนในชาติให้ปลอดจากความหวาดกลัว หลุดพ้นจากความต้องการข้ันพื้นฐานในการดำรงชี วิตอยู่อย่าง 
มีเกียรติและศักดิ์ศรีบนพื้นฐานสิทธิมนุษยชน และความมั่นคงระหว่างประเทศ ซึ่งกระทรวงแรงงานมีภารกิจ 
ที่สอดคล้องเช่ือมโยง ดังนี ้ 
     5.1)  นโยบายและแผนความมั่นคงที่ 1 การเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ 
มุ่งเน้นให้สังคมไทยอยู่ร่วมกันอย่างสันติและเคารพในความแตกต่างหลากหลายบนพื้นฐานสิทธิมนุษยชนและ
พร้อมธำรงไว้ซึ่งสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ โดยปกป้องและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย์ ตลอดจน
สง่เสริมการอยู่ร่วมกันของคนในชาติอย่างสันติ และเคารพในความแตกต่างหลากหลายบนพื้นฐานสิทธิมนุษยชน 
และให้ความสำคัญกับทุกศาสนา  
     5.2) นโยบายและแผนความมั่นคงที่ 3 การรักษาความมั่นคงและผลประโยชน์ของชาติ
พื้นที่ชายแดน มุ่งเน้นให้พื้นที่ชายแดนมีความมั่นคง ปลอดภัย มีศักยภาพในการป้องกัน และแก้ไขภัยคุกคาม 
ทุกรูปแบบ มีสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของมนุษย์อย่างสมดุล  
     5.3) นโยบายและแผนความมั่นคงที่ 4 การรักษาความมั่นคงและผลประโยชน์ของชาติ 
ทางทะเล มุ่งเน้นความมั่นคงทางทะเลแบบองค์รวมให้ป้องกันและแก้ไขปัญหาภัยคุกคามทางทะเลที่สำคัญ 
อย่างต่อเนื่อง  
     5.4) นโยบายและแผนความมั่นคงที่ 5 การป้องกันและแก้ไขปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
มุ่งเน้นการลดการกอ่เหตุรุนแรงและความสูญเสยี พัฒนาเศรษฐกิจให้สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตและศักยภาพของพืน้ที่  

5.5) นโยบายและแผนความมั่นคงที่  6 การบริหารจัดการผู้หลบหนีเข้าเมืองและ 
ผู้โยกย้ายถ่ินฐานแบบไม่ปกติ มุ่งเน้นการบริหารจัดการผู้มีปัญหาสถานะและสิทธิบุคคล แรงงานต่างด้าว  
กลุ่มที่มีความเปราะบางด้านความมั่นคงและความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ รวมถึงมีระบบบริหารจัดการ 
เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาผู้หลบหนีเข้าเมืองในกลุ่มที่มีความเปราะบางที่เป็นผู้ได้รับความคุ้มครองหรือ 
อยู่ระหว่างคัดกรองสถานะที่ไม่สามารถเดินทางกลับประเทศภูมิลำเนาให้มีความสมดุลระหว่างมิติความมั่นคง 
เศรษฐกิจ และหลักสิทธิมนุษยชน โดยเร่งดำเนินการจัดทำฐานข้อมูลเกี่ยวกับสถิติผู้หลบหนีเข้าเมืองในกลุ่ม 
ที่มีปัญหาสถานะและสิทธิบุคคล ตลอดจนบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องในการตรวจสอบและจับกุมแรงงาน 
ต่างด้าวผิดกฎหมาย ผู้ประกอบการ รวมถึงผู้จัดหาแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย และบูรณาการความร่วมมือ 
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ระหว่างส่วนราชการ ภาคส่วนที่ เกี่ยวข้อง และประเทศต้นทางในการเร่งรัดกำหนดมาตรการแก้ไขปัญหา 
กลุ่มผู้ติดตามแรงงานต่างด้าว  

5.6) นโยบายและแผนความมั่นคงที่ 7 การป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ มุ่งเน้น 
การยกระดับสถานะและเพิ่มขีดสมรรถนะของประเทศไทยในการป้องกันและแก้ไขปัญหา การค้ามนุษย์ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรมให้ได้รับการยอมรับจากสากล โดยดำเนินการเร่งรัดการบริหารจัดการคดีค้ามนุษย์
โดยใช้กลไกการขับเคลื่อนและบูรณาการการทำงานร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
แรงงานบังคับ และการค้ามนุษย์ของแรงงานไทยและแรงงานต่างด้าว ตลอดจนเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ 
ทักษะ และพัฒนาศักยภาพให้แก่คณะสหวิชาชีพ เจ้าหน้าที่รัฐ และผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ ยวข้องในการบังคับใช้
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินคดีค้ามนุษย ์ 

5.7) นโยบายและแผนความมั่นคงที่ 8 การป้องกัน ปราบปราม และแก้ไขปัญหายาเสพติด 
มุ่งเน้นการป้องกันประชากรทุกกลุ่มเป้าหมายไม่ให้เข้าไปเกี่ยวข้องกับยาเสพติด สกัดกั้น และปราบปราม
ขบวนการค้ายาเสพติด ตลอดจนการบำบัด รักษา และฟื้นฟูผู้ติดยาเสพติดให้เกิดการยอมรับจากสังคม 
นอกจากนี้ยังมุ่งเสริมสร้างโอกาสและทางเลือกของผู้เสพยาเสพติด ภายหลังการเข้ารับการบำบัดให้สามารถ 
ใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างปกติสุข มีศักดิ์ศรีบนพื้นฐานสิทธิมนุษยชน สามารถพัฒนาศักยภาพมนุษย์ และ 
ไม่ถูกตีตราหรือเลือกปฏิบัติ  

5.8) นโยบายและแผนความมั่นคงที่ 12 การสร้างดุลยภาพระหว่างประเทศ มุ่งเน้นให้
ประเทศไทยสามารถรักษาดุลยภาพระหว่างประเทศเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงแห่งชาติ มีบทบาทนำในประชาคม
การเมือง และความมั่นคงอาเซียน รวมทั้งรักษาผลประโยชน์แห่งชาติบริ เวณลุ่มแม่น้ำโขง และความสัมพันธ์ 
อันดีกับประเทศรอบบ้าน 

6) แผนระดับท่ี 3 และแผนอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้อง  
 6.1) กรอบแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ระยะ 20 ปี   

(พ.ศ. 2560 – 2579) ของกระทรวงแรงงาน  
  กรอบแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ระยะ 20 ปี   

(พ.ศ. 2560 – 2579) ได้กำหนดวิสัยทัศน์ในอีก 20 ปีข้างหน้า คือ “ทรัพยากรมนุษย์มีคุณค่าสูง สู่ความยั่งยืน” 
โดยแบ่งการดำเนินการเพื่อบรรลุวิสัยทัศน์เป็น 4 ยุคๆ ละ 5 ป ีดังนี ้ 

  ยุคที่  1 Productive Manpower (พ.ศ. 2560 – 2564) เป็นยุคของรากฐาน 
ด้านแรงงานที่เป็นมาตรฐานสากล โดยการขจัดอุปสรรคด้านแรงงาน จัดระเบียบแรงงานต่างด้าว เร่งพัฒนา
มาตรฐานด้านแรงงานให้เป็นสากล ให้แรงงานทุกคนได้รับการคุ้มครองและมีความปลอดภัย เดินหน้าขับเคลื่อน
แผนการใช้ทรัพยากรมนุษย์ในการพัฒนาประเทศ เร่งรัดการรับมือกับปัญหาการขาดแคลนแรงงาน ส่งเสริมให้
แรงงานไทยมีทักษะที่หลากหลาย (Multi-Skill) เติมทักษะใหม่ (Re-Skilled) และเติมทักษะด้าน STEM เพื่อให้
เกิดการเปลี่ยนผ่านในโลกของการทำงานที่ราบรื่น รองรับการพัฒนาแรงงานให้มีทักษะการเป็นแรงงานในยุค 
Thailand 4.0  
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      ยุคที่ 2 Innovative Workforce (พ.ศ. 2565 – 2569) เป็นยุคของทรัพยากรมนุษย์
ของประเทศที่เป็นประชาชนของโลก (Global Citizen) เพื่อให้แรงงานสามารถนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการ
เพิ่มผลิตภาพได้อย่างมีประสทิธิภาพรองรับ Thailand 4.0 อย่างเต็มรูปแบบ สร้างระบบการจ้างงานที่เอื้อต่อแรงงาน
สูงวัยอย่างครบวงจร พัฒนาแรงงานใหม้ีความพรอ้มในการทำงานภายใต้สงัคมพหวัุฒนธรรมและการจา้งงานข้ามแดน  
      ยุคที่ 3 Creative Workforce (พ.ศ. 2570 – 2574) เป็นยุคของทรัพยากรมนุษย์ 
ที่มีความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่การทำงานเพื่อให้บรรลุวาระการพัฒนาที่ยั่งยืนในกรอบของ
สหประชาชาติ (SDGs) เป้าหมายข้อที่ 8 “ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื่อง การจ้างงานที่เต็มที่ (Full 
Employment) และมีผลิตภาพ (Productivity) และการมีงานที่มีคุณค่า (Decent Work)”  
      ยุคที่ 4 Brainpower (พ.ศ. 2575 – 2579) เป็นยุคของสังคมการทำงานแห่งปัญญา
ใช้สติปัญญาในการทำงานที่มูลค่าสูง (High Value) เพื่อให้มีรายได้สูง (High Income) ผลสัมฤทธ์ิที่คาดว่าจะได้รับ 
ได้แก่ ประเทศสามารถหลุดพ้นจากกับดักรายได้ปานกลาง (Middle Income Trap : MIT) ด้วยทรัพยากรมนุษย์ 
ที่มีคุณค่าอย่างยั่งยืน 

7)  (ร่าง) กรอบแผนพัฒนาภาค (พ.ศ. 2566 – 2570)  
 สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้จัดทำ (ร่าง) แผนพัฒนาภาค ทั้ง 6 ภาค 

โดยคำนึงถึงความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ในช่วงระยะเวลา 5 ปี รวมถึงนโยบายรัฐบาล และข้อสั่งการของนายกรัฐมนตรี ควบคู่กับศักยภาพ 
โอกาส และบริบทการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่ เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทางการพัฒนาเชิงพื้นที่ระดับภาคให้กับ 
ส่วนราชการและเป็นกรอบการจัดทำแผนพัฒนาจังหวัด และแผนพัฒนากลุ่มจังหวัด โดยมีรายละเอียด 
กรอบแผนพัฒนารายภาค ดังนี้ 

 (ร่าง) กรอบแผนพัฒนาภาคเหนือ (พ.ศ. 2566 – 2570)  
 จังหวัดภาคเหนือ 17 จังหวัด ประกอบด้วย แม่ฮ่องสอน เชียงใหม่ เชียงราย พะเยา ลำพูน 

ลำปาง น่าน แพร่ ตาก สุโขทัย อุตรดิตถ์ พิษณุโลก กำแพงเพชร พิจิตร เพชรบรูณ์ อุทัยธานี และนครสวรรค์  
 กรอบทิศทางการพัฒนา 
 มุ่งสู่การพัฒนาเป็นฐานเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของประเทศ เช่ือมโยงกับอนุภูมิภาค และ

เติบโตอย่างยั่งยืนตามแนวคิด “เศรษฐกิจสร้างสรรค์ สานสัมพันธ์ระหว่างพื้นที่  สุขภาวะดี วิถีชีวิตยั่งยืน  
โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนา 4 C ได้แก่ Creative พัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์มูลค่าสูง โดยการสร้างระบบ
นิเวศเมือง และพื้นที่สร้างสรรค์ ตลอดจนสามารถพัฒนาสู่การเป็นสินค้าและบริการสร้างสรรค์ Connect  
สร้างโอกาสในการเช่ือมโยงเศรษฐกิจภายในประเทศกับอนุภูมิภาค ทั้งในส่วนของระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ  
เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน เมืองสร้างสรรค์และกลุ่มผู้คนสร้างสรรค์ Clean พัฒนาตามแนววิถีใหม่ (New 
Normal) บนฐานการเติบโตอย่างยั่งยืนของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม การดูแลความสะอาดของเมือง และการใช้
พลังงานสะอาด โดยคำนึงถึง Care ที่ให้ความสำคัญอย่างต่อเนื่องกับการดูแลผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาสในสังคม
และพัฒนาศักยภาพแรงงาน  
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 แนวทางการพัฒนา  
 แนวทางการพัฒนาที่  3.4 .5 พัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตเพื่อแก้ ไขปัญหา  

ความยากจน พัฒนาผู้สูงอายุสู่การเป็นผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ (Active Aging) และพัฒนาทักษะฝีมือแรงงาน  
(1) แก้ไขปัญหาความยากจนและพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ

ฐานราก พัฒนาทักษะด้านอาชีพแก่คนยากจนให้ตรงกลุ่มเป้าหมายเพื่อสร้างโอกาสในการเพิ่มรายได้ให้เพียงพอ
ต่อการดำรงชีวิต โดยใช้ฐานข้อมูลด้านความยากจนที่มีอยู่ และส่งเสริมการเข้าถึงบริการภาครัฐให้ครอบคลุม อาทิ 
บริการด้านการศึกษา และสาธารณสุข  

(2) พัฒนาผู้สูงอายุสู่การเปน็ผู้สงูอายุที่มีศักยภาพ (Active Aging) โดยการพัฒนา
ระบบการดูแลผู้สูงอายุ ส่งเสริมอาชีพและการมีงานทำตามศักยภาพของผู้สูงอายุ รวมทั้งส่งเสริมการเรียนรู้ 
ตลอดชีวิต และสนับสนุนการใช้ภูมิปัญญาของผู้สูงอายุในการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชน  

(3) พัฒนาทักษะฝีมือแรงงานให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์และการพัฒนาอุตสาหกรรมเป้าหมายในพื้นที่ โดยการยกระดับทักษะเดิม 
ให้สูงข้ึน (Upskill) และการพัฒนาศักยภาพเสริมทักษะใหม่ (Reskill)  

(ร่าง) กรอบแผนพัฒนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (พ.ศ. 2566 – 2570)  
จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 20 จังหวัด ประกอบด้วย เลย หนองบัวลำภู หนองคาย 

บึงกาฬ อุดรธานี นครพนม สกลนคร ขอนแก่น กาฬสินธ์ุ มุกดาหาร ชัยภูมิ มหาสารคาม ร้อยเอ็ด ยโสธร 
อำนาจเจริญ นครราชสีมา บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะเกษ และอุบลราชธานี  

กรอบทิศทางการพัฒนา  
มุ่งให้เป็น “ศูนย์กลางเศรษฐกิจของอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง” โดยพัฒนาภาคเกษตร 

ไปสู่เกษตรสมัยใหม่เพื่อต่อยอดไปสู่เศรษฐกิจชีวภาพ เช่ือมโยงการค้า การลงทุนในภูมิภาคตามแนวคิดการเป็น 
ฐานการผลิตของประเทศที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เป็นประตูเช่ือมโยงประเทศเพื่อนบ้านเพื่อสร้างโอกาส 
ในการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชน โดยกำหนดทิศทางการพัฒนา 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (NE Direction) ที่ให้ความสำคัญกับการพัฒนา 3 G ได้แก่ Green พัฒนาเกษตรปลอดภัย 
เกษตรอินทรีย์ พัฒนาโมเดลเศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน (เศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน และเศรษฐกิจ
สีเขียว หรือ Bio Circular Green Economy) และการบริหารจัดการน้ำอยา่งยั่งยืน Growth โดยใช้องค์ความรู้
เทคโนโลย ีนวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
สนับสนุนการพัฒนาศูนย์กลางบริการทางการแพทย ์พัฒนาเศรษฐกิจฐานราก ท่องเที่ยวชุมชน ยกระดับคุณภาพชีวิต 
และ Gate ใช้โอกาสจากการเช่ือมโยงเศรษฐกิจชายแดนระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ พัฒนาการค้าการลงทุน  
การท่องเที่ยว และโลจิสติกส์  

แนวทางการพัฒนา  
แนวทางการพัฒนาที่ 3.4.6 ยกระดับคุณภาพชีวิตให้ได้มาตรฐานและแก้ปัญหา 

ความยากจนให้กับผู้มีรายได้น้อยเพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม  
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 พัฒนาอาชีพและรายได้ของผู้มีรายได้น้อย โดยสร้างโอกาสให้กลุ่มผู้มีรายได้น้อย 
มีที่ดินทำกินของตนเอง ส่งเสริมการมีอาชีพ สนับสนุนปัจจัยการผลิตและแหล่งเงินทุนในการประกอบอาชีพ 
ยกระดับฝีมือและอบรมให้ความรู้เพื่อให้มีรายได้เสริมและเกิดความมั่นคงทางรายได้ตามแนวทางโคกหนองนา
โมเดล และเกษตรทฤษฎีใหม่  

(ร่าง) กรอบพัฒนาภาคกลาง (พ.ศ. 2566 – 2570)  
จังหวัดภาคกลาง 18 จังหวัด ประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร ชัยนาท สิงห์บุรี ลพบุรี 

อ่างทอง สุพรรณบุรี สระบุรี พระนครศรีอยุธยา กาญจนบุรี นครปฐม ปทุมธานี นนทบุรี สมุทรปราการ ราชบุรี 
สมุทรสงคราม สมุทรสาคร เพชรบุรี และประจวบคีรีขันธ์  

กรอบทิศทางการพัฒนา  
ภาคกลางถือว่าเป็นหัวใจหลักสำคัญของการพัฒนาประเทศเพราะเป็นพื้นที่ที่เช่ือมโยง

กับกรุงเทพฯ ซึ่งเป็นเมืองหลวงของประเทศ ส่งผลให้อิทธิพลของความเป็นเมืองและกิจกรรมความเจริญ 
ทางเศรษฐกิจจากกรุงเทพฯ แผ่กระจายไปยังพื้นที่โดยรอบจนเรียกได้ว่าเป็นพื้นที่เดียวกันในทุกด้าน กรุงเทพฯ 
และภาคกลางเป็นฐานเศรษฐกิจหลักของประเทศ เป็นศูนย์กลางการบริหารราชการ โดยเป็นที่ตั้งของกระทรวง 
กรม เป็นศูนย์กลางการบริการ ทั้งทางด้านการค้า การเงิน การขนส่ง และสุขภาพ รวมทั้งเป็นฐานการผลิต 
เพื่อการส่งออกที่สำคัญของประเทศ โดยในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 ภาคกลาง มุ่งพัฒนาเป็น “ฐานการ
ผลิตสินค้าและบริการมูลค่าสูง” ที่เติบโตอย่างยั่งยืน และกำหนดทิศทางการพัฒนาภาคกลาง (C Direction)  
ที่ให้ความสำคัญกับการพัฒนา HEART โดยใช้ประโยชน์ศักยภาพและความพร้อม ทั้งด้านโลจิสติกส์การวิจัยและ
พัฒนาที่เอื้อต่อการพัฒนาเทคโนโลยีและสร้างนวัตกรรม มาช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าและบริการ  
(H : High Value-added Products and Services) และให้ความสำคัญกับการพัฒนาจากผู้รับจ้างผลิตไปสู่ 
การผลิตที่เป็นเจ้าของแบรนด์ที่ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่สามารถออกแบบและพัฒนาข้ึนเอง และสนับสนุน
การให้ความรู้เพื่อพัฒนาคนให้มีทักษะหลากหลายทั้งทางด้าน “Technical Skill” โดยเฉพาะการคิดวิเคราะห์ 
การคิดเชิงนวัตกรรม ความคิดเชิงสร้างสรรค์ และความคิดริเริ่ม รวมถึง “Human Skill” ที่สามารถเข้าใจจิตใจ
และอารมณ์ของผู้อื่นได้ และพัฒนาศักยภาพแรงงานให้มีทักษะใหม่ที่จำเป็นในการทำงาน และพัฒนายกระดับ
ทักษะเดิมให้ดีข้ึน (E : Education and Training) เพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต 
รวมทั้งนำศักยภาพในด้านศิลปะและความคิดสร้างสรรค์ (A : Art and Creativity) มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
ออกแบบสินค้าและบรรจุภัณฑ์ให้มีอัตลักษณ์ 

แนวทางการพัฒนา 
แนวทางการพฒันาที่ 3.4.5 พัฒนาการผลิตกำลังคนใหม้ีทักษะรองรับ อุตสาหกรรมและ

บริการแหง่อนาคต โดยมีแนวทางการพัฒนาที่สำคัญดงันี้  
 (1)  ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการเรียนการสอนในทุกพื้นที่ให้มีคุณภาพในระดับ

มาตรฐานสากลทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรยีน โดยเฉพาะจังหวัดที่ไม่ได้ตั้งอยู่ในเขตปริมณฑลของกรุงเทพฯ 
เพื่อให้ทุกพื้นที่สามารถผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพ และลดพฤติกรรมการเลือกเข้าศึกษาในสถาบันการศึกษาในเขต 
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กรุงเทพฯ และปริมณฑลโดยไม่ได้คำนึงถึงเรื่องระยะทางในการเดนิทาง ทำให้ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการเดินทางและ
ค่าที่พัก รวมทั้งทำให้เกิดความแออัดในเขตพื้นที่กรุงเทพฯ และปริมณฑล  

 (2)  พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนให้ทันสมัยเพื่อให้สามารถผลิตบุคลากร 
หรือแรงงานได้ตรงตามความต้องการของพื้นที่ อาทิ ยานยนต์ไฟฟ้าในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

 (3) ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างทักษะใหม่ที่จำเป็นในการทำงานให้สอดคล้อง
กับความต้องการ (Re-Skill) ควบคู่กับการพัฒนาเพื่อยกระดับทักษะเดิมให้ดีข้ึนรองรับการเติบโตในอนาคต 
(Up-Skill) เพื่อพัฒนาผลิตภาพแรงงานให้สูงข้ึน โดยเฉพาะพื้นที่จังหวัดที่มีความต้องการแรงงานทักษะฝีมือสูง 
อาทิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สมุทรปราการ และปทุมธานี  

(ร่าง) กรอบแผนพัฒนาภาคตะวันออก (พ.ศ. 2566 – 2570)  
จังหวัดภาคตะวันออก 8 จังหวัด ประกอบด้วย นครนายก ปราจีนบุรี สระแก้ว ฉะเชิงเทรา 

ชลบุรี ระยอง จันทบุรี และตราด  
กรอบทิศทางการพัฒนา  
ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติหลายฉบับที่ผ่านมา ภาคตะวันออก 

เป็นภูมิภาคหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศมาอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากเป็นที่ตั้งของ
อุตสาหกรรมเป้าหมายที่สำคัญของประเทศ พร้อมทั้งเป็นเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก และ 
มีโครงข่ายคมนาคมขนส่งที่มีประสทิธิภาพและค่อนข้างครบครัน ทั้งทางถนน ทางราง ทางอากาศ และทางทะเล 
และเป็นแหล่งการค้าชายแดนกับประเทศกัมพูชาที่สามารถเช่ือมโยงการค้ากับประเทศในภูมิภาคอาเซียนและ
เอเชียแปซิฟิกได้อย่างสะดวก นอกจากนี้ยังเป็นแหล่งผลติสินค้าเกษตรที่สำคัญของประเทศโดยเฉพาะผลไม้ สุกร 
ไก่ กุ้งทะเล รวมทั้งมีศักยภาพในการต่อยอดการพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรต่อไป ขณะเดียวกัน  
ยังมีแหล่งท่องเที่ยวที่สำคัญของประเทศทั้งในระดับชาติและนานาชาติ ทั้งการท่องเที่ยวชายทะเล การท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพและการแพทย์ การท่องเที่ยวเชิงผจญภัย และการท่องเที่ยวเชิงอารยธรรม  
     ดังนั้น ในช่วงของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 ภาคตะวันออกจะเป็นฟันเฟืองสำคัญในการ
สนับสนนุให้เกิดการพลิกโฉมและขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศให้สามารถเติบโตได้อย่างยั่งยืน และสามารถรับมือ
กับการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวให้อยู่รอดอย่างมั่นคง ท่ามกลางสภาวะวิกฤติในระยะสั้น และระยะยาว เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายหลักของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 “เศรษฐกิจสร้างคุณค่า สังคมเดินหน้าอย่างยั่งยืน” ตามบทบาท 
ของภาคตะวันออกที่ยังคงมุ่งเน้นการพัฒนาด้านอุตสาหกรรม การผลิตอาหารปลอดภัยได้มาตรฐาน การท่องเที่ยว
คุณภาพ การค้าชายแดน และการเป็นศูนย์กลางเช่ือมโยงการค้า การท่องเที่ยว และโลจิสติกส์ภายในประเทศและ
ต่างประเทศ รวมทั้งการรักษาความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

แนวทางการพัฒนา  
แนวทางการพัฒนาที่ 3.4.1 พัฒนาอุตสาหกรรมที่เป็นมิตรตอ่สิ่งแวดล้อม และเป็นกำลังหลัก

ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของภาคตะวันออกอย่างยั่งยืน โดยเน้นการใช้เทคโนโลยี และนวัตกรรมสมัยใหม่สีเขียว 
ผลิตกำลังคนให้มีศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถของผู้ประกอบการรายย่อย โดยมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 
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(1)  พัฒนากำลังแรงงานให้สอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริง โดยการส่งเสริม
ความรู้ทั้งในระบบและนอกระบบการศึกษา การวิจัยและพัฒนา อาทิ การพัฒนาหลักสูตรการศึกษา และ 
การยกระดับทักษะฝีมือแรงงาน (Upskill/Reskill/New skill) เพื่อยกระดับขีดความสามารถการแข่งขันของ
อุตสาหกรรมเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม  

(ร่าง) กรอบแผนพัฒนาภาคใต้ (พ.ศ. 2566 – 2570)  
จังหวัดภาคใต้ 11 จังหวัด ประกอบด้วย ชุมพร ระนอง สุราษฎร์ธานี พังงา กระบี่ ภูเก็ต 

นครศรีธรรมราช ตรัง พัทลุง สงขลา และสตูล  
กรอบทิศทางการพัฒนา 

     มุ่งเป็น “แหล่งท่องเที่ยวและบริการที่มีคุณภาพ แหล่งผลิตสินค้าเกษตรปลอดภัย และ
มูลค่าสูง เช่ือมโยงเศรษฐกิจระหว่างภูมิภาค” โดยกำหนดทิศทางการพัฒนาภาคใต้ (S Direction) ที่ให้ความสำคัญ
กับการพัฒนา PEARL โดยมุ่งยกระดับการบริการด้านการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ มาตรฐาน ปลอดภัย และ 
มีมูลค่าสูง (P : Premium Services & Tourism) การอนุรักษ์ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
เพื่อเป็นฐานการผลิตสำหรับสาขาเศรษฐกิจสำคัญของภาค (E : Environment & Natural Resources 
Reservation) ส่งเสริมการผลิตสินค้าเกษตรปลอดภัยและการแปรรูปเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม (A : Agro-based 
Industries and Organic Farmland) ส่งเสริมการนำงานวิจัยและพัฒนา และนวัตกรรมในการแปรรูปสินค้า
เกษตรหลักของภาคเป็นผลิตภัณฑ์มูลค่าสูง (R : Research, Innovation & Technology) และพัฒนาพื้นที่
ระเบียงเศรษฐกิจภาคใต้เพื่อเป็นพื้นที่เศรษฐกิจใหม่ที่สามารถเช่ือมโยงการค้าการลงทุนกับเขตพัฒนาเศรษฐกิจ
ทั้งในและนอกภูมิภาค (L : Linked Economic Corridor)  
     แนวทางการพัฒนา  
     แนวทางการพัฒนาที่ 3.4.5 พัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษชายแดน และด่านชายแดน 
ให้เอื้อต่อการค้าการลงทุน โดยมีแนวทางการพัฒนา ดังนี ้
      (1)  สนับสนุนมาตรการจูงใจให้กับผู้ประกอบการเพื่อให้เกิดการค้าการลงทุนในพื้นที่  

(2)  เตรียมความพร้อมกำลังแรงงานที่มีศักยภาพเพื่อรองรับการประกอบการในพื้นที่
เศรษฐกิจพิเศษ  

(ร่าง) กรอบแผนพัฒนาภาคใต้ชายแดน (พ.ศ. 2566 – 2570)  
จังหวัดภาคใต้ชายแดน 3 จังหวัด ประกอบด้วย ปัตตานี ยะลา นราธิวาส  
กรอบทิศทางการพัฒนา  
การพัฒนาภาคใต้ชายแดน มุ่งเน้นการพัฒนาสู่  “ฐานเศรษฐกิจชายแดนที่มั่นคง 

บนสังคมพหุวัฒนธรรม” โดยเน้นการพัฒนาเมือง เศรษฐกิจชายแดนเช่ือมโยงประเทศเพื่อนบ้าน การพัฒนา
ประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปมูลค่าสูงเพื่อการส่งออกบนฐานทรัพยากร 
ที่สมดุล ควบคู่กับการยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชนภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรมให้มีวิถีชีวิตที่ยั่งยืนและสงบสุข 
โดยกำหนดทิศทางการพัฒนาภาคใต้ชายแดน (SB Direction) ที่ให้ความสำคัญกับการพัฒนา PEACE ได้แก่ 
การพัฒนาประสิทธิภาพการผลิตและแปรรูปสินค้าหลักเป็นสินค้ามูลค่าสูงเพื่อการส่งออก โดยเฉพาะยางพารา  
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และปาล์มน้ำมัน (P : Para Rubber and Palm Product Development) พัฒนาการท่องเที่ยวเมืองชายแดน
และการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ-วัฒนธรรม (E : Eco-tourism) และพัฒนาสินค้าเกษตรและผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เป็น 
อัตลักษณ์ให้เป็นสินค้ามูลค่าสูง (A : Agro–based Industries) ให้ความสำคัญกับการพัฒนาคน สู่สังคมสันติสุข
ภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรม (C : Calm) และพัฒนาเมืองเศรษฐกิจชายแดนเพื่อสนับสนุนการค้าการลงทุน
เช่ือมโยงกับประเทศเพื่อนบ้าน (E : Economic Linkage)  

แนวทางการพัฒนา  
แนวทางการพัฒนาที่ 3.4.3 ยกระดับคุณภาพชีวิต รายได ้การศึกษา สมรรถนะแรงงาน 

และสาธารณสุข เพื่อวิถีชีวิตที่ยั่งยืนและสันติสุข โดยมีแนวทางการพัฒนาและสนับสนุนการยกระดับทักษะฝีมือ
แรงงานให้ทั้งในระบบและนอกระบบการศึกษาให้เป็นแรงงานสมรรถนะสูง และรองรับการทำงานรูปแบบใหม่ 
จัดทำระบบข้อมูลด้านกำลังคนแบบบูรณาการเพื่อพัฒนากำลังแรงงานแบบมุ ่ง เป้าเพื่อให้การผลิตกำลัง
แรงงานสอดคล้องกับความสามารถเฉพาะบุคคลและความต้องการของตลาดแรงงาน ส่งเสริมการ Re-Skill / 
Up-Skill สาขาอาชีพที่เสี่ยงตกงานให้สอดคล้องกับความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปของตลาดแรงงาน และ
สนับสนุนแรงงานที่มีศักยภาพให้เป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่  

8) ความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) แห่งสหประชาชาต ิ 
 องค์การสหประชาชาติ ได้ จัดทำเป้ าหมายเพื่ อการพัฒนาที่ ยั่ งยืน (Sustainable 

Development Goals : SDGs) ทั้ งหมด 17 ข้อ โดยมุ่ งหวังจะช่วยแก้ปัญหาที่ โลกกำลั งเผชิญอยู่  เช่น  
ความยากจน ความไม่เท่าเทียม สภาวะโลกร้อน และสันติสุข เพื่อเสริมแนวคิด “ไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง” ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติของประเทศไทย และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  13  
โดยเป้าหมายการพัฒนาทั้ง 17 ข้อ สะท้อน 3 เสาหลักของมิติความยั่งยืน ได้แก่ มิติด้านสังคม มิติด้านเศรษฐกิจ 
และมิติด้านสิ่งแวดล้อม บวกกับอีก 2 มิติ ได้แก่ มิติด้านสันติภาพและสถาบัน และมิติด้านหุ้นส่วนการพัฒนา 
ที่เช่ือมร้อยทุกมิติของความยั่งยืนไว้ด้วยกัน รวมเป็น 5 มิติ (5 P) ประกอบดว้ย  

(1)  People (มิติด้านสังคม) : ครอบคลุมเป้าหมายที่ 1 - 5  
(2)  Prosperity (มิติด้านเศรษฐกจิ) : ครอบคลุมเป้าหมายที่ 7 - 11  
(3)  Planet (มิติด้านสิ่งแวดล้อม) : ครอบคลุมเป้าหมายที่ 6 และเป้าหมายที่ 12 - 15  
(4)  Peace (มิติด้านสันติภาพและสถาบัน) : ครอบคลุมเป้าหมายที่ 16  
(5)  Partnership (มิติด้านหุ้นส่วนการพัฒนา) : ครอบคลุมเป้าหมายที่ 17  

โดยกระทรวงแรงงานเป็นหน่วยงานรับผิดชอบและประสานงานหลักในการขับเคลื่อน 
SDGs ระดับเป้าหมายย่อย (Target) ตามมติคณะกรรมการเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน (กพย.) ครั้งที่ 1/2563  
ในเป้าหมายที่ 8 ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื่อง ครอบคลุมและยั่งยืนการจ้างงานเต็มที่และ 
มีผลิตภาพ และการมีงานที่สมควรสำหรบัทกุคน (GOAL 8 : Decent Work and Economic Growth) จำนวน 
4 เป้าหมายย่อย 6 ตัวช้ีวัด และร่วมเป็นหน่วยงานสนับสนุน จำนวน 6 เป้าหมายหลัก รวม 14 เป้าหมายย่อย 
14 ตัวช้ีวัด ดังนี้  
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8.1) เป้าหมายที่ 8 ส่งเสริมการเตบิโตทางเศรษฐกิจที่ตอ่เนื่อง ครอบคลุม และยั่งยืน 
การจ้างงานเตม็ที่และมผีลิตภาพ และการมงีานทีส่มควรสำหรบัทุกคน  

 เป้าหมายย่อยที่ 8.5  บรรลุการจ้างงานเต็มที่และมีผลิตภาพ และการมีงาน 
ที่สมควรสำหรับหญิงและชายทุกคน รวมถึงเยาวชนและผู้มีภาวะทุพพลภาพ และให้มีการจ่ายสำหรับงาน 
ที่มีคุณค่าเท่าเทียมกัน  

 เป้าหมายย่อยที่ 8.6  ลดสัดส่วนของเยาวชนที่ไม่มีงานทำ ที่ไม่มีการศึกษา และที่ไม่ได้
รับการฝกึอบรม ภายในปี 2563  

 เป้าหมายย่อยที่ 8.7  ดำเนินมาตรการโดยทันทีและมีประสิทธิภาพเพื่อขจัด
แรงงานบังคับ ยุติความเป็นทาสสมัยใหม่และการค้ามนุษย์ ยับยั้งและกำจัดการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้ายที่สุด 
ซึ่งรวมถึงการเกณฑ์และการใช้ทหารเด็ก และยุติการใช้แรงงานเด็กในทุกรูปแบบ ภายในปี 2568  

 เป้าหมายย่อยที่ 8.8 ปกป้องสิทธิแรงงานและส่งเสริมสภาพแวดล้อมในการ
ทำงานที่ปลอดภัยและมั่นคงสำหรับผู้ทำงานทุกคน รวมถึงผู้ทำงานต่างด้าวโดยเฉพาะหญิงต่างด้าว และ 
ผู้ที่ทำงานเสี่ยงอันตราย  

 เป้าหมายย่อยที่ 8.B พัฒนาและทำให้เกิดการดำเนินงานของยุทธศาสตร์โลก
สำหรับการจ้างงานในเยาวชนและดำเนินงานตามข้อตกลงเรือ่งงานของโลกขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
ภายในปี 2563 

8.2) เป้าหมายที่ 1 ยุติความยากจนทุกรูปแบบในทุกที่  
  เป้าหมายย่อยที่ 1.1  ภายในปี  2573 ขจั ดความยากจนข้ันรุ นแรงทั้ งหมด 

ซึ่งในปัจจุบันวัดจากคนที่มีค่าใช้จ่ายดำรงชีพรายวันต่ำกว่า $1.25 ต่อวัน  
8.3) เป้าหมายที่ 4 สร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุม

และเท่าเทียม และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
  เป้าหมายย่อยที่ 4.4  เพิ่มจำนวนเยาวชนและผู้ใหญ่ที่มีทักษะที่จำเป็น รวมถึง

ทักษะทางเทคนิคและอาชีพสำหรับการจ้างงาน การมีงานที่ดี และการเป็นผู้ประกอบการ ภายในปี 2573  
8.4) เป้าหมายที่ 5 บรรลุความเสมอภาคระหว่างเพศและให้อำนาจของผู้หญิงและ

เด็กหญิงทุกคน  
  เป้าหมายย่อยที่ 5.1 ยุติการเลือกปฏิบัติทุกรูปแบบที่มีต่อผู้หญิงและเด็กหญิง 

ในทุกที่  
  เป้าหมายย่อยที่ 5.2  ขจัดความรุนแรงทุกรูปแบบที่มีต่อผู้หญิงและเด็กหญิง 

ทั้งในที่สาธารณะและที่รโหฐาน รวมถึงการค้ามนุษย์ การกระทำทางเพศ และการแสวงประโยชน์ในรูปแบบอื่น  
  เป้าหมายย่อยที่ 5.3  ขจัดแนวปฏิบัติที่เป็นภัยทุกรูปแบบ อาทิ การแต่งงาน 

ในเด็กก่อนวัยอันควรโดยการบังคับ และการทำลายอวัยวะเพศหญิง  
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  เป้าหมายย่อยที่ 5.4  ยอมรับและให้คุณค่าต่อการดูแลและการทำงานบ้านแบบไม่ได้
รับค่าจ้าง โดยจัดเตรียมบริการสาธารณะ โครงสร้างพื้นฐานและนโยบายการคุ้มครองทางสังคม และสนับสนุน
ความรับผิดชอบร่วมกันภายในครัวเรือนและครอบครัวตามความเหมาะสมของแต่ละประเทศ  

  เป้าหมายย่อยที่ 5.8  ส่งเสริมการเตบิโตทางเศรษฐกจิที่ต่อเนื่อง ครอบคลุมและ
ยั่งยืน การจ้างงานเตม็ที่และมผีลิตภาพ และการมงีานทีส่มควรสำหรับทกุคน  

8.5) เป้าหมายที่ 9 สร้างโครงสร้างพื้นฐานที่มีความทนทาน ส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรม
ที่ครอบคลุมและยั่งยืน และส่งเสริมนวัตกรรม  

  เป้าหมายย่อยที่ 9.2  ส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมที่ครอบคลุมและยั่งยืน 
ภายในปี 2573 ให้เพิ่มส่วนแบ่งของอุตสาหกรรมในการจ้างงานและผลิตภัณฑ์มวลรวมของประ เทศ โดยให้
เป็นไปตามสภาวะแวดล้อมของประเทศ และให้เพิ่มส่วนแบ่งข้ึนเป็น 2 เท่า ในประเทศพัฒนาน้อยที่สุด  

8.6) เป้าหมายที่ 10 ลดความไม่เสมอภาคภายในและระหว่างประเทศ  
  เป้าหมายย่อยที่ 10.3  สร้างหลักประกันว่าจะมีโอกาสที่เท่าเทียมและลดความ 

ไม่เสมอภาคของผลลัพธ์ รวมถึงการขจัดกฎหมาย นโยบาย และแนวทางปฏิบัติที่เลือกปฏิบัติ และส่งเสริม 
การออกกฎหมาย นโยบาย และการกระทำที่เหมาะสม 

  เป้าหมายย่อยที่ 10.4  เลือกใช้นโยบายโดยเฉพาะนโยบายการคลัง ค่าจ้าง และ
การคุ้มครองทางสังคม และให้บรรลุความเสมอภาคยิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

8.7)  เป้าหมายที่ 16 ส่งเสริมสังคมที่สงบสุขเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนให้ทุกคนเข้าถึง 
ความยุติธรรม และสร้างสถาบันที่มีประสิทธิผล รับผิดชอบ และครอบคลุมในทุกระดับ  

  เป้าหมายย่อยที่ 16.2  ยุติการข่มแหง การหาประโยชน์อย่างไม่ถูกต้อง การค้ามนุษย์ 
ความรุนแรงและการทรมานทุกรูปแบบที่มีต่อเด็ก  

  เป้าหมายย่อยที่ 16.5  ลดการทุจริตในตำแหน่งหน้าที่ และการรับสินบน 
ทุกรูปแบบ  

  เป้าหมายย่อยที่ 16.b  ส่งเสริมและบังคับใช้กฎหมายและนโยบายที่ไม่เลือก
ปฏิบัติเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
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ภาพที่ 1 บทบาทของกระทรวงแรงงานในการขับเคลื่อนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 

Development Goals : SDGs) 
 
2.2 สภาวะแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องกับองค์กร 
 โครงสร้างกระทรวงแรงงานแบ่งส่วนราชการออกเป็น 2 สำนักงาน 3 กรม และมีหน่วยงานภายใต้การกำกับ
ดูแล 1 องค์การ ดังนี้  

1) สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
 มีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์ แปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติราชการ 

จัดสรรและบรหิารทรพัยากรของกระทรวงเพื่อให้เกิดการประหยัดและคุ้มคา่ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อใช้ในการบริหารงานและการบริการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง การพัฒนาค่าจ้างและ
รายไดข้องประเทศ การวิจัยภาวะเศรษฐกิจแรงงาน และการต่างประเทศ 

2) กรมพฒันาฝมีือแรงงาน 
 มีภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาฝีมือแรงงาน ศักยภาพของกำลังแรงงานและผู้ประกอบ

กิจการ เพื่อให้กำลังแรงงานมีฝีมือได้มาตรฐานในระดับสากล มีความรู้ความสามารถในการประกอบอาชีพ
สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ พัฒนาประสิทธิภาพของผู้ประกอบ
กิจการให้สามารถแข่งขันได้ในตลาดโลก ควบคุมกำกับดแูลการประกอบอาชีพที่อาจเป็นอันตรายต่อสาธารณะ
หรือต้องใช้ผู้มีความรู้ความสามารถ ดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสรมิการพัฒนาฝมีือแรงงาน กฎหมาย 
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ว่าด้วยการจัดหางานและคุ้มครองคนหางานเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับสถานทดสอบฝีมือแรงงานและการทดสอบ
ฝีมือแรงงาน และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง กำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงาน และแนวทางในการพัฒนา 
กำลังแรงงานของประเทศและในระดับพื้นที่ ตลอดจนบูรณาการและประสานแผนการฝึกอาชีพของทุกหน่วยงาน 
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน จัดทำและพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงานให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลและความ
ต้องการของตลาดแรงงาน การจัดงานแข่งขันฝีมือแรงงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ พัฒนาระบบ 
การรับรองความรู้ความสามารถ พัฒนาระบบการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ส่งเสริมและพัฒนา
ระบบและรูปแบบการพัฒนากำลังแรงงาน การพัฒนาศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบกิจการ การฝึกอบรมฝีมือ
แรงงาน การทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงาน และการออกหนังสือรบัรองมาตรฐานฝีมือแรงงานทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ ส่งเสริมและประสานความร่วมมือให้ภาครัฐและภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการดำเนินการเกี่ยวกับ
การฝึกอบรมฝีมือแรงงาน มาตรฐานฝีมือแรงงาน การรับรองความรู้ความสามารถ และการส่งเสริมเครือข่าย 
การพัฒนาฝีมือแรงงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ และเป็นศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศการพัฒนา 
กำลังแรงงานของประเทศ 

3) กรมการจัดหางาน 
 มีภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมการมีงานทําและคุ้มครองคนหางาน โดยการศึกษาวิเคราะห์สภาวะ

ตลาดแรงงานและแนวโน้มตลาดแรงงาน เป็นศูนย์กลางข้อมูลตลาดแรงงาน รวมทั้งพัฒนาและส่งเสริมระบบ 
การบริหารด้านการส่งเสริมการมีงานทํา เพื่อให้ประชากรมีงานทําที่เหมาะสมกับความรู้ความสามารถและ 
ความถนัดตลอดจนได้รับสิทธิประโยชน์ที่เหมาะสมและเป็นธรรม ดําเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการจัดหางาน
และคุ้มครองคนหางาน กฎหมายว่าด้วยการทํางานของคนต่างด้าว และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์สภาวะ
ตลาดแรงงานและแนวโน้มความต้องการแรงงาน เป็นศูนย์ทะเบียนข้อมูลตลาดแรงงาน พัฒนาระบบ รูปแบบ 
มาตรการ และวิธีการด้านการจัดหางาน จัดทําและประสานแผนการปฏิบัติงานของกรมให้สอดคล้องกับนโยบาย
และยุทธศาสตร์ด้านแรงงานของกระทรวง รวมทั้งกําหนดมาตรฐานอาชีพและอุตสาหกรรม ให้คําปรึกษา 
ส่งเสริมและให้บริการแนะแนวอาชีพตามแนวถนัดให้แก่ประชาชน 

4) กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
 มีภารกิจเกี่ยวกับการกําหนดมาตรฐานแรงงานการคุ้มครองแรงงานทั้งในระบบและนอกระบบ 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน การแรงงานสัมพันธ์ การแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธ์และการสวัสดิการแรงงาน โดยการพัฒนามาตรฐาน รูปแบบ กลไก มาตรการส่งเสริม สนับสนุน
และแก้ไขปัญหาเพื่อเพิ่มโอกาสในการแข่งขันทางการค้าและพัฒนาแรงงานให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี กําหนดและ
พัฒนามาตรฐานแรงงาน รวมทั้งการส่งเสรมิ กํากับดูแลให้การรับรองสถานประกอบกิจการทีม่ีการบรหิารจัดการ
ตามมาตรฐานแรงงานที่สอดคล้องกับมาตรฐานแรงงานสากล คุ้มครองและดูแลแรงงานทั้งในระบบและ 
นอกระบบให้ได้รับสิทธิประโยชน์ตามที่กฎหมายกําหนดและมีคุณภาพชีวิตที่ดี ดําเนินการตามกฎหมายว่าด้วย
การคุ้มครองแรงงาน กฎหมายว่าด้วยแรงงานสัมพันธ์ กฎหมายว่าด้วยแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ กฎหมาย 
ว่าด้วยการคุ้มครองผู้รับงานไปทําที่บ้าน กฎหมายว่าด้วยความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 
ในการทํางาน กฎหมายว่าด้วยแรงงานทางทะเล และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง พัฒนาระบบและสนับสนุน 



28 
 

การบริหารจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางานของหน่วยงานเอกชน ภาครัฐ
และองค์กรที่อยู่ในกํากับของรัฐ ส่งเสริม พัฒนา และเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจด้านมาตรฐานแรงงาน  
การคุ้มครองแรงงานทั้งในระบบและนอกระบบ ความปลอดภัยในการทํางาน แรงงานสัมพันธ์ แรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน ส่งเสริมและดําเนินการให้มีการจัดสวัสดิการแรงงาน ดําเนินการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง ข้อพิพาทแรงงาน และความไม่สงบด้านแรงงาน พัฒนาระบบข้อมูล
สารสนเทศด้านสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน จัดทําแผนงานและประสานแผนปฏิบัติงานของกรมให้สอดคล้อง
กับนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านแรงงานของกระทรวง 

5) สํานักงานประกันสงัคม  
 มีภารกิจเกี่ยวกับการบริหารการประกันสังคมและเงินทดแทน โดยการจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

เพื่อให้แรงงานมีหลักประกันการดํารงชีวิตที่มั่นคง ปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิและเป็นไปตามเป้าหมาย 
แนวทางและแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวง ดําเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม กฎหมาย 
ว่าด้วยเงินทดแทน และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง บริหารกองทุนประกันสังคมและกองทุนเงินทดแทน คุ้มครอง
และดูแลผู้ประกันตนและลูกจ้างให้ได้รับสิทธิและประโยชน์ตามที่กฎหมายกําหนด พัฒนาระบบ รูปแบบ 
มาตรการ และวิธีการด้านประกันสังคมและเงินทดแทน รวมทั้งประสานแผนการปฏิบัติงานของสํานักงาน 

6) สถาบันสง่เสรมิความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน (องค์การมหาชน) 
 ส่งเสริมและแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน 

พัฒนาและสนับสนุนการจัดทํามาตรฐานเพื่อส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย  และสภาพแวดล้อมในการ
ทํางาน ดําเนินการส่งเสริม สนับสนุน และร่วมดําเนินงานกับหน่วยงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทํางานของภาครัฐและเอกชน จัดให้มีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการส่งเสริมความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางานทั้งในด้านการพัฒนาบุคลากรและด้านวิชาการ พัฒนาและ 
สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน ให้บริการ 
ทางวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีเกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน 
ตามความต้องการและความจําเป็นในการใช้งาน รวมทั้งการผลิตสื่อ การเรียนรู้ดังกล่าว เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
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2.3  การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องกับองค์กร  
 2.3.1  การวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อม (SWOT Analysis) ของกระทรวงแรงงาน 
   การประเมินสภาวะแวดล้อมภายในและภายนอกของกระทรวงแรงงาน เป็นการวิเคราะห์สภาวะ
แวดล้อมเพื่อค้นหาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแรงงาน ได้แก่ จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส 
(Opportunities) และภัยคุกคาม (Threats)  ในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการด้านแรงงานของประเทศไทย 
สู่การบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ยุทธศาสตร์ชาติ  แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่ งชาติ ฉบับที่  13 (พ.ศ.2566 – 2570) นโยบายและ 
แผนระดับชาติ ว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ รวมทั้ งแผนระดับ 3 อื่นๆ ที่ เกี่ยวข้อง ซึ่ งการศึกษาครั้งนี้  
เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ (Descriptive study) โดยผู้ศึกษาได้ใช้วิธีตอบแบบสำรวจ โดยนำข้อคิดเห็นของ
ผู้ตอบแบบสำรวจมาประกอบการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการด้านแรงงาน 
โดยผู้ตอบแบบสำรวจประกอบด้วย ผู้บริหารกระทรวงแรงงาน เจ้าหน้าที่ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคของ
กระทรวงแรงงาน อาสาสมัครแรงงาน และผู้มีส่วนได้เสียภายนอก นอกจากนี้ยังได้รวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ 
ที่เกี่ยวข้องจากแหล่งข้อมูลต่างๆ มาประกอบใช้ในการวิเคราะห์ร่วมด้วย  
   2.3.1.1  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร  
   การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายในของกระทรวงแรงงานดังกล่าวใช้กรอบแนวคิด 
McKinsey 7’S Framework ใน 7 มิติ ได้แก่ โครงสร้างองค์กร (Structure) กลยุทธ์ขององค์กร (Strategy) 
ระบบในการดำเนินงานขององค์กร (System) ลักษณะแบบแผนหรือพฤติกรรมของผู้บริหารองค์กร (Style) 
บุคลากรในองค์กร (Staff) ความรู้ความสามารถของบุคลากร (Skills) และค่านิยมองค์กร (Shared values)  
ซึ่งตัวแปรหรือปัจจัยดังกล่าวมีผลต่อความสำเร็จขององค์กร สามารถสรุปสาระสำคัญดังนี ้

ภาพที่ 2  โครงสร้างกระทรวงแรงงาน 
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  1) โครงสร้างองค์กร (Structure)  
   กระทรวงแรงงานมีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการบริหารคุ้มครองแรงงาน และพัฒนา

ฝีมือแรงงาน ส่งเสริมให้ประชาชนมีงานทำ และราชการอื่นตามที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่
ของกระทรวงแรงงานหรือส่วนราชการที่สังกัดกระทรวงแรงงาน เพื่อให้กำลังแรงงานมีศักยภาพ มีงานทำ  
มีรายได้ มีหลักประกันความมั่นคงเป็นที่พึ่งของตนเองและผู้อื่น โดยโครงสร้างของกระทรวงแรงงาน 
แบ่งส่วนราชการออกเป็น 2 สำนักงาน 3 กรม และ 1 องค์การ ดังนี้ 

1.1) สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (สป.) 
1.2) สํานักงานประกันสงัคม (สปส.) 
1.3) กรมการจัดหางาน (กกจ.) 
1.4) กรมพฒันาฝมีือแรงงาน (กพร.) 
1.5) กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน (กสร.) 
1.6) สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน 

(องค์การมหาชน) (สสปท.) 
  2) Strategy (กลยุทธ์ขององค์กร)  
   กระทรวงแรงงานมแีผนกลยุทธ์ขององค์กรระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ที่สอดรับกับ

ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 รวมทั้ง
แผนระดับ 3 อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 6 ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

2.1) การพัฒนาฝีมือและสร้างทักษะกำลังแรงงานและสถานประกอบกิจการ  
ให้สอดรับกับความต้องการของตลาดและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี  

2.2) สง่เสริมและสร้างโอกาสการมีงานทำให้กำลังแรงงานทุกกลุ่ม  
2.3) คุ้มครอง ส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงาน และเพิ่มประสิทธิภาพหลักประกัน 

ทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม  
2.4) การบรูณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ  
2.5) พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรและบุคลากรใหม้ีประสทิธิภาพสูงด้วยหลักธรรมาภิบาล 

พร้อมรับและปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลง  
2.6) พัฒนาระบบสารสนเทศและการเช่ือมโยงข้อมูลด้านแรงงานให้เป็นดิจิทัล 

  3) System  (ระบบในการดำเนินงานขององค์กร) 
 กระทรวงแรงงานมีระบบ E-Service ในการให้บริการแก่ประชาชน สถานประกอบ
กิจการ และผู้มีส่วนได้เสีย หลากหลายระบบประกอบด้วย 
 3.1) ระบบ E-Service ด้านการหางานในและต่างประเทศ เพื่อให้ผู้ที่ประสงค์ 
จะหางานสามารถสมัครงานผ่านระบบดังกล่าว อาทิ ไทยมีงานทำ ตลาดนัดพบแรงงาน การลงทะเบียน 
ไปทำงานทั้งในและต่างประเทศ เป็นต้น 
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 3.2) ระบบ E-Service ด้านการพัฒนาฝีมือแรงงาน อาทิ การสมัครฝึกอบรมฝีมือ
แรงงาน การสมัครทดสอบมาตรฐานฝมีือแรงงานแห่งชาติ การตรวจสอบผลการสมัครฝึกอบรมฝีมือแรงงานและ
การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ระบบ PRB E-Service ระบบการยื่นคำขอสมุดประจำตัว  
การยื่นคำขอรับรองความรู้ความสามารถ การยื่นคำขอเป็นศูนย์ประเมินความรู้ความสามารถ การยื่นคำขอ 
เป็นผู้ประเมินความรู้ความสามารถ และการฝึกทักษะออนไลน์ เป็นต้น 
 3.3) ระบบ E-Service ด้านสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน อาทิ การยื่นคำร้อง
เกี่ยวกับสิทธ์ิได้รับเงินค่าจ้าง ค่าชดเชย หรือเงินอื่น ๆ ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และ
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปทำที่บ้าน พ.ศ. 2553 การยื่นคำขอรับเงินจากกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง 
การยื่นแบบแสดงสภาพการจ้างและสภาพการทำงาน และการขอเข้าสู่ระบบมาตรฐานแรงงานไทย  
(มรท. 8001-2563) เป็นต้น 

3.4) ระบบ  E-Service ด้านบริการประกันสั งคม อาทิ  การขอทำธุรก รรม 
ผ่านอินเตอร์เน็ต ทะเบียนผู้ประกันตน การส่งข้อมูลเงินสมทบ การตรวจสอบสถานะในการทำธุรกรรม และ 
การข้ึนทะเบียนนายจ้าง เป็นต้น 
 3.5) ระบบ Open Data ของกระทรวงแรงงาน เพื่อให้ผู้ที่ประสงค์สืบค้นข้อมูลต่างๆ 
ด้านแรงงาน อาทิ อัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ  
 3.6) ระบบ Application บริการด้านแรงงาน อาทิ SMART LABOUR และ DSD 
Application เป็นต้น 

4) Style (ลกัษณะแบบแผนหรือพฤติกรรมของผู้บริหารองค์กร)  
 ผู้บริหารของกระทรวงแรงงานสามารถเป็นแบบอย่างให้กับบุคลากรภายในองค์กร  

ทั้งในประเด็นองค์ความรู้ด้านวิชาการ ความเป็นมืออาชีพ การบริหารแผนงานและงบประมาณ การนำเสนอ
ผลงานด้านวิชาการ ความโปร่งใส และมีธรรมาภิบาล ตลอดจนให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากร 
ของกระทรวงแรงงานอย่างต่อเนื่อง เช่น การพัฒนาบุคลากรให้เข้าสู่ระบบ Hipps และ New wave leader 
ของสำนักงาน ก.พ. การส่งบุคลากรเข้ารับทุนศึกษาต่อทั้งในและต่างประเทศ และการอบรมคอร์สระยะสั้น 
ทั้งในและต่างประเทศ เป็นต้น 

5) Staff (บุคลากรในองค์กร)  
 กระทรวงแรงงาน มีอัตรากำลังทั้งสิ้น 9,605 อัตรา โดยแบ่งเป็น ข้าราชการและ

ลูกจ้างประจำ 6,405 อัตรา และพนักงานราชการ 3,200 อัตรา ทั้งนี้หน่วยงานระดับกรมในสังกัดกระทรวง
แรงงานได้มีการจัดทำแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาทรพัยากรบุคคลระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 – 2570) เพื่อพัฒนา
บุคลากรให้มีองค์ความรู้และความเป็นมืออาชีพในการทำงาน ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างขับเคลื่อนและดำเนินการ 
ตามแผนดังกล่าว 

6) Skills (ความรู้ความสามารถของบุคลากร) 
 บุคลากรของกระทรวงแรงงานส่วนใหญ่มีความรู้พื้นฐานในด้านการเขียนหนังสือ

ราชการ การเขียนรายงานการประชุม การจัดประชุม การใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์เบื้องต้น แต่มีบคุลากร 
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ส่วนน้อยที่มีความรู้ความสามารถในด้านภาษาอังกฤษที่สามารถใช้ในการปฏิบัติงานได้ ซึ่งงานของกระทรวง
แรงงานในปัจจุบันต้องมีการประสานความร่วมมือจากองค์กรระหว่างประเทศ ตลอดจนการเข้าร่วมประชุม 
ในระดับนานาชาติทำให้ต้องใช้ทักษะด้านภาษาในระดับที่สามารถสื่อสารได้อย่างเข้าใจและชัดเจน 

7) Shared values (ค่านิยมองค์กร) 
 บุคลากรของกระทรวงแรงงานทุกระดับได้ร่วมกันกำหนดค่านิยมหลัก (Core value) 

เพื่อช่วยให้บุคลากรในองค์กรมีแนวคิด ความเช่ือ และปรับพฤติกรรมการทำงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
ซึ่งจะช่วยสนับสนุนการดำเนินงานให้ประสบความสำเร็จ คือ “M O L” ซึ่งเป็นช่ือย่อของกระทรวงแรงงาน คือ 
“Ministry of Labour” โดยมีความหมายดังนี ้

 Morality มีคุณธรรม จริยธรรม  
 Outcome Oriented ทำงานแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  
 Life Long Learning เรียนรู้ตลอดชีวิต 

 ผู้ศึกษาจึงได้จัดทำการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายในองค์กรตามขอบเขตการศึกษา 
รายละเอียดตามตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 การวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อมภายในด้วย McKinsey 7’S Framework 
 

ประเดน็การวิเคราะห ์ ผลกระทบต่อการบริหารจัดการแรงงาน 
ประเด็นที่เป็นจุดแข็ง (S) ประเด็นที่เป็นจุดอ่อน (W) 

1. Structure S1 : มีโครงสร้างชัดเจนมีกฎหมายรองรับ  
S2 : เป็นหน่วยงานเดียวในการกำหนด

นโยบายและแผนด้านการบรหิาร
จัดการแรงงานของประเทศไทย 

S3 : เป็นหน่วยงานประสานงานด้าน
แรงงานระดับชาติ 

S4 : มีคณะกรรมการระดบัชาติทีป่ระกอบด้วย
หน่วยงานทัง้ภาครัฐและเอกชนร่วมกัน
ขับเคลือ่นการบริหารแรงงานดา้นต่างๆ  

W1 :  โครงสร้างของหน่วยงานในสังกัด
เป็นตามกฎกระทรวงแบง่ส่วน
ราชการ ซึ่งปรบัเปลี่ยนยาก 

W2 : การขับเคลื่อนนโยบายและแผน
ต้องอาศัยความร่วมมือจาก 
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องไม่สามารถ
ทำได้ด้วยหน่วยงานเดียว 

2. Strategy S5 : มีแผนกลยุทธ์ที่ถ่ายทอดมาจาก
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทฯ  
แผนพัฒนาฯ ฉบบัที่ 13 และ 
แผนระดบั 3 ที่เกี่ยวข้องสำหรบั 
ใช้ในการขับเคลือ่นการดำเนินงาน 

S6 : มีการทบทวนแผนเป็นประจำทุกป ี

W3 : การถ่ายทอดแผนลงสูเ่จ้าหน้าที ่
ในองค์กรเป็นการสือ่สารทางเดียว 
ทำให้บุคลากรบางส่วนยังไม่เข้าใจ
ในแผนดังกล่าว  
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ประเด็นการวิเคราะห ์ ผลกระทบต่อการบริหารจัดการแรงงาน 
ประเด็นที่เป็นจุดแข็ง (S) ประเด็นที่เป็นจุดอ่อน (W) 

3. System S7 : มรีะบบในการดำเนินงานทีเ่อื้อประโยชน์
ต่อผู้รับบริการและบุคลากรภายใน
กระทรวงที่ครอบคลุมในทกุด้าน 

S8 : มีฐานข้อมูลด้านแรงงานที่ทันสมัย 
หลากหลาย มีความถูกต้อง 
น่าเช่ือถือ และเป็นปจัจบุัน 

S9 : มีทรัพยากรรองรับการดำเนินงาน 
ทั้งกฎระเบียบ หน่วยงานดำเนินการ 
งบประมาณ ฐานข้อมลู เครือข่าย
อาสาสมัครแรงงาน ทัง้ในระดับกรม 
กอง และในระดับพื้นที่  

S10 : มีการกำหนดสทิธิและมาตรฐาน
ด้านแรงงานที่สอดรับกับมาตรฐานสากล 

W4 : บางระบบยังไม่มกีารอพัเดทข้อมูล
ให้เป็นปัจจุบัน 

W5 : เกิดความซำ้ซ้อนของระบบ 
การคุ้มครองแรงงานที่อยู่ในการ
กำกับดูแลของหลายหน่วยงาน  

W6 : ขาดความชัดเจนในนิยามตัวช้ีวัด
สำคัญด้านแรงงานบางตัว 
หรือยงัไม่ได้ปรบัตัวให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง 

 

4. Style S11 : มีการมอบอำนาจในการบรหิารงาน 
ที่ชัดเจน 

S12 : ผูบ้รหิารองค์กรมีความเป็นผู้นำ 
และเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับ
บุคลากรภายในองค์กร 

W7 : การบังคับบัญชาที่มีลำดับข้ันหลาย
ลำดับข้ัน ทำให้การดำเนินงาน
กรณีเร่งด่วนอาจไมท่ันต่อการ 
ใช้งาน 

5. Staff S13 : บุคลากรส่วนใหญพ่ร้อมรบัต่อการ
เปลี่ยนแปลง 

S14 : บุคลากรส่วนใหญม่ี mindset ที่ด ี
ต่อการปฏิบัติงานและมีใจในการ
ให้บรกิาร 

W8 : ภายใน 5 ปี มีบุคลากรที่เป็น 
กำลังหลกัขององค์กรจะเกษียณ
เป็นจำนวนมากอาจทดแทนไม่ทัน 

W9 : ขาดการบรูณาการเพื่อใช้
ประโยชนจ์ากเครือข่ายอาสาสมัคร
แรงงาน 

6. Skills S15 : บุคลากรมีองค์ความรู้ด้านการจัดทำ
นโยบายและแผน 

S16 : มีแผนการพฒันาบุคลากรที่ชัดเจน 

W10 : บุคลากรส่วนใหญ่ยังขาดทักษะ
ด้านภาษาอังกฤษสำหรบัใช้ 
ในการสื่อสาร   

7. Shared values S17 : มีการกำหนดค่านิยมที่ชัดเจน 
ซึ่งเป็น Core values ของบุคลากร  

W11 : ขาดการถ่ายทอดและ 
การกำหนดพฤติกรรมเฉพาะ 
แต่ละค่านิยมอย่างเป็นรูปธรรม  
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   2.3.1.2  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร  
 การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายนอกที่มีผลกระทบต่อการบริหารจัดการแรงงาน 
ของกระทรวงแรงงาน สามารถดำเนินการผ่านการแสกนแนวโน้ม (Horizontal Scanning) โดยการวิเคราะห์ 
ตามกรอบ PESTEL มิติการเมือง มิติเศรษฐกิจ มิติสังคม มิติเทคโนโลยี มิติสิ่งแวดล้อม และมิติกฎหมาย ซึ่งเป็น 
การรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิจากการระดมความคิดเห็นของผู้บริหาร บุคลากร ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้เสีย 
ตลอดจนเอกสารทางวิชาการจากแหล่งข้อมูลที่เช่ือถือได้ รายละเอียดตามตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 สรปุผลการวิเคราะห์ PESTEL ตามประเด็นของแต่ละมิติ  
 

ด้าน ประเด็น 
การเมือง 

(Political) 
1. ปัญหาเสถียรภาพทางการเมอืงภายในทำใหก้ารดำเนินนโยบายด้านแรงงาน 
ไม่ต่อเนื่อง  
2. ขาดการส่งเสริมการออกแบบนโยบายเพื่อการจัดการด้านแรงงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
3 .ข่าวปลอมหรือเฟคนิวส์ที่ทำให้เกิดความเข้าใจผิดเกี่ยวกบัการดำเนินนโยบาย
ในด้านแรงงาน  
4. ภาครัฐสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อจัดเก็บข้อมลูและ
ออกแบบนโยบายด้านแรงงานทีม่ีประสิทธิผลเพิ่มข้ึน  
5. แผนระดับที่ 1 และ 2 ให้ความสำคัญกับภารกิจการบริหารจัดการด้านแรงงาน
ที่ชัดเจนและมีเป้าหมาย 

เศรษฐกจิ (Economic) 1. ข้อกำหนดทางการค้าระหว่างประเทศที่ทำให้การจัดการด้านแรงงานทัง้ภายใน
และภายนอกประเทศต้องมีความเข้มงวดมากข้ึน 
2. การลงทุนโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ของภาครัฐบางโครงการทำให้ต้องใช้
แรงงานทีม่ีทักษะสูงเพิ่มข้ึน ในขณะที่การใช้แรงงานทักษะตำ่มีปรมิาณความ
ต้องการที่ลดลง 
3. การเตบิโตของเศรษฐกิจด้านอุตสาหกรรมการผลิต การทอ่งเที่ยวและบริการ 
และการขนส่งโลจิสติกส์ ทำใหเ้กิดความต้องการแรงงานในตำแหน่งงาน 
ที่หลากหลายทัง้ในแง่ของปริมาณและคุณภาพ 
4. การขยายตัวทางเศรษฐกจิโดยเฉพาะการสง่ออกผลผลิตทางการเกษตรทำให้
เกิดการใช้ทรัพยากรด้านแรงงานทักษะต่ำที่สงูข้ึน โดยเฉพาะแรงงานต่างชาติ 
อาทิ ลาว เมียนมาร์ กัมพูชา เป็นต้น 
5. การกระตุ้นเศรษฐกจิในระดับปจัเจกของภาครัฐทำใหเ้กิดการอุปโภคบริโภค
มากขึน้  
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ด้าน ประเด็น 
 6. การกำหนดค่าแรงข้ันต่ำ และอัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝมีือจะทำให้แรงงาน

ได้รับค่าตอบแทนที่สงูข้ึน ส่งผลให้การบรโิภคของประชาชนเพิ่มขึ้นตามไปด้วย 
7. ค่านิยมของการซือ้ก่อนผ่อนทหีลงัทำใหป้ระชากรเกิดภาวะหนี้ครัวเรอืน 
ที่สูงข้ึน 
8. การพึ่งพาแรงงานต่างด้าวทักษะต่ำในบางอุตสาหกรรม 
9. ขาดการบูรณาการกลไกและมาตรการดึงดูดแรงงานต่างดา้วทักษะสูง 
ในอุตสาหกรรมที่ขาดแคลน 
10. มีการปรับแนวคิดที่สำคัญด้านแรงงานตามตัวช้ีวัดระดับสากล 
11. การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้แรงงานบางส่วนสูญเสียการจ้างงานและ
ช่ัวโมงการทำงาน และแรงงานจบใหม่มีโอกาสได้งานทำน้อยลง 
12. การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้การทำงานมีลักษณะแบบไม่เป็นทางการ
มากขึน้ 

สังคม 
(Socail) 

1. การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรทำให้มปีระชาชนผู้สงูวัยเพิ่มมากขึ้น 
ในขณะที่วัยกำลังแรงงานลดลง  
2. สถานประกอบการมีความต้องการนำแรงงานต่างชาติเข้ามาทำงานในประเทศ
เพิ่มมากขึ้นเนื่องจากเกิดภาวะการขาดแคลนแรงงานไทย 
3. โครงสร้างประชากรทีเ่ปลี่ยนแปลงไปทำให้พฤติกรรมการบริโภคเปลี่ยนแปลง
ตามไปด้วย  
4. ความเหลื่อมล้ำระหว่างคนรวยและคนจนเพิ่มสูงข้ึน 
5. การเติบโตของเทคโนโลยี เช่น การนำระบบอัตโนมัติมาใช้ในการผลิตและ
บริการอาจทำให้แรงงานถูกเลกิจ้างหรือว่างงานเป็นจำนวนมาก 
6. ขาดระบบและเครื่องมอืใหม่ๆ  ที่สามารถช่วยสร้างโอกาสการมีงานทำให้กบั
ประชากรกลุ่มต่างๆ  
7. ขาดการบูรณาการกลไกการพฒันากำลังคนนอกระบบ  
8. ปัญหาด้านแรงงานสัมพันธ์ และอำนาจการต่อรองของสหภาพแรงงานลดน้อยลง 
9. การออม ภาวะสุขภาพ ความปลอดภัยในการทำงาน การบรหิารความเสี่ยง  
การมีความรู้และทกัษะการทำงานทีห่ลากหลายของแรงงานไทย 
10. การเข้าสูส่ังคมผู้สงูอายุทำให้งบประมาณการดูแลแรงงานตึงตัวมากขึ้น 
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ด้าน ประเด็น 
เทคโนโลย ี

(Technology) 
1. การใช้อินเทอร์เน็ตอย่างแพรห่ลาย ทำให้คนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
ด้านแรงงานได้มากข้ึนและรวดเร็วข้ึน  
2. การเติบโตของเทคโนโลยี เช่น การนำระบบอัตโนมัติมาใช้ในการผลิตและ
บริการจะทำใหส้ถานประกอบการสามารถลดต้นทุนด้านแรงงานได้เพิ่มข้ึน 
3. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทำให้เกิดการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ เพื่อตอบโจทย์
การแก้ปญัหาให้กับประชาชน  
4. ขาดการบูรณาการระบบการพฒันากำลังคนของประเทศทำให้ไม่สามารถ 
สร้างแรงงานทีส่อดรบักับความต้องการของตลาดแรงงานและโครงสร้างเศรษฐกิจ 
ที่ปรบัเปลี่ยนไปได้อย่างทันท่วงท ี
5. ความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีของแรงงานไทยยังมีอยู่จำกัด 
6. การพัฒนาของเทคโนโลยสีารสนเทศจะมีโอกาสเกิดการจ้างงานและวิธีการ
บรหิารจัดการแรงงานแบบใหม ่
7. การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้แรงงานต้องปรับตัวทำงานกับเทคโนโลยี
หรือเครื่องจกัรกลสมัยใหม่มากข้ึน 

สิ่งแวดล้อม 
(Environmental) 

1. ผลกระทบการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศทีรุ่นแรงข้ึน  
2. ผลกระทบจากมลพิษทางอากาศและมลพิษข้ามแดน และการแก้ไขปญัหา
หมอกควันข้ามแดนยังไม่ได้รบัความร่วมมือจากประเทศข้างเคียง 
3. ระบบนเิวศทางทะเลและชายฝั่งเสื่อมโทรมลง  
4. แนวคิดการพัฒนาเมืองอย่างยัง่ยืนได้รับความนิยมมากข้ึน  
5. ความตระหนักรู้ด้านสิ่งแวดลอ้มกลายเป็นบรรทัดฐาน (Norm) ใหม่  

กฎหมาย 
(Legal) 

1. บุคลากรไมม่ีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบักฎหมายแรงงานทำให้เกิดการละเลย
การปฏิบัตหิน้าที่ของเจ้าหน้าทีท่ี่เกี่ยวข้อง 
2. กฎหมายด้านแรงงานไม่ทันต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลงของภาคอุตสาหกรรม  
3. กระบวนการร่างกฎหมายเกิดจากการมีส่วนร่วมของทกุภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง
เพิ่มมากขึ้น 
4. การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้การเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ 
มีข้อจำกัดมากขึ้น 

 
เมื่อนำประเด็นจากการวิเคราะห์ตามหลัก PESTEL มาวิเคราะห์โอกาส (Opportunities) และภัยคุกคาม 
(Threats) ที่มีผลกระทบต่อการบริหารจัดการด้านแรงงานของกระทรวงแรงงาน รายละเอียดตามตารางที่ 3  
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ตารางที่ 3 สรปุผลการวิเคราะห์ PESTEL เพื่อหาโอกาสและภัยคุกคาม 
 

ประเด็นการ
วิเคราะห ์

ผลกระทบต่อการบริหารจัดการด้านแรงงาน 
ประเด็นที่เป็นโอกาส (O) ประเด็นที่ภัยคุกคาม (T) 

การเมือง 
(Political) 

O1 :  ภาครัฐสามารถใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อจัดเกบ็ข้อมลูและ
ออกแบบนโยบายด้านแรงงาน 
ที่มีประสทิธิผลเพิม่ขึ้น 

O2 :  แผนระดบัที่ 1 และ 2 ให้ความสำคัญ
กับภารกจิการบรหิารจัดการด้าน
แรงงานที่ชัดเจน  

T1 : ปญัหาเสถียรภาพทางการเมืองภายใน 
T2 : ขาดการส่งเสริมการออกแบบนโยบาย

เพื่อการจดัการด้านแรงงาน 
T3 : ข่าวปลอมหรือเฟคนิวส์ทีท่ำใหเ้กิด

ความเข้าใจผิดเกี่ยวกับการดำเนิน
นโยบายในดา้นแรงงาน 

เศรษฐกจิ 
(Economic) 

O3 : การลงทุนโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่
ของภาครัฐบางโครงการทำให้ต้องใช้
แรงงานทีม่ีทักษะสูงเพิ่มข้ึน 

O4 : การเตบิโตของเศรษฐกจิด้าน
อุตสาหกรรมการผลิต การทอ่งเที่ยวและ
บริการ และการขนสง่โลจสิติกส์ ทำให้
เกิดความต้องการแรงงานในตำแหน่งงาน
ที่หลากหลายทัง้ในด้านของปริมาณและ
คุณภาพ 

O5 : การกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับปัจเจก
ของภาครัฐทำใหเ้กิดการอุปโภคบริโภค
มากขึ้น  

O6 : การกำหนดค่าแรงข้ันต่ำ และอัตรา
ค่าจ้างตามมาตรฐานฝมีือทำให้แรงงาน
ได้รับค่าตอบแทนที่สงูข้ึน ส่งผลให้การ
บริโภคของประชาชนเพิม่ขึ้นตามไปด้วย 

O7 : มีการปรับแนวคิดทีส่ำคัญด้านแรงงาน
ตามตัวช้ีวัดระดับสากล 

T4 : ข้อกำหนดทางการค้าระหว่างประเทศ
ทำให้การจัดการด้านแรงงานมีความ
เข้มงวดมากข้ึน 

T5 : การลงทุนโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่
ของภาครัฐบางโครงการมกีารใช้
แรงงานทกัษะต่ำในปริมาณความ
ต้องการที่ลดลง 

T6 : การขยายตัวทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะ
การสง่ออกผลผลิตทางการเกษตร 
ทำให้เกิดการใช้ทรัพยากรด้าน
แรงงานทกัษะต่ำทีสู่งข้ึน โดยเฉพาะ
แรงงานต่างชาต ิ 

T7 : ค่านิยมของการซื้อก่อนผ่อนทีหลัง 
ทำให้ประชากรเกิดภาวะหนี้ครัวเรือน
ที่สูงข้ึน 

T8 : การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้
แรงงานบางส่วนสูญเสียการจ้างงาน
และช่ัวโมงการทำงาน และแรงงาน
จบใหม่มีโอกาสได้งานทำน้อยลง 

T9 : การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้
การทำงานมีลกัษณะแบบไมเ่ป็น
ทางการมากข้ึน 
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ประเด็นการ
วิเคราะห ์

ผลกระทบต่อการบริหารจัดการด้านแรงงาน 
ประเด็นที่เป็นโอกาส (O) ประเด็นที่ภัยคุกคาม (T) 

สังคม 
(Socail) 

O8 : โครงสร้างประชากรทีเ่ปลี่ยนแปลงไป
ทำให้พฤติกรรมการบริโภค
เปลี่ยนแปลงตามไปด้วย 

O9 : ยอดการขายสินค้าของผู้สงูอายุเพิ่ม
สงูข้ึน 

O10 : การออม ภาวะสุขภาพ  
ความปลอดภัยในการทำงาน  
การบริหารความเสี่ยง การมีความรู้
และทักษะการทำงาน 
ที่หลากหลายของแรงงานไทย  

T10 : การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร
ทำให้มีผู้สูงวัยเพิ่มมากข้ึน ในขณะที่
วัยกำลังแรงงานลดลง 

T11 : สถานประกอบการมีความตอ้งการ 
นำแรงงานต่างชาติเข้ามาทำงาน 
ในประเทศเพิม่มากขึ้นเนื่องจาก 
ขาดแคลนแรงงานไทย 

T12 : ความเหลื่อมล้ำระหว่างคนรวยและ
คนจนเพิ่มสูงข้ึน 

T13 : การเข้าสูส่ังคมผูสู้งอายุทำให้
งบประมาณการดูแลแรงงาน 
ตึงตัวมากขึ้น 

เทคโนโลย ี
(Technology) 

O11 : การใช้อินเทอร์เน็ตอย่างแพรห่ลาย 
ทำให้คนสามารถเข้าถึงข้อมลู
ข่าวสารด้านแรงงานได้มากข้ึนและ
รวดเร็วข้ึน 

O12 : การเติบโตของเทคโนโลยี เช่น 
การนำระบบอัตโนมัติมาใช้ 
ในการผลิตและบรกิารจะทำให้
สถานประกอบการสามารถ 
ลดต้นทุนด้านแรงงานได้เพิม่ขึ้น 

O13 : ความก้าวหน้าทางเทคโนโลย ี
ทำให้เกิดการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ 
เพื่อตอบโจทย์การแกป้ัญหาให้กบั
ประชาชน 

O14 : การพฒันาของเทคโนโลยี
สารสนเทศจะมีโอกาสเกิดการ 
จ้างงานและวิธีการบรหิารจัดการ
แรงงานแบบใหม ่

T14 : การนำระบบอัตโนมัติมาใช้ 
ในการผลิตและบรกิารอาจทำให้
แรงงานถูกเลกิจ้างหรือว่างงานเป็น
จำนวนมาก  

T15 : การเกิดโรคระบาดโควิด-19  
ทำให้แรงงานต้องปรบัตัวทำงานกบั
เทคโนโลยีหรือเครื่องจักรกล
สมัยใหม่มากข้ึน 
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ประเด็นการวิเคราะห ์ ผลกระทบต่อการบริหารจัดการด้านแรงงาน 

ประเด็นที่เป็นโอกาส (O) ประเด็นที่ภัยคุกคาม (T) 
สิ่งแวดล้อม 

(Environmental) 
O15 : แนวคิดการพฒันาเมืองอย่าง

ยั่งยืนได้รับความนิยมมากขึ้น 
O16 : ความตระหนักรู้ด้านสิ่งแวดล้อม

กลายเป็นบรรทัดฐานใหม ่
 

T16 : ผลกระทบการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศที่รุนแรงข้ึน 

T17 : ผลกระทบจากมลพิษทางอากาศ
และมลพิษข้ามแดน 

T18 : ระบบนิเวศทางทะเลและชายฝั่ง
เสื่อมโทรมลง 

กฎหมาย 
(Legal) 

O17 : กระบวนการร่างกฎหมาย 
เกิดจากการมีส่วนร่วมของ 
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
เพิ่มมากขึ้น 

 

T19 : บุคลากรไม่มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกฎหมายแรงงานทำให้
เกิดการละเลยการปฏิบัติหน้าที่
ของเจ้าหน้าทีท่ี่เกี่ยวข้อง 

T20 : กฎหมายด้านแรงงานไม่ทัน 
ต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลงของ
ภาคอุตสาหกรรม 

T21 : การเกิดโรคระบาดโควิด-19  
ทำให้การเคลือ่นย้ายแรงงาน
ระหว่างประเทศมีข้อจำกัดมากข้ึน 

 
 2.3.1.3 การวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อมทางยทุธศาสตร์  (SWOT Analysis) 
  การวิเคราะห์ SWOT เป็นการวิเคราะห์เพื่อให้ทราบสภาวะแวดล้อมภายในและ
ภายนอกองค์กร การบริหารจัดการด้านแรงงานของประเทศไทย รายละเอียดตามตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4  การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร 
 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
S1 : มีโครงสร้างชัดเจนมีกฎหมายรองรับ  
S2 : เป็นหน่วยงานเดียวในการกำหนดนโยบายและ

แผนด้านการบรหิารจัดการแรงงานของประเทศ 
S3 : เป็นหนว่ยงานประสานงานด้านแรงงานระดบัชาติ 
S4 : มีคณะกรรมการระดบัชาติที่ประกอบด้วย

หนว่ยงานทั้งภาครัฐและเอกชนร่วมกันขับเคลื่อน 
การบริหารแรงงานด้านต่างๆ 

W1 :  โครงสร้างของหน่วยงานในสังกัดเป็นตาม
กฎกระทรวงแบง่ส่วนราชการซึ่งปรับเปลี่ยนยาก 

W2 :  การขับเคลื่อนนโยบายและแผนต้องอาศัย
ความร่วมมือจากทุกภาคส่วนทีเ่กี่ยวข้อง 

W3 :  การถ่ายทอดแผนลงสูเ่จ้าหน้าที่ในองค์กร
เป็นการสือ่สารทางเดียว ทำให้บุคลากร
บางส่วนยังไม่เข้าใจในแผนดังกล่าว  
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จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
S5 : มีแผนกลยุทธ์ที่ถ่ายทอดมาจากยุทธศาสตร์ชาติ 

แผนแม่บทฯ แผนพัฒนาฯ ฉบบัที่ 13 และ 
แผนระดบั 3 ที่เกี่ยวข้องสำหรบัใช้ในการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

S6 : มีการทบทวนแผนเป็นประจำทุกป ี
S7 : มรีะบบในการดำเนินงานทีเ่อื้อประโยชน ์

ต่อผู้รับบริการและบุคลากรภายในกระทรวง 
ที่ครอบคลุมในทกุด้าน 

S8 : มีฐานข้อมูลด้านแรงงานที่ทันสมัย หลากหลาย  
มีความถูกต้อง น่าเช่ือถือ และเป็นปจัจบุัน 

S9 : มีทรัพยากรรองรับการดำเนินงานทั้งกฎระเบียบ 
หน่วยงานดำเนินการ งบประมาณ ฐานข้อมลู 
เครือข่ายอาสาสมัครแรงงาน ทัง้ในระดับกรม กอง 
และในระดับพื้นที่  

S10 : มีการกำหนดสทิธิและมาตรฐานด้านแรงงาน 
ที่สอดรับกบัมาตรฐานสากล 

S11 : มีการมอบอำนาจในการบรหิารงานที่ชัดเจน 
S12 : ผูบ้รหิารองค์กรมีความเป็นผู้นำ และเป็น

แบบอย่างที่ดีให้กบับุคลากรภายในองค์กร 
S13 : บุคลากรส่วนใหญพ่ร้อมรบัต่อการเปลี่ยนแปลง 
S14 : บุคลากรส่วนใหญม่ี mindset ที่ด ี

ต่อการปฏิบัติงานและมีใจในการใหบ้รกิาร 
S15 : บุคลากรมีองค์ความรู้ด้านการจัดทำนโยบาย

และแผน 
S16 : มีแผนการพฒันาบุคลากรที่ชัดเจน 
S17 : มีการกำหนดค่านิยมที่ชัดเจน ซึ่งเป็น Core 

values ของบุคลากร 

W4 :  ข้อมูลบางระบบยงัไม่มกีารอัพเดทข้อมูล 
ให้เป็นปัจจุบัน 

W5 :  เกิดความซำ้ซ้อนของระบบการคุ้มครอง
แรงงานที่อยู่ในการกำกบัดูแลของหลาย
หน่วยงาน  

W6 :  ขาดความชัดเจนในนิยามตัวช้ีวัดสำคัญ 
ด้านแรงงานบางตัว 

W7 :  การบงัคับบญัชาที่มลีำดับข้ันหลายลำดับข้ัน 
ทำให้การดำเนินงานกรณีเร่งด่วนอาจไม่ทัน
ต่อการใช้งาน 

W8 :  ภายใน 5 ปี มีบุคลากรที่เป็นกำลังหลกัของ
องค์กรจะเกษียณเป็นจำนวนมากอาจ
ทดแทนไม่ทัน 

W9 :  ขาดการบูรณาการเพื่อใช้ประโยชน์จาก
เครือข่ายอาสาสมัครแรงงาน 

W10 :  บุคลากรส่วนใหญ่ยังขาดทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษสำหรบัใช้ในการสื่อสาร   

W11 :  ขาดการถ่ายทอดและการกำหนด
พฤติกรรมเฉพาะแตล่ะค่านิยมอย่างเป็น
รูปธรรม 

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
O1 :  ภาครัฐสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพื่อจัดเก็บข้อมลูและออกแบบนโยบาย
ด้านแรงงานทีม่ีประสิทธิผลเพิม่ขึ้น 

T1 : ปญัหาเสถียรภาพทางการเมืองภายใน 
T2 : ขาดการส่งเสริมการออกแบบนโยบายเพื่อการ

จัดการด้านแรงงาน 
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โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
O2 :  แผนระดบัที่ 1 และ 2 ให้ความสำคัญกับภารกิจ

การบริหารจัดการด้านแรงงานที่ชัดเจน  
O3 :  การลงทุนโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ของภาครัฐ

บางโครงการทำให้ต้องใช้แรงงานที่มทีักษะสูงเพิม่ข้ึน 
O4 :  การเตบิโตของเศรษฐกจิด้านอุตสาหกรรมการผลิต 

การท่องเที่ยวและบริการ และการขนส่งโลจิสติกส์ 
ทำให้เกิดความต้องการแรงงานในตำแหน่งงาน
ที่หลากหลายทัง้ในด้านของปริมาณและคุณภาพ 

O5 :  การกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับปัจเจกของภาครัฐ
ทำให้เกิดการอปุโภคบรโิภคมากข้ึน  

O6 :  การกำหนดค่าแรงข้ันต่ำ และอัตราค่าจ้างตาม
มาตรฐานฝมีือทำให้แรงงานได้รบัค่าตอบแทนที่
สูงข้ึน ส่งผลให้การบริโภคของประชาชนเพิ่มข้ึน
ตามไปด้วย 

O7 :  มีการปรบัแนวคิดที่สำคัญด้านแรงงานตาม
ตัวช้ีวัดระดับสากล 

O8 :  โครงสร้างประชากรทีเ่ปลี่ยนแปลงไปทำให้
พฤตกิรรมการบรโิภคเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย 

O9 :  ยอดการขายสินค้าของผูสู้งอายุเพิ่มสูงข้ึน 
O10 : การออม ภาวะสุขภาพ ความปลอดภัยในการ

ทำงาน การบรหิารความเสี่ยง การมีความรู้และ
ทักษะการทำงานทีห่ลากหลายของแรงงานไทย 

O11 : การใช้อินเทอร์เน็ตอย่างแพรห่ลาย ทำให ้
คนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านแรงงาน
ได้มากข้ึนและรวดเร็วข้ึน 

O12 : การเติบโตของเทคโนโลยี เช่น การนำระบบ
อัตโนมัติมาใช้ในการผลิตและบริการจะทำให้
สถานประกอบการสามารถลดต้นทุนด้าน
แรงงานได้เพิ่มข้ึน 

O13 : ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยทีำให้เกิดการสร้าง
นวัตกรรมใหม่ๆ เพื่อตอบโจทย์การแก้ปัญหา
ให้กับประชาชน 

T3 : ข่าวปลอมหรือเฟคนิวส์ที่ทำให้เกิดความเข้าใจผิด
เกี่ยวกับการดำเนินนโยบายในด้านแรงงาน 

T4 : ข้อกำหนดทางการค้าระหว่างประเทศทำให้
การจัดการด้านแรงงานมีความเข้มงวดมากข้ึน 

T5 : การลงทุนโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ของ
ภาครัฐบางโครงการมีการใช้แรงงานทักษะต่ำ 
ในปริมาณความต้องการทีล่ดลง 

T6 : การขยายตัวทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะการ
ส่งออกผลผลิตทางการเกษตรทำใหเ้กิดการ
ใช้ทรัพยากรด้านแรงงานทักษะต่ำ 
ที่สูงข้ึน โดยเฉพาะแรงงานต่างชาต ิ 

T7 : ค่านิยมของการซื้อก่อนผ่อนทีหลังทำให้
ประชากรเกิดภาวะหนี้ครัวเรอืนทีสู่งข้ึน 

T8 : การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้แรงงาน
บางส่วนสูญเสียการจ้างงานและช่ัวโมง 
การทำงาน และแรงงานจบใหม่มีโอกาส 
ได้งานทำน้อยลง 

T9 : การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำใหก้ารทำงาน
มีลักษณะแบบไม่เป็นทางการมากขึ้น 

T10 : การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรทำให้ 
มีผูสู้งวัยเพิ่มมากข้ึน ในขณะที่วัยกำลัง
แรงงานลดลง 

T11 : สถานประกอบการมีความตอ้งการนำแรงงาน
ต่างชาตเิข้ามาทำงานในประเทศเพิ่มมากข้ึน
เนื่องจากขาดแคลนแรงงานไทย 

T12 : ความเหลื่อมล้ำระหว่างคนรวยและคนจน
เพิ่มสูงข้ึน 

T13 : การเข้าสูส่ังคมผูสู้งอายุทำให้งบประมาณ
การดแูลแรงงานตงึตัวมากขึ้น 

T14 : การนำระบบอัตโนมัติมาใช้ในการผลิตและ
บริการอาจทำให้แรงงานถูกเลกิจ้างหรือ
ว่างงานเป็นจำนวนมาก  
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โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
O14 : การพัฒนาของเทคโนโลยสีารสนเทศจะมีโอกาส

เกิดการจ้างงานและวิธีการบรหิารจัดการ
แรงงานแบบใหม่  

O15 : แนวคิดการพฒันาเมืองอย่างยัง่ยืนได้รบัความ
นิยมมากข้ึน 

O16 : ความตระหนักรู้ด้านสิ่งแวดล้อมกลายเป็น
บรรทัดฐานใหม ่

O17 : กระบวนการร่างกฎหมายเกิดจากการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนทีเ่กี่ยวข้องเพิ่มมากขึ้น 

 

T15 : การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้แรงงาน
ต้องปรับตัวทำงานกับเทคโนโลยีหรือ
เครื่องจักรกลสมัยใหมม่ากขึ้น 

T16 : ผลกระทบการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
ที่รุนแรงข้ึน 

T17 : ผลกระทบจากมลพิษทางอากาศและมลพิษ
ข้ามแดน 

T18 : ระบบนิเวศทางทะเลและชายฝั่งเสื่อมโทรมลง 
T19 : บุคลากรไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบั

กฎหมายแรงงานทำให้เกิดการละเลย 
การปฏิบัตหิน้าที่ของเจ้าหน้าทีท่ี่เกี่ยวข้อง 

T20 : กฎหมายด้านแรงงานไม่ทันต่อสภาวะ 
การเปลี่ยนแปลงของภาคอุตสาหกรรม 

T21 : การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้การ
เคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ 
มีข้อจำกัดมากข้ึน 

 
2.3.2 การประเมินสภาวะแวดล้อมทางยุทธศาสตร์ (SFAS : Strategic Factor Analysis Summary) 

 การประเมิน SFAS Matrix เป็นตารางสรุปปจัจยัเชิงยุทธศาสตร์ขององค์กรที่ได้จากการวิเคราะห์
สภาวะแวดล้อม (SWOT analysis) โดยการรวมปัจจัยภายนอก (External Factors) กับปัจจัยภายใน (Internal 
Factors) มารวมกันเพื่อจะนำมาจัดทำยุทธศาสตร์ที่ เหมาะสม ซึ่งการจัดทำ SFAS Matrix เป็นการจัดทำ 
ที่ต้องการให้ผู้ศึกษาตัดสินใจเชิงยุทธศาสตร์ในการลดจำนวนปัจจัย ที่เป็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภัยคุกคาม
ทั้งหมด ให้เหลือน้อยกว่า 10 ปัจจัย ทำได้โดยหาความสำคัญหรือน้ำหนักที่มากที่สุดของแต่ละปัจจัย โดยเอาผล 
การรวบรวมจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคามจากทุกปัจจัย มาให้คะแนนค่าน้ำหนัก 
 2.3.2.1  การกำหนดค่าน้ำหนักและคะแนนการประเมินสภาวะแวดล้อมภายในและภายนอก 
  โดยผู้ศึกษาได้จัดทำแบบวิเคราะห์เพื่อหาค่าถ่วงน้ำหนักสภาวะแวดล้อมภายในและ
ภายนอก และส่งให้กลุ่มตัวอย่างทัง้ที่เป็นบคุลากรของกระทรวงแรงงาน และกลุ่มผู้รับบริการหรือกลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย จำนวน 10 คน ให้คะแนนถ่วงน้ำหนักรายประเด็น โดยกำหนดใหค้ะแนนถ่วงน้ำหนักรวมทุกข้อมีค่าไมเ่กนิ 1 
ซึ่งสรุปค่าน้ำหนักของรายการปัจจัยสภาวะแวดล้อมภายในตาม McKinsey 7’S Framework ดังตารางที่ 5 
และสรุปค่าน้ำหนักของรายการปัจจัยสภาวะแวดล้อมภายนอกตาม PESTEL ดังตารางที่ 6 
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ตารางที่ 5 สรปุค่าน้ำหนักของรายการปจัจัยสภาวะแวดล้อมภายในตาม McKinsey 7’S Framework 
 

คนที่ 
รายการ 
ปจัจัยสภาวะ 
แวดล้อมภายใน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ค่าน้ำหนัก 
คะแนน
เฉลี่ย 

S1 : Structure 0.07 0.18 0.18 0.21 0.04 0.11 0.07 0.07 0.04 0.04 0.10 
S2 : Strategy 0.25 0.25 0.21 0.25 0.18 0.07 0.25 0.21 0.25 0.25 0.22 
S3 : Systems 0.21 0.21 0.25 0.18 0.14 0.04 0.21 0.25 0.21 0.21 0.19 
S4 : Style 0.11 0.07 0.04 0.14 0.11 0.25 0.18 0.18 0.11 0.11 0.13 
S5 : Staff 0.18 0.14 0.14 0.07 0.25 0.21 0.14 0.14 0.18 0.14 0.16 
S6 : Skills 0.14 0.11 0.11 0.11 0.21 0.18 0.11 0.11 0.14 0.18 0.14 
S7 : Shared values 0.04 0.04 0.07 0.04 0.07 0.14 0.04 0.04 0.07 0.07 0.06 
น้ำหนักคะแนนรวม 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 

 

  จากตารางข้างต้น พบว่าปัจจัยสภาวะแวดล้อมภายในที่มีความสำคัญต่อการบริหาร
จัดการด้านแรงงานของกระทรวงแรงงาน เรียงลำดับจากมาก - น้อย ได้ดังนี้ 1) กลยุทธ์ขององค์กร (Strategy)  
2) ระบบในการดำเนินงานขององค์กร (System) 3) บุคลากรในองค์กร (Staff) 4) ความสามารถของบุคลากร 
(Skills) 5) ลักษณะแบบแผนหรือพฤติกรรมของผู้บริหารองค์กร (Style)  6) โครงสร้างขององค์กร (Structure) 
และ 7) ค่านิยมขององค์กร (Shared values)  
 
ตารางที่ 6 สรุปค่าน้ำหนักของรายการปัจจัยสภาวะแวดล้อมภายนอกตาม PESTEL 
 

คนที่ 
รายการ 
ปัจจัยสภาวะ 
แวดล้อมภายนอก 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ค่าน้ำหนัก 
คะแนน
เฉลี่ย 

P : (Political) 0.10 0.10 0.10 0.10 0.14 0.10 0.05 0.05 0.05 0.05 0.08 
E : (Economic) 0.29 0.29 0.24 0.29 0.29 0.24 0.24 0.24 0.29 0.29 0.27 
S : (Social) 0.24 0.24 0.29 0.24 0.24 0.19 0.14 0.29 0.24 0.24 0.23 
T : (Technology) 0.19 0.14 0.19 0.14 0.10 0.29 0.19 0.10 0.14 0.19 0.17 
E : (Environmental) 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.10 0.19 0.10 0.10 0.08 
L : (Legal) 0.14 0.19 0.14 0.19 0.19 0.14 0.29 0.14 0.19 0.14 0.18 
น้ำหนักคะแนนรวม 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 
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  จากตารางข้างต้น พบว่าปัจจัยสภาวะแวดล้อมภายนอกที่มีความสำคัญต่อการ
ดำเนินงานของกระทรวงแรงงาน เรียงลำดับจากมาก - น้อย ได้ดังนี้ 1) มิติด้านเศรษฐกิจ (Economics)   
2) มิติด้านสังคม (Social) 3) มิติด้านเทคโนโลยี (Technology) 4) มิติด้านกฎหมาย (Legal) 5) มิติด้าน
การเมือง (Political) และ 6) มิติด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental) 
 2.3.2.2 การวิเคราะห์องค์กรโดยการประเมินสภาวะแวดล้อมภายในและภายนอก 
  ผู้ศึกษาได้ส่งแบบประเมินสภาวะแวดล้อมภายในและภายนอก ให้บุคลากรของ
กระทรวงแรงงาน และกลุ่มผู้รับบริการหรือกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อประเมินประเด็นที่จะมีผลกระทบต่อการ
ดำเนินงานของกระทรวงแรงงาน โดยให้เป็นลำดับคะแนน ดังนี้ 
  5  คะแนน  หมายถึง  ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของกระทรวงแรงงานมากทีส่ดุ  
  4  คะแนน  หมายถึง  ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของกระทรวงแรงงานมาก  
  3  คะแนน  หมายถึง  ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของกระทรวงแรงงานปานกลาง  
  2  คะแนน  หมายถึง  ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของกระทรวงแรงงานน้อย  
  1 คะแนน  หมายถึง  ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของกระทรวงแรงงานน้อยที่สุด  
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ตารางที่ 7 ค่าคะแนนเฉลี่ยสภาวะแวดล้อมภายในตาม McKinsey 7’S Framework 
 

ประเด็นสำคัญ จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
คะแนนเฉลี่ย Strengths คะแนนเฉลี่ย Weaknesses 

S1 : Structure 4.5 S1 4.3 W1 
4.1 S2 4.4 W2 
3.9 S3   
4.3 S4   

S2 : Strategy 4.5 S5 4.4 W3 
4.3 S6   

S3 : Systems 4 S7 3.9 W4 
4.1 S8 3.9 W5 
4.1 S9 3.7 W6 
3.8 S10   

S4 : Style 4.4 S11 3.7 W7 
4.1 S12   

S5 : Staff 3.7 S13 4.6 W8 
3.7 S14 4.4 W9 

S6 : Skills 3.9 S15 4.6 W10 
4.1 S16   

S7 : Shared values 4.2 S17 4.6 W11 
รวมคะแนนเฉลี่ย +4.10  -4.23  
 
  ผลการประเมินสภาวะแวดล้อมภายในและภายนอก โดยกลุ่มตัวอย่างประเมินประเด็น
สำคัญที่มีผลกระทบต่อการบริหารจัดการด้านแรงงานของกระทรวงแรงงาน แบ่งเป็นปัจจัยเชิงบวก ได้แก่  
จุดแข็ง (Strengths) และโอกาส (Opportunities) ซึ่งค่าคะแนนเฉลี่ยจะแสดงเป็นจำนวนเต็มบวก (+)  
ส่วนปัจจัยลบ ได้แก่ จุดอ่อน (Weaknesses) และภัยคุกคาม (Threats) ซึ่งค่าคะแนนเฉลี่ยจะแสดงเป็น 
จำนวนเต็มลบ (-)  
  จากการประเมินของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ปัจจัยที่เป็นจุดแข็งได้คะแนนรวมเฉลี่ย +4.10 
คะแนน และปัจจัยที่เป็นจดุอ่อนได้คะแนนรวมเฉลีย่ -4.23 คะแนน สรุปได้ว่าองค์กรมีปัจจยัที่เป็นจดุอ่อน -0.13 
รายละเอียดตามตารางที่ 7  
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ตารางที่ 8 ค่าคะแนนเฉลี่ยสภาวะแวดล้อมภายนอกตาม PESTEL 
 

ประเด็นสำคัญ โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
คะแนนเฉลี่ย Strengths คะแนนเฉลี่ย Weaknesses 

P : (Political) 
 

4.30 O1        3.60  T1 
4.10 O2        4.40  T2 

         3.50  T3 
E : (Economic) 4.20 O3        4.50  T4 

4.50 O4        4.30  T5 
4.30 O5        4.30  T6 
4.40 O6        4.10  T7 
4.10 O7        4.60  T8 

         4.40  T9 
S : (Social) 
 

4.20 O8        4.50  T10 
3.90 O9        4.50  T11 
3.70 O10        4.40  T12 

         4.50  T13 
T : (Technology) 4.00 O11        4.50  T14 

4.40 O12        4.40  T15 
4.30 O13   
4.30 O14   

E : (Environmental) 
 

4.10 O15        3.10  T16 
3.50 O16        3.10  T17 

         3.10  T18 
L : (Legal) 4.00 O17        3.90  T19 

         4.40  T20 
         4.50  T21 

รวมคะแนนเฉลี่ย +4.14  -4.12  
 
  จากการประเมินของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาสได้คะแนนรวมเฉลี่ย 
+4.14 คะแนน และปัจจัยที่เป็นภัยคุกคามได้คะแนนรวมเฉลี่ย -4.12 คะแนน  สรุปได้ว่าปัจจัยภายนอกเป็น
โอกาส +0.02 รายละเอียดตามตารางที่ 8 
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 2.3.2.3 ค่าคะแนนถ่วงน้ำหนักและสรุปผลการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายในและภายนอก 
  ผู้ศึกษาได้กำหนดค่าน้ำหนักของคะแนนในการประเมินสภาวะแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอก โดยค่าคะแนนถ่วงน้ำหนักจะหมายถึง ระดับความรุนแรงของผลกระทบต่อความสำเร็จของการบริหาร
จัดการด้านแรงงานของกระทรวงแรงงาน โดยค่าที่มากจะมีผลกระทบต่อการบริหารจัดการที่รุนแรงกว่าค่าที่น้อย 
ทั้งนี้ค่าถ่วงน้ำหนักจะถูกนำไปใช้ในการจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการต่อไป 
 
ตารางที่ 9 สรปุผลคะแนนถ่วงน้ำหนกัสภาวะแวดล้อมภายในตาม McKinsey 7’S Framework 
 

ปัจจัยภายใน ค่า
น้ำหนัก 

(1) 

คะแนนเฉลี่ย   คะแนนเฉลี่ย x ค่าน้ำหนัก สรปุผล 
(4) – (5) จุดแข็ง 

(2) 
จุดอ่อน 

(3) 
จุดแข็ง 

(4) = (2) x (1) 
จุดอ่อน 

(5) = (3) x (1) 
S1 : Structure 0.10 4.2 4.35 0.42 0.44 - 0.02 
S2 : Strategy 0.22 4.4 4.4 0.96 0.96 + 0.00 
S3 : Systems 0.19 4 3.83 0.77 0.74 + 0.03 
S4 : Style 0.13 4.25 3.83 0.55 0.49 + 0.05 
S5 : Staff 0.16 3.7 4.5 0.59 0.72 - 0.13 
S6 : Skills 0.14 4 4.6 0.56 0.64 - 0.08 
S7 : Shared values 0.06 4.2 4.6 0.26 0.28 - 0.02 
รวมคะแนนเฉลี่ย    + 4.10 - 4.27 - 0.16 
 
 
ตารางที่ 10 สรปุผลคะแนนถ่วงน้ำหนักสภาวะแวดล้อมภายนอกตาม PESTEL 
 

ปัจจัยภายนอก ค่า
น้ำหนัก 

(1) 

คะแนนเฉลี่ย   คะแนนเฉลี่ย x ค่าน้ำหนัก สรปุผล 
(4) – (5) โอกาส 

(2) 
ภัยคุกคาม 

(3) 
โอกาส 

(4) = (2) x (1) 
ภัยคุกคาม 

(5) = (3) x (1) 
P : (Political) 0.08 4.2 3.83 0.34 0.31 + 0.03 
E : (Economic) 0.27 4.3 4.37 1.15 1.17 - 0.02 
S : (Social) 0.23 3.93 4.48 0.92 1.05 - 0.13 
T : (Technology) 0.17 4.25 4.45 0.71 0.74 - 0.03 
E : (Environmental) 0.08 3.8 3.1 0.29 0.24 + 0.05 
L : (Legal) 0.18 4 4.27 0.70 0.75 - 0.05 
รวมคะแนนเฉลี่ย    + 4.11 - 4.25 - 0.14 
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  จากตารางที่ 9 และ 10 แสดงค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก พบว่า ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 
ได้คะแนนรวมเฉลี่ย +4.10 คะแนน และปัจจัยที่เป็นจุดอ่อนได้คะแนนรวมเฉลี่ย -4.27 คะแนน ซึ่งสรุปผลได้ว่า
องค์กรมีปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง –0.16 คะแนน ในขณะที่ปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาสได้คะแนนรวมเฉลี่ย +4.11 
คะแนน และปัจจัยที่เป็นภัยคุกคามได้คะแนนรวมเฉลี่ย –4.25 คะแนน สรุปได้ว่าองค์กรมีปัจจัยที่เป็นโอกาส  
-0.14  
 2.3.2.4 การประเมินตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ขององค์กร 
 เมื่อนำเอาข้อมูลการวิเคราะห์ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่ได้ถ่วงน้ำหนักคะแนนแล้ว 
มาระบุตำแหน่งในกราฟเรดาห์ ที่สร้างระหว่างปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก สามารถระบุตำแหน่ง  
ทางยุทธศาสตร์ (Strategic position) ของกระทรวงแรงงาน โดยใช้แนวคิด TOWS Matrix ซึ่งสามารถระบุ
ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ได้เป็น 4 พื้นที่ที่มีความหมายต่างกัน ดังนี้ 
 1)  SO เป็นตำแหน่งที่แสดงว่า องค์กรมีจุดแข็งที่สอดคล้องกับโอกาส องค์กรประเภทนี้
จึงควรกำหนดทิศทางและกลยุทธ์เชิงรุก เพื่อรักษาความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 
 2)  WO เป็นตำแหน่งที่แสดงถึงโอกาสที่ได้เปรียบ แต่ภาพรวมภายในองค์กรมีจุดอ่อน 
ที่ต้องการการแก้ไข ดังนั้นองค์กรประเภทนี้ควรดำเนินกลยุทธ์เชิงแก้ไข ที่มุ่ งเน้นการพัฒนาองค์กร 
(Turnaround) เพื่อแก้ไขจุดอ่อน และสร้างจุดแข็งในการแข่งขัน 
 3)  ST เป็นตำแหน่งที่ระบุว่าองค์กรสามารถพึ่งพาตัวเองได้จากจุดแข็งภายใน แม้ว่า
ปัจจัยภายนอกจะไม่เอื้อต่อการเติบโตก็ตาม องค์กรประเภทนี้ควรดำเนินกลยุทธ์เชิงป้องกัน เพื่อใช้จุดแข็งของ
องค์กรในการแก้ไขวิกฤต หรือสร้างโอกาส 
 4)  WT เป็นตำแหน่งที่แสดงให้เห็นถึงสิ่งที่อาจจะเป็นวิกฤตในอนาคต ดังนั้น องค์กร 
ที่อยู่ในตำแหน่งทางยุทธศาสตร์นี้ ควรเร่งการดำเนินกลยุทธ์เชิงรับ โดยแก้ไขจุดอ่อน หรือหลีกเลี่ยงภัยคุกคาม  
ที่เป็นปัญหา เพื่อหลีกเลี่ยงหรือบรรเทาความเสียหายที่อาจจะเกิดข้ึน 
 จากข้อมลูการวิเคราะห์ที่ได้จากตารางสรปุผลคะแนนถ่วงนำ้หนักปจัจัยภายในและ
ภายนอก ผู้ศึกษาได้นำข้อมูลดังกล่าวมาจัดทำเป็นกราฟเรดาห์ เพื่อแสดงตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic 
position) ของกระทรวงแรงงาน รายละเอียดตามภาพที่ 3 
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ภาพที่ 3 ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic position) ของกระทรวงแรงงาน 
 

  จากภาพที่ 3 ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก พบว่า ปัจจัยที่เป็นจุดแข็งได้คะแนนรวมเฉลี่ย  
+4.10 คะแนน ในขณะที่ปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาสได้คะแนนรวมเฉลี่ย +4.11 คะแนน แสดงให้เห็นว่า
กระทรวงแรงงานเป็นองค์กรทีม่ีตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ทีเ่อื้อต่อการบริหารจดัการด้านแรงงานของประเทศไทย
ที่มีความรุนแรงของปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก แสดงถึงองค์กรมีจุดแข็งที่สอดคล้องกับโอกาส ดังนั้นการกำหนด
กลยุทธ์ในการดำเนินงานควรเน้นการกำหนดทิศทางและกลยุทธ์เชิงรุก เพื่อรักษาความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 3 
แผนขององค์กร 

 
3.1 กรอบแนวคิด 

การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาวะแวดล้อมทางยุทธศาสตร์ที่มีผลกระทบต่อการบริหาร
จัดการด้านแรงงานของประเทศไทย ตลอดจนจัดทำแผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี   
(พ.ศ.2566 – 2570) รวมทั้งเสนอแนวทางและกลยุทธ์ในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่ภายในองค์กรในการบริหาร
จัดการด้านแรงงานของประเทศไทย จากการประมวลสถานการณ์ในอดีตและการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม 
ในปัจจุบัน พบว่า การบริหารจัดการด้านแรงงานในอนาคตจะมีความเสี่ยงในทุกมิติ ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม 
เทคโนโลยี การเมือง และกฎหมาย การศึกษานี้จึงให้ความสำคัญต่อการกำหนดนโยบายและกลยุทธ์เชิงรุก 
ด้านการบริหารจัดการด้านแรงงานของประเทศไทยเพื่อให้สอดรับกับการพัฒนาผลิตภาพแรงงาน การเพิ่ม 
ขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับสถานประกอบกิจการ และการบริหารตลาดแรงงานอย่างสมดุล ที่สอดคล้องกับ
พลังอำนาจและขีดความสามารถของชาติในหลากหลายมิติ อาทิ มิติด้านสังคม มิติด้านเทคโนโลยี มิติด้าน
เศรษฐกิจ มิติด้านสิ่งแวดล้อม มิติด้านการเมือง และมิติด้านความมั่นคง เป็นต้น โดยแผนปฏิบัติราชการดังกล่าว
จะเช่ือมโยงกับแผนระดับที่  1 คือ ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี แผนระดับที่ 2 ได้แก่  แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 และนโยบายและแผน
ว่าด้วยความมั่นคงระดับชาติ (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนระดับ 3 ที่เกี่ยวข้องที่สอดรับกับบริบทสภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกประเทศ ตลอดจนดำเนินการตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของโลก (Sustainable 
Development Goals : SDGs) ด้านแรงงาน โดยการนำบริบทปัจจัยที่ เกี่ยวข้องจากหลากหลายทิศทาง 
ทั้งภายในและภายนอกประเทศ ที่ส่งผลกระทบต่อการแก้ไขปัญหาด้านแรงงานของประเทศ โดยบูรณาการ 
การจัดการด้านแรงงานที่ผสมผสานกับการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคม ในการดำเนินงานขับเคลื่อน 
การพัฒนาประเทศตามกรอบสากลที่สหประชาชาติกำหนด เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  และ
คำนึงถึงสถานการณ์ความขัดแย้งระหว่างประเทศ การเปลี่ยนแปลงที่มีความซับซ้อน และวิวัฒนาการใหม่ๆ  
เพื่อใช้เป็นกรอบช้ีนำให้หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน รวมทั้งภาคีเครือข่ายนำไปใช้เป็นแนวทางในการ
บริหารจัดการด้านแรงงาน  
 

3.2 หลักการในการบริหารจัดการดา้นแรงงาน 
หลักการสำคัญในการบริหารจัดการด้านแรงงาน ซึ่งนำมาใช้ในการกำหนดวิสัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร์ 

และเป้าประสงค์ โดยสรุปสาระสำคัญดังนี ้ 
 3.2.1 แผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน จะต้องเป็นแผนในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาตไิปสู่

การปฏิบัติ โดยให้เป็นไปตามหลักการบรหิารงานคุณภาพ (Plan, Do, Check และ Act หรือ PDCA) เพื่อให้เกิด
กระบวนการ “ตั้งเป้า ปฏิบัติ ตรวจสอบ ปรับปรุง” ซึ่งประกอบด้วย 4 ข้ันตอนดังนี้ 
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  3.2.1.1 Plan การวางแผน คือ การวางแผนที่มีรายละเอียดของแผนที่ครอบคลุมเป้าหมาย

การดำเนินงาน การประเมินความสำเร็จ แนวทางการดำเนินงาน ภาคีการพัฒนาที่เกี่ยวข้อง และกรอบระยะเวลา
การดำเนินงาน  

  3.2.1.2 Do การดำเนินงาน คือ ดำเนินการตามที่กระทรวงแรงงานได้วางแผนไว้ภายใต้
แผนงาน โครงการ และกิจกรรมในแผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน ทั้งโครงการที่ใช้งบประมาณจาก 
แหล่งต่างๆ อาทิ งบประมาณแผ่นดิน และงบประมาณจากกองทุน เป็นต้น รวมไปถึงโครงการที่ไม่ใช้
งบประมาณ 

  3.2.1.3 Check การตรวจสอบ คือ ตรวจสอบระหว่างและภายหลังจากการปฏิบัติ 
หรือการพัฒนาตามแผนที่กำหนดไว้ เพื่อตรวจสอบการดำเนินงาน และวิเคราะห์ปัญหา/อุปสรรค ที่เกิดข้ึน
ระหว่างปฏิบัติงาน ผ่านหน่วยงานติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลต่างๆ อาทิ คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ 
คณะกรรมการระดับชาติ คณะกรรมการต่างๆ ผู้ตรวจราชการสำนักนายกรัฐมนตรี ผู้ตรวจราชการกระทรวง
แรงงาน ผู้ตรวจราชการกรม และหน่วยงานเจ้าภาพที่รับผิดชอบโครงการนั้นๆ  

  3.2.1.4 Act การปรับปรุงการดำเนินงาน คือ การปรับปรุงแผนและการปฏิบัติให้มีความ
สอดคล้องและเหมาะสม เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการทบทวน แก้ไข และพัฒนากระบวนการจัดทำแผนระดับที่ 3 
และโครงการ/การดำเนินงานให้เหมาะสมยิ่งข้ึน 

 3.2.2 การจัดทำแผนปฏิบัติราชการตามหลักการความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล (Causal 
Relationship : XYZ) คือ หลักในการดำเนินการและปฏิบัติงานของกระทรวงแรงงาน โดยใช้เป็นแนวทาง  
ในการจัดทำโครงการ/การดำเนินงาน รวมทั้งติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลโครงการ/การดำเนินงาน 
ให้ส่งผลต่อการบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติได้อย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ 

  3.2.2.1 ผลลัพธ์สุดท้าย คือ วิสัยทัศน์และเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ (Z) หมายถึง 
เป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติในภาพรวม และเป้าหมายตามประเด็นยุทธศาสตร์ชาติทั้ง 6 ด้าน ประกอบด้วย 
ด้านความมั่นคง ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตร  
ต่อสิ่งแวดล้อม และด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

  3.2.2.2 ผลลัพธ์ข้ันกลาง คือ เป้าหมายของแผนแม่บทในระดับประเด็น (Y2) เพื่อติดตาม
ประเมินผลการดำเนินงานของแต่ละประเด็น 

  3.2.2.3 ผลลัพธ์เบื้องต้น คือ เป้าหมายของแผนแม่บทในระดับแผนย่อย (Y1) เพื่อติดตาม
ประเมินผลการดำเนินงานของแต่ละแผนย่อยอย่างชัดเจน และเป็นแนวทางการพัฒนาเพื่อใช้เป็นกรอบการดำเนินงาน 

3.2.2.4 ผลผลิ ต คือ  เป้ าหมายของแผนงาน/โครงการ (X) หมายถึง โครงการ/ 
การดำเนินงานที่กระทรวงแรงงานจัดทำข้ึน โดยจำเป็นต้องสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ และ
สามารถสนับสนุนการขับเคลื่อนการบรรลุเป้าหมายของยุทธศาสตร์ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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3.2.3 การจัดทำแผนปฏิบัติราชการตามหลักการวงจรนโยบาย (Policy Cycle) ในการจัดทำแผน
ให้เป็นแผนที่มีประสิทธิภาพจำเป็นต้องให้ความสำคัญกับทุกข้ันตอนของกระบวนการจัดทำ ตลอดจนการแปลง
แผนไปสู่การปฏิบัติ และการตรวจสอบประเมินผลหลังสิ้นสุดระยะเวลาของแผนตามหลักการวงจรนโยบาย 
(Policy Cycle) ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

3.2.3.1 กำหนดประเด็นเชิงนโยบาย ประกอบด้วย ประเด็นการพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับภารกิจ
ของกระทรวงแรงงาน เป้าหมายการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนระดับที่ 2 ที่เกี่ยวข้อง ห่วงโซ่คุณค่าของ
ประเทศไทย 140 เป้าหมาย แผนแม่บทย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการ
จัดทำแผนปฏิบัติราชการ 

3.2.3.2 กำหนดนโยบาย โดยการกำหนดเป้าหมาย/ค่าเป้าหมายของแผน แนวทาง 
การพัฒนาเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และโครงการที่จะดำเนินการ 

3.2.3.3 การตัดสินใจเชิงนโยบาย โดยการกำหนดเป็นแผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน 
3.2.3.4 นำนโยบายไปปฏิบัติ โดยให้หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานปฏิบัติตาม

แผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงานที่กำหนด 
3.2.3.5 ทบทวนและประเมินผลนโยบาย โดยการจัดทำรายงานผลสัมฤทธ์ิของการดำเนินการ

ตามแผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน และนำเข้าในระบบ eMENSCR 
 

3.3 เป้าหมายทางยุทธศาสตร์ (END : วิสัยทัศน์/พันธกิจ/ประเด็นยุทธศาสตร์/เปา้ประสงค์)  
3.3.1 วิสัยทัศน์  

การบริหารจัดการด้านแรงงานมีความสมดุล แรงงานมีผลิตภาพสูง มีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีความ
มั่นคง มั่งค่ัง อยา่งยั่งยืน 

3.3.2 พันธกิจ  
3.3.2.1 พัฒนากำลังแรงงานให้เป็นแรงงานมีผลิตภาพสูง  
3.3.2.2 ส่งเสริมการมีงานทำให้กับกำลังแรงงานทุกกลุ่ม  
3.3.2.3  สร้างหลักประกันทางสังคม คุ้มครองแรงงาน และความปลอดภัยในการทำงาน  
3.3.2.4 ส่งเสริมความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศและด้านความมั่นคง  
3.3.2.5 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กร เป็นองค์กรประสิทธิภาพสูงพร้อมรับและปรับตัวเข้ากับ 

การเปลี่ยนแปลง  
3.3.2.6 พัฒนาระบบการให้บริการด้านแรงงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  

3.3.3 ค่านิยมองค์กร “M O L”  
M : Morality มีคุณธรรม จริยธรรม  
O : Outcome Oriented ทำงานแบบมุง่ผลสัมฤทธ์ิ  
L : Life Long Learning เรียนรู้ตลอดชีวิต 
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3.3.4 ประเด็นยุทธศาสตร ์
3.3.4.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ ท่ี 1 การพัฒนาทักษะฝีมือกำลังแรงงานให้มีผลิตภาพสูง 

สอดรับกับความต้องการของตลาดแรงงานและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และสถานประกอบกิจการ 
มีการบริหารจัดการแรงงานอย่างเป็นระบบ 

เป้าประสงค์  
 1) กำลังแรงงานทุกกลุ่มได้รับการพัฒนาเป็นแรงงานที่มีผลิตภาพสูง มีทักษะและ

สมรรถนะสูงเพื่อเป็นพลังในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 
 2) สถานประกอบกิจการมีความพร้อมด้านแรงงานในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ  

3.3.4.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 ส่งเสริมและสร้างโอกาสการมีงานทำให้กับกำลังแรงงาน 
ทุกกลุ่ม 

เป้าประสงค์  
 1) สร้างโอกาสในการประกอบอาชีพและส่งเสริมการมีงานทำที่ดีให้กับคนไทย 

ทุกกลุ่มที่มีความพร้อมและประสงค์จะทำงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 2) ตลาดแรงงานไทยมีประสิทธิภาพเพิม่มากขึ้น 

3.3.4.3 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 คุ้มครองส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงาน และเพ่ิมประสิทธิภาพ
หลักประกันทางสังคมท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม 

เป้าประสงค์  
  แรงงานได้รับการคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย มีสวัสดิการและ 

มีหลักประกันทางประกันสังคมที่มั่นคง 

3.3.4.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 การบูรณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ 
และความมั่นคงด้านแรงงาน 

เป้าประสงค์  
1) ยกระดับความเช่ือมั่นและภาพลักษณ์ของประเทศไทยเกี่ยวกับการคุ้มครอง 

สิทธิแรงงาน 
2) ยกระดับการคุ้มครองแรงงานในประเทศไทยและแรงงานไทยที่ ไปทำงาน

ต่างประเทศให้เทียบเคียงกับมาตรฐานสากล 
3) แรงงานไทยที่ไปทำงานต่างประเทศได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายของ

ประเทศปลายทาง 
4) ป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านแรงงานที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงทั้งในปัจจุบัน

และอนาคตให้ลดลงและไม่เกิดข้ึนซ้ำ อาทิ การจัดการปัญหาแรงงานต่างดา้ว การบังคับใช้แรงงานและบริการ 
การค้ามนุษย์ด้านแรงงาน การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด และการขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหาจังหวัด
ชายแดนภาคใต ้
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3.3.4.5 ประเด็นยุทธศาสตร์ ท่ี  5 พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรและบุคลากรให้มี
ประสิทธิภาพสูง ด้วยหลักธรรมาภิบาลพร้อมรับและปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลง 

เป้าประสงค์  
1) ยกระดับกระทรวงแรงงานให้เป็นองค์กรที่มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพสูง 

ทันสมัยคล่องตัว และมีธรรมาภิบาล  
2) พัฒนาบุคลากรของกระทรวงแรงงานให้มีทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นในการ

ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะทักษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและดิจิทัล 
3.3.4.6 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 6 พัฒนาระบบสารสนเทศและการเชื่อมโยงข้อมูลด้านแรงงาน 

ให้เป็นดิจิทัล 
เป้าประสงค์  

1) พัฒนาแพลตฟอร์มการให้บริการข้อมูลด้านแรงงานที่มีมาตรฐาน ถูกต้อง ปลอดภัย 
ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  

2) ยกระดบัความร่วมมือระหว่างกระทรวงแรงงาน ภาคเอกชน ภาครัฐ และสถานศึกษา 
ในการเช่ือมโยงและบรูณาการข้อมลูรายบุคคลที่เกี่ยวกบัการผลติและพฒันากำลงัแรงงานใหม้ีทักษะตรงต่อความ
ต้องการของตลาดงานในอนาคต 
 

3.4 กลยุทธ์ในการดำเนินการ (WAYS : ประเดน็ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์) 
 การวิเคราะห์ TOWS Matrix เมื่อพิจารณาผลที่ได้จากการทำ SWOT Analysis โดยเรียงลำดับของจุดแข็ง 
(Strengths : S) จุดอ่อน (Weaknesses : W) โอกาส (Opportunities : O) และภัยคุกคาม (Threats : T)  
จากคะแนนเฉลี่ยมากสุด 5 อันดับแรก สรุปผลดังนี้ 
 จุดแข็ง (Strengths : S) 5 อันดับแรก  
 - S1 มโีครงสร้างชัดเจนมีกฎหมายรองรบั 
 - S5 มีแผนกลยุทธ์ที่ถ่ายทอดมาจากยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทฯ แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 
และแผนระดับ 3 ที่เกี่ยวข้องสำหรับใช้ในการขับเคลื่อนการดำเนินงาน 
 - S11 มีการมอบอำนาจในการบริหารงานที่ชัดเจน 
 - S4 มีคณะกรรมการระดับชาติที่ประกอบด้วยหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนรว่มกันขับเคลื่อน
การบริหารแรงงานด้านต่างๆ 
 - S6 มีการทบทวนแผนเป็นประจำทุกปี 
 จุดอ่อน (Weaknesses : W) 5 อันดับแรก 
 - W8 ภายใน 5 ป ีมีบุคลากรที่เป็นกำลังหลักขององค์กรจะเกษียณเป็นจำนวนมากอาจทดแทนไม่ทัน 
 - W10 บคุลากรสว่นใหญ่ยังขาดทักษะด้านภาษาอังกฤษสำหรับใช้ในการสื่อสาร   
 - W11 ขาดการถ่ายทอดและการกำหนดพฤติกรรมเฉพาะแตล่ะค่านิยมอย่างเป็นรูปธรรม 
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 - W2 การขับเคลื่อนนโยบายและแผนต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่ เกี่ยวข้อง 
ไม่สามารถทำได้ด้วยหน่วยงานเดียว 
 - W9 ขาดการบูรณาการเพื่อใช้ประโยชน์จากเครือข่ายอาสาสมัครแรงงาน 
 โอกาส (Opportunities : O) 5 อันดับแรก 
 - O4 การเติบโตของเศรษฐกิจด้านอุตสาหกรรมการผลิต การท่องเที่ยวและบริการ และการขนส่ง 
โลจิสติกส์ ทำให้เกิดความต้องการแรงงานในตำแหน่งงานที่หลากหลายทั้งในด้านของปริมาณและคุณภาพ 
 - O6 การกำหนดค่าแรงข้ันต่ำ และอัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือทำให้แรงงานได้รับ
ค่าตอบแทนที่สูงข้ึน ส่งผลให้การบริโภคของประชาชนเพิ่มข้ึนตามไปด้วย 
 - O12 การเติบโตของเทคโนโลยี เช่น การนำระบบอัตโนมัติมาใช้ในการผลิตและบริการจะทำให้
สถานประกอบการสามารถลดต้นทุนด้านแรงงานได้เพิ่มข้ึน 
 - O1 ภาครัฐสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อจัดเก็บข้อมูลและออกแบบนโยบาย
ด้านแรงงานที่มีประสิทธิผลเพิ่มข้ึน 
 - O14 การพัฒนาของเทคโนโลยีสารสนเทศจะมีโอกาสเกิดการจ้างงานและวิธีการบริหาร
จัดการแรงงานแบบใหม่ 
 ภัยคุกคาม (Threats : T) 5 อันดับแรก 
 - T8 การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้แรงงานบางส่วนสูญเสียการจ้างงานและช่ัวโมง 
การทำงาน และแรงงานจบใหม่มีโอกาสได้งานทำน้อยลง 
 - T4 ข้อกำหนดทางการค้าระหว่างประเทศทำให้การจัดการด้านแรงงานมีความเข้มงวดมากข้ึน 
 - T10 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรทำให้มีผู้สูงวัยเพิ่มมากข้ึน ในขณะที่วัยกำลังแรงงาน
ลดลง 
 - T11 สถานประกอบการมีความต้องการนำแรงงานต่างชาติเข้ามาทำงานในประเทศเพิ่มมากขึ้น
เนื่องจากขาดแคลนแรงงานไทย 
 - T14 การนำระบบอัตโนมัติมาใช้ในการผลิตและบริการอาจทำให้แรงงานถูกเลิกจ้างหรือว่างงาน
เป็นจำนวนมาก  
 จากนั้นวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่มีความสำคัญ 5 อันดับแรก  
ด้วยเครื่องมือ TOWS Matrix จะทำให้ได้กลยุทธ์ออกมาใน 4 รูปแบบ ซึ่งเกิดจากการจับคู่ระหว่างปัจจัยภายใน 
(Internal Factors) และปัจจัยภายนอก (External Factors) ที่ได้มาจากการวิเคราะห์ SWOT และนำมา
ประกอบการจัดทำแผนให้เกิดทางเลือกเพื่อสามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการกำหนดกลยุทธ์ ทั้งกลยุทธ์เชิงรุก 
(SO Strategy) กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) และกลยุทธ์เชิงรับ (WT 
Strategy) โดยนำผลที่ได้จากการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงกลยุทธ์ (SFAS) มาจัดทำในรูปแบบของตาราง TOWS 
Matrix รายละเอียดตามตารางที่ 11   
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ตารางที่ 11 การวิเคราะห์แนวทางยทุธศาสตร์ด้วย TOWS Matrix  
 

ปัจจัยภายใน 
 
 
 
 
 
 
ปัจจัยภายนอก 

จุดเด่น (Strengths : S)     
S1 มีโครงสร้างชัดเจนมีกฎหมายรองรับ 
S5 มีแผนกลยทุธ์ที่ถา่ยทอดมาจากยทุธศาสตร์ชาต ิแผนแม่บทฯ แผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 13 และแผนระดับ 3 ที่เก่ียวข้องสำหรับใช้ในการขับเคลื่อนการ
ดำเนินงาน 
S11 มีการมอบอำนาจในการบริหารงานที่ชัดเจน 
S4 มีคณะกรรมการระดับชาติที่ประกอบด้วยหน่วยงานทัง้ภาครัฐและเอกชน
ร่วมกันขับเคลื่อนการบริหารแรงงานด้านตา่งๆ 
S6 มีการทบทวนแผนเป็นประจำทุกปี 

จุดอ่อน (Weaknesses : W) 
W8 ภายใน 5 ปี มีบุคลากรที่เป็นกำลังหลักขององค์กรจะเกษียณเป็นจำนวนมาก
อาจทดแทนไม่ทัน 
W10 บุคลากรขาดทักษะด้านภาษาอังกฤษสำหรับใช้ในการสื่อสาร   
W11 ขาดการถ่ายทอดและการกำหนดพฤติกรรมเฉพาะแต่ละค่านยิมอย่างเป็น
รูปธรรม 
W2 การขับเคลื่อนนโยบายและแผนต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 
ที่เก่ียวข้องไม่สามารถทำได้ด้วยหน่วยงานเดียว 
W9 ขาดการบูรณาการเพ่ือใช้ประโยชน์จากอาสาสมัครแรงงาน 

โอกาส (Opportunities : O) 
O4 การเติบโตของเศรษฐกิจดา้นอุตสาหกรรมการผลติ การท่องเทีย่วและ
บริการ และการขนส่งโลจิสติกส์ ทำให้เกิดความต้องการแรงงานในตำแหน่งงาน
ที่หลากหลายทั้งในด้านของปริมาณและคุณภาพ 
O6 การกำหนดค่าแรงขั้นต่ำ และอัตราคา่จ้างตามมาตรฐานฝีมือทำให้
แรงงานได้รับค่าตอบแทนที่สูงขึ้น ส่งผลให้การบรโิภคของประชาชน
เพ่ิมขึ้นตามไปด้วย 
O12 การเติบโตของเทคโนโลยี โดยการนำระบบอัตโนมัติมาใช้ในการผลิตและ
บริการจะทำให้สถานประกอบการสามารถลดต้นทุนด้านแรงงานได้เพ่ิมขึ้น 
O1 ภาครัฐสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดเก็บข้อมูลและ
ออกแบบนโยบายดา้นแรงงานที่มีประสทิธิผลเพ่ิมขึ้น 
O14 การพัฒนาของเทคโนโลยีสารสนเทศจะมีโอกาสเกิดการจ้างงาน
และวิธีการบริหารจัดการแรงงานแบบใหม่ 

กลยุทธ์เชิงรุก (SO) 
S5O4 พัฒนากำลังแรงงานทุกกลุ่มให้มีศักยภาพสูง โดยเน้นการสร้างความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพแรงงานและยกระดับความ 
สามารถในการแข่งขันของประเทศ  
S11O6 พัฒนาแรงงานให้มีคุณภาพได้มาตรฐานฝีมือเพ่ือให้ได้รับอัตราค่าจ้าง
ตามมาตรฐานฝีมือ 
S1O12 การนำเครื่องมือทางการเงินและการคลัง เช่น มาตรการทางภาษีหรือ
การร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชนในการพัฒนาแรงงานให้มีทักษะความ
เช่ียวชาญเฉพาะและทักษะด้านเทคโนโลย ี
S6O14 จัดทำแพลตฟอร์มกลางระหว่างแรงงานกับสถานประกอบกิจการ 
ในการหางานทำและการพัฒนากำลังคนแบบครบวงจร 
S4O1 ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และสถานศึกษา  
ในการเชื่อมโยงข้อมูลแรงงานรายบุคคลเก่ียวกับทักษะที่จำเป็นในการ
ประกอบอาชีพ  

กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO) 
W2O1 วางแผนการพัฒนากำลังคนจากข้อมูลอุปสงค์และอุปทานของแรงงาน 
การเชื่อมโยงระบบสมรรถนะกับค่าจ้างทั้งในระดับประเทศและระดับพ้ืนที่  
W8O14 นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการทำงานเพ่ือทดแทน
กำลังบุคลากรที่เกษียณอายุ 
W11O12 ปรับปรุงการให้บริการให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการ 
ลดขั้นตอนที่ไม่จำเป็น และนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเช่ือมโยงการให้บริการ
ระหว่างหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน  
W10O4 พัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษให้กับบุคลากรเพ่ือใช้ประโยชน์ในการ
สื่อสารกับองค์กรด้านแรงงานระหว่างประเทศ และแรงงานต่างชาตทิี่ทำงาน 
ในประเทศไทย   
W9O6 ประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายการพัฒนาด้านแรงงาน อาทิ 
อาสาสมัครแรงงาน ในการให้ข้อมูลข่าวสารกับประชาชนในพ้ืนที่ด้วยถูกต้อง 
แม่นยำ และรวดเร็ว  
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ตารางที่ 11 การวิเคราะห์แนวทางยทุธศาสตร์ด้วย TOWS Matrix (ตอ่) 
 

อุปสรรค (Threats : T) 
T8 การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้แรงงานบางส่วนสูญเสีย
การจ้างงานและชั่วโมงการทำงาน และแรงงานจบใหม่มีโอกาส
ได้งานทำน้อยลง 
T4 ข้อกำหนดทางการค้าระหว่างประเทศทำให้การจัดการ
ด้านแรงงานมีความเข้มงวดมากขึ้น 
T10 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรทำให้มีผู้สูงวัยเพิ่ม
มากขึ้น ในขณะที่วัยกำลังแรงงานลดลง 
T11 สถานประกอบการมีความต้องการนำแรงงานต่างชาติ  
เข้ามาทำงานในประเทศเพิ่มมากขึ้นเน่ืองจากขาดแคลน
แรงงานไทย 
T14 การนำระบบอัตโนมัติมาใช้ ในการผลิตและบริการ 
อาจทำให้แรงงานถูกเลิกจ้างหรือว่างงานเป็นจำนวนมาก  
 

กลยุทธ์ ST (เชิงป้องกัน) 
S5T11 การส่งเสริมและแสวงหาโอกาสดึงดูดให้คนไทยวัยแรงงาน
ที่มีความสามารถและผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศด้านวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยีและนวัตกรรมในอุตสาหกรรมเป้าหมาย  
S6T14 พัฒนาแรงงานเพื่อรองรับความต้องการของตลาดแรงงาน
ที่ต้องการบุคลากรที่มีทักษะความเช่ียวชาญเฉพาะและทักษะด้าน
เทคโนโลยี 
S4T4 การทบทวนข้อจำกัดด้านกฎระเบียบการขอใบอนุญาต
ทำงานของคนต่างชาติระดับฝีมือหรือชำนาญการ 
S1T8 บริหารจัดการตลาดแรงงานทั้งด้านอุปสงค์และอุปทาน
เพื่อให้ตลาดมีตำแหน่งงานว่างหรือตำแหน่งงานใหม่รองรับ
แรงงานทุกกลุ่มทุกเพศอย่างเต็มรูปแบบ 
S11T10 ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุและผู้มีภาวะทุพพลภาพที่สามารถ
ทำงานได้และพร้อมที่จะทำงานให้ได้รับการฝึกอบรมเพื่อสร้าง
โอกาสในการมีงานทำตามศักยภาพและได้รับการคุ้มครองตาม
กฎหมาย  

กลยุทธ์ WT (เชิงรับ) 
W2T14 ประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการพัฒนา
แรงงานที่ถูกเลกิจ้างหรอืว่างงานให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ 
ที่จำเป็นกับความต้องการของตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงไป 
W10T11 พัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษให้กับบุคลากรเพื่อใช้
ประโยชน์ในการสื่อสารกับองค์กรด้านแรงงานระดับนานาชาติ 
ตลอดจนแรงงานต่างชาติที่ทำงานในประเทศไทย   
W8T8 พฒันาระบบการให้บริการประชาชนในรูปแบบดิจิทัลเพื่อให้ 
บริการที่มีคุณภาพตอบโจทย์ความต้องการของประชาชน 
W11T4 พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นในการ
ปฏิบัติงาน พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านบริบทสังคมและ
สิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  
W9T10 พฒันาทักษะด้านดิจิทัลให้แก่อาสาสมัครแรงงานที่เป็น 
ผู้สูงวัยให้สามารถให้บริการประชาชนด้วยระบบดิจิทัลได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 
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 การกำหนดกลยุทธ์ในการดำเนินการ (WAYS) ได้มาจากการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมทางยุทธศาสตร์
ภายในและภายนอกที่มีความสำคัญ 5 อันดับแรก ด้วยเครื่องมือ TOWS Matrix เพื่อนำมาวิเคราะห์ทางเลือก
เชิงกลยุทธ์ที่เป็นไปได้ และจากการวิเคราะห์ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ของกระทรวงแรงงาน พบว่า องค์กร 
มีตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ที่เอือ้ต่อการบรหิารจัดการด้านแรงงานของประเทศไทยที่มคีวามรุนแรงของปจัจยัภายใน
และปัจจัยภายนอก แสดงถึงองค์กรมีจดุแข็งที่สอดคลอ้งกับโอกาส ดังนั้นการกำหนดกลยุทธ์ในการดำเนินงานควรเน้น
การกำหนดทิศทางและกลยุทธ์เชิงรุก เพื่อรักษาความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ พร้อมทั้งกำหนดกลยุทธ์ กลยทุธ์
เชิงป้องกัน กลยุทธ์เชิงแก้ไข และกลยุทธ์เชิงรับในบางกรณีควบคู่กันไป รายละเอียดตามตารางที่ 12 
 

ตารางที่ 12  ความสัมพันธ์ของจุดแข็งและโอกาส จุดอ่อนและโอกาส จุดแข็งและภัยคุกคาม และจุดอ่อนและ 
ภัยคุกคามในการกำหนดกลยุทธ์ 

 

ความสัมพันธ์ของ 
จุดแข็งและโอกาส 

กลยุทธ์เชิงรุก 

S5O4  
 

S11O6  
S1O12 

 
S6O14 

 
S4O1 

- พัฒนากำลงัแรงงานทุกกลุม่ใหม้ีศักยภาพสูง โดยเน้นการสร้างความรู้ ทกัษะ และสมรรถนะ
ที่จำเป็นเพือ่เพิม่ผลิตภาพแรงงานและยกระดบัความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  
- พัฒนาแรงงานใหม้ีคุณภาพได้มาตรฐานฝมีือเพื่อให้ได้รบัอตัราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ 
- การนำเครือ่งมอืทางการเงินและการคลงั เช่น มาตรการทางภาษีหรือการร่วมลงทนุระหว่างรัฐ
และเอกชนในการพฒันาแรงงานให้มทีักษะความเช่ียวชาญเฉพาะและทักษะด้านเทคโนโลย ี
- จัดทำแพลตฟอร์มกลางระหว่างแรงงานกับสถานประกอบกิจการในการหางานทำและ
การพัฒนากำลงัคนแบบครบวงจร 
- ส่งเสริมความร่วมมอืระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และสถานศึกษาในการเช่ือมโยงข้อมลู
แรงงานรายบุคคลเกี่ยวกบัทกัษะทีจ่ำเป็นในการประกอบอาชีพ 

ความสัมพันธ์ของ 
จุดอ่อนและโอกาส 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข 

W2O1 
 

W8O14 
W11O12 

 
 

W10O4 
 

W9O6 

- วางแผนการพัฒนากำลังคนจากข้อมลูอปุสงค์และอปุทานของแรงงาน การเช่ือมโยง
ระบบสมรรถนะกับค่าจ้างทั้งในระดับประเทศและระดับพื้นที่  
- นำเทคโนโลยีดิจิทลัมาประยกุต์ใช้ในกระบวนการทำงานเพื่อทดแทนบุคลากรทีเ่กษียณอาย ุ
- ปรบัปรงุการใหบ้ริการใหส้อดคล้องกบัความต้องการของผู้ใช้บรกิาร ลดข้ันตอนที่ไมจ่ำเปน็ 
และนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเช่ือมโยงการให้บริการระหว่างหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน  
- พัฒนาทกัษะด้านภาษาอังกฤษให้กับบุคลากรเพื่อใช้ประโยชน์ในการสื่อสารกบัองค์กร
ด้านแรงงานระหว่างประเทศ และแรงงานต่างชาติที่ทำงานในประเทศไทย   
- ประสานความร่วมมือกบัภาคีเครือข่ายการพัฒนาด้านแรงงาน อาทิ อาสาสมัครแรงงาน 
ในการให้ข้อมลูข่าวสารกับประชาชนในพื้นที่ด้วยถูกต้อง แมน่ยำ และรวดเร็ว 
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ความสัมพันธ์ของ 
จุดแข็งและภัยคุกคาม 

กลยุทธ์เชิงป้องกัน 

S5T11 
 

S6T14 
 

S4T4 
S1T8 

 
S11T10 

- การส่งเสริมและแสวงหาโอกาสดึงดูดให้คนไทยวัยแรงงานที่มีความสามารถและผูเ้ช่ียวชาญ
ต่างประเทศด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรมในอุตสาหกรรมเป้าหมาย  
- พัฒนาแรงงานเพื่อรองรับความต้องการของตลาดแรงงานที่ต้องการบุคลากรที่มีทกัษะ
ความเช่ียวชาญเฉพาะและทกัษะด้านเทคโนโลย ี
- การทบทวนข้อจำกัดด้านกฎระเบียบการขอใบอนุญาตทำงานของคนต่างชาติระดับฝีมือ 
- บรหิารจัดการตลาดแรงงานทัง้ด้านอุปสงค์และอุปทานเพือ่ให้ตลาดมีตำแหน่งงานว่าง
หรือตำแหน่งงานใหมร่องรับแรงงานทุกกลุ่มทุกเพศอย่างเตม็รูปแบบ 
- ส่งเสริมใหผู้้สูงอายุและผู้มีภาวะทุพพลภาพที่สามารถทำงานได้และพร้อมที่จะทำงานให้ได้รับ
การฝกึอบรมเพือ่สร้างโอกาสในการมงีานทำตามศักยภาพและได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย 

ความสัมพันธ์ของ 
จุดอ่อนและภัยคุกคาม 

กลยุทธ์เชิงรับ 

W2T14 
 

W10T11 
 

W8T8 
 

W11T4 
 

W9T10 

- ประสานความร่วมมือกบัภาคีเครือข่ายในการพัฒนาแรงงานที่ถูกเลิกจ้างหรือว่างงาน 
ให้มีความรู้ ทกัษะ และสมรรถนะที่จำเป็นกับความต้องการของตลาดแรงงานที่เปลีย่นแปลงไป 
- พัฒนาทกัษะด้านภาษาอังกฤษให้กับบุคลากรเพื่อใช้ประโยชน์ในการสื่อสารกบัองค์กร
ด้านแรงงานระดับนานาชาติ ตลอดจนแรงงานต่างชาติที่ทำงานในประเทศไทย  
- พัฒนาระบบการให้บริการประชาชนในรูปแบบดิจิทัลเพื่อใหบ้ริการทีม่ีคุณภาพตรงตาม
ความต้องการของประชาชน 
- พัฒนาบุคลากรให้มทีักษะและสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน พร้อมรับมือกบั 
การเปลี่ยนแปลงทั้งด้านบรบิทสังคมและสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  
- พัฒนาทกัษะด้านดิจิทลัให้แกอ่าสาสมัครแรงงานที่เป็นผูสู้งวัยให้สามารถให้บริการ
ประชาชนด้วยระบบดิจทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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สรุปประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด และกลยุทธ์ ภายใต้แผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ดังนี้ 

3.4.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพัฒนาทักษะฝีมือกำลังแรงงานให้มีผลิตภาพสูงสอดรับ 
กับความต้องการของตลาดแรงงานและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และสถานประกอบกิจการมีการ
บริหารจัดการแรงงานอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย 2 เป้าประสงค์ 4 ตัวช้ีวัด และ 3 กลยุทธ์  รายละเอียด 
ตามตารางที่ 13 

 

ตารางที่ 13 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด และกลยุทธ์ ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์

1. การพัฒนาทกัษะ
ฝีมือกำลังแรงงาน
ให้มีผลิตภาพสงู
สอดรบักับความ
ต้องการของ
ตลาดแรงงาน 
และการเปลี่ยนแปลง 
ทางเทคโนโลยี และ
สถานประกอบกิจการ
มีการบรหิารจัดการ
แรงงานอย่างเป็นระบบ 

1.1 กำลังแรงงาน 
ทุกกลุ่มได้รับการ
พัฒนาเป็นแรงงาน 
ที่มีผลิตภาพสงู  
มีทักษะ และ
สมรรถนะสูง  
เพื่อเป็นพลังในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกจิ 
 

1) ร้อยละประสทิธิภาพ 
การผลิตของปัจจัย
ด้านแรงงาน  
ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 40 
2) กำลังแรงงาน 
ที่ได้รับการพฒันา 
มีผลิตภาพเพิ่มข้ึน 
ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 4 

1) พฒันากำลงัแรงงานทุกกลุม่ให้มี
ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็น 
ให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อเพิ่ม
ผลิตภาพแรงงานและยกระดับความ 
สามารถในการแข่งขันของประเทศ 
2) การส่งเสริมและแสวงหาโอกาสให ้
คนไทยวัยแรงงานที่มีความสามารถเข้ามา
ทำงานเพิ่มข้ึน 

1.2 สถานประกอบ
กิจการมีความพร้อม
ด้านแรงงานในการ
แข่งขันทางเศรษฐกิจ 

1) มาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติ 
ในอุตสาหกรรม 
แห่งอนาคต จำนวน  
5 สาขา 
2)  สถานประกอบ
กิจการมีมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานตาม
มาตรา 26 รองรบั
การเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างเศรษฐกจิ 
จำนวน 77 แห่ง 

1) พัฒนาและสนับสนุนให้สถานประกอบ
กิจการในทุกอุตสาหกรรม และสถาน
ประกอบกจิการระดบัเศรษฐกิจฐานราก  
เข้าสู่ระบบมาตรฐานฝีมือแรงงาน  
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3.4.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 ส่งเสริมและสร้างโอกาสการมีงานทำให้กับกำลังแรงงานทุกกลุ่ม 
ประกอบด้วย 2 เป้าประสงค์ 4 ตัวช้ีวัด และ 6 กลยุทธ์  รายละเอียดตามตารางที่ 14 

 

ตารางที่ 14 ประเดน็ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตวัช้ีวัด และกลยุทธ์ ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์

2. สง่เสรมิและ
สร้างโอกาสการ 
มีงานทำใหก้ับกำลัง
แรงงานทกุกลุ่ม 
 

2.1 สร้างโอกาสใน
การประกอบอาชีพ
และสง่เสริมการมงีาน
ทำที่ดีให้กบัคนไทย 
ทุกกลุม่ที่มีความ
พร้อมและประสงค์
จะทำงานทั้งใน
ประเทศและ
ต่างประเทศ 

1) แรงงานทกุกลุ่ม 
เป้าหมายมีงานทำ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 
2) จำนวนเยาวชน 
ที่ไม่ได้อยู่ในระบบ 
การศึกษา การจ้างงาน 
หรือการฝึกอบรม 
ได้รับการฝึกอบรม
และมีงานทำ 
20,000 คน 
3) แรงงานนอก
ระบบที่ได้รบัการ
ส่งเสริมการ
ประกอบอาชีพ  
มีอาชีพและรายได้ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

1) การวางแผนพฒันากำลังคนใหม้ี
ความสอดคล้องกับอปุสงค์และอุปทาน
ของแรงงาน การเช่ือมโยงกบัสมรรถนะ
ตลอดห่วงโซ่การผลิตและบรกิาร
เป้าหมาย รวมถึงการเช่ือมโยงระบบ
สมรรถนะกบัค่าจ้างทั้งในระดับประเทศ
และระดบัพื้นที่  
2) พัฒนาศักยภาพในการประกอบ
อาชีพให้กับแรงงานนอกระบบเพื่อสร้าง
มูลค่าเพิม่ให้กบัสินค้าและบริการ และ
เสริมสร้างความมั่นคงในการทำงาน
ให้แก่แรงงานนอกระบบ  
3) ส่งเสรมิใหก้ำลังแรงงานทีเ่ป็นเพศหญงิ 
เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้มีภาวะทุพพลภาพ
ที่สามารถทำงานได้และพร้อมทีจ่ะ
ทำงาน รวมถึงเยาวชนที่ไม่ได้อยู่ใน
ระบบการศึกษา หรือการจ้างงาน  
ให้ได้รับการฝกึอบรมเพื่อสร้างโอกาส 
ในการมีงานทำตามศักยภาพและไดร้ับ
การคุ้มครองตามกฎหมาย 

2.2 ตลาดแรงงานไทย
มีประสทิธิภาพ 
เพิ่มมากขึ้น 
 

4) ผู้ได้รับข้อมูล
ข่าวสารตลาดแรงงาน
นำข้อมูลไปใช้
ประโยชน์ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 76 
 

4) แนะแนวอาชีพและจัดหางานเชิงรุก
โดยดำเนินการอย่างใกล้ชิดร่วมกับ
สถาบันการศึกษา สถาบันฝกึอบรม
เฉพาะทาง สถาบันฝกึอบรมและพฒันา
ทักษะแรงงานของภาครัฐ ภาคเอกชน 
และสถานประกอบกจิการ 
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ตารางที่ 14 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด และกลยุทธ์ ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 (ต่อ) 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์

   5) เพิม่ประสิทธิภาพของตลาดแรงงาน
โดยการบริหารจัดการอปุสงค์และ
อุปทานเพื่อให้ตลาดมีตำแหนง่งานว่าง
หรือตำแหน่งงานใหมร่องรับแรงงาน 
ทุกกลุม่ ทุกเพศอย่างเต็มรูปแบบ  
6) บริหารจัดการแรงงานไทยไปทำงาน
ต่างประเทศอย่างเป็นระบบ เพื่อให้
แรงงานไทยที่มีความประสงค์จะไปทำงาน
ต่างประเทศได้อย่างถูกตอ้งเหมาะสม 

 
3.4.3 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 คุ้มครองส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงาน และเพ่ิมประสิทธิภาพ

หลักประกันทางสังคมท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม ประกอบด้วย 1 เป้าประสงค์ 3 ตัวช้ีวัด และ 
4 กลยุทธ์  รายละเอียดตามตารางที่ 15 
 

ตารางที่ 15 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด และกลยุทธ์ ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์

3 คุ้มครองสง่เสรมิ
สวัสดิการด้าน
แรงงาน และเพิ่ม
ประสิทธิภาพ
หลักประกันทาง
สังคมที่ครอบคลุม
และเหมาะสมกบั
แรงงานทกุกลุ่ม 

3.1 แรงงานได้รับ
การคุ้มครองและ
สิทธิประโยชน์ตาม
กฎหมาย มีสวัสดิการ
และมหีลักประกัน
ทางประกันสังคม 
ที่มั่นคง 
 

1) แรงงานที่อยู่ใน
ระบบประกันสงัคม 
มีสัดส่วนไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 ของกำลงั
แรงงานรวม  
2) จำนวนแรงงาน
ทั้งในและนอกระบบ
ได้รับการคุ้มครอง
แรงงานให้ได้รับสิทธิ
ตามกฎหมายแรงงาน 
 

1) สร้างความตระหนกัรู้ถึงความสำคัญ
ของการมหีลักประกันทางสังคม พัฒนา
รูปแบบความคุ้มครอง การจ่ายเงินสมทบ 
และสิทธิประโยชน์ภายใตร้ะบบ
ประกันสงัคมเพื่อดึงดูดผู้มงีานทำที่ไมม่ี
หลักประกันทางสงัคมใหเ้ข้าสู่ระบบ
ประกันสังคม โดยเฉพาะแรงงานนอก
ระบบ และแรงงานต่างดา้วถูกกฎหมาย  
2) การพัฒนารูปแบบหลักประกันทาง
สังคม การคุ้มครอง และความปลอดภัย
ที่เหมาะสมกับแรงงานกลุ่มด้อยโอกาส 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์

  และมสีวัสดิการ
เพิ่มข้ึนร้อยละ 5 ต่อป ี
3) สถานประกอบ
กิจการมีระบบการ
บรหิารจัดการด้าน
แรงงาน จำนวน 
3,900 แห่ง 

และกลุ่มเปราะบางให้ได้รับการคุ้มครอง
และมหีลักประกันทางสงัคมเพิม่ขึ้น  
3) ส่งเสรมิใหแ้รงงานไดร้บัการคุ้มครอง
สิทธิตามกฎหมาย มีความปลอดภัย 
ในการทำงาน มสีภาพแวดลอ้มและสภาพ
การทำงานที่ดี ไดร้บัสวัสดกิารแรงงาน 
ที่เหมาะสม และมีความสมานฉันท์
ระหว่างแรงงานและผู้ประกอบกจิการ  
4) การพัฒนากลไกเข้าถึงสทิธิและ 
การบังคับใช้กฎหมายความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ทำงานอย่างจรงิจงั 

 
3.4.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 การบูรณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ และ

ความมั่นคงด้านแรงงาน ประกอบด้วย 4 เป้าประสงค์ 4 ตัวช้ีวัด และ 6 กลยุทธ์  รายละเอียดตามตารางที่ 16 
 
ตารางที่ 16 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด และกลยุทธ์ ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์

4. บรูณาการความ
ร่วมมือด้านแรงงาน
ระหว่างประเทศ 
และความมั่นคง
ด้านแรงงาน 

4.1 ยกระดับความ
เช่ือมั่นและภาพลักษณ์
ของประเทศไทย
เกี่ยวกับการคุ้มครอง
สิทธิแรงงาน 

1) ระดับความสำเรจ็
ของประเทศไทย 
ในการแก้ไขปญัหา
การค้ามนุษยม์ุง่สู่ 
Tier 1  
 

1) สง่เสรมิความร่วมมอืด้านแรงงาน
ระหว่างประเทศ โดยสร้างความเป็น
หุ้นส่วนเพือ่การพัฒนาอย่างยั่งยืนกบั
นานาประเทศทั้งในระดับทวิภาคี และ 
พหุภาคี โดยเฉพาะกรอบอาเซียน 
เพื่อบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยัง่ยืน 
ระหว่างประเทศด้านแรงงานของไทย 
มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศ และ
มาตรฐานสากล 
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ตารางที่ 16 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด และกลยุทธ์ ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 (ต่อ) 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์

 4.2 ยกระดับการ
คุ้มครองแรงงาน 
ในประเทศไทยและ
แรงงานไทยที่ไปทำงาน
ต่างประเทศให้เทียบเคียง
กับมาตรฐานสากล 

2) จำนวนข้อเสนอ
เชิงนโยบายตาม
พันธกรณี และ
ความร่วมมือด้าน
แรงงานระหว่าง
ประเทศเพื่อใหเ้กิด
การคุ้มครองสทิธิ
แรงงานตาม
มาตรฐานสากล 

2) ส่งเสรมิความร่วมมอืในการโยกย้าย
ถ่ินฐานด้านแรงงานทีป่ลอดภัย รวมถึง
การพัฒนาระบบบรหิารจัดการและ 
การบรูณาการทำงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งในเชิงความ
มั่นคง และการสาธารณสุข ผลกัดันการ
จัดทำความตกลงด้านแรงงานกับ
ต่างประเทศให้รองรบัพัฒนาการใหม่ๆ 
ในเรื่องที่เป็นผลประโยชน์ชาติ 

4.3 แรงงานไทยที่ไป
ทำงานต่างประเทศ
ได้รับความคุ้มครอง 
ตามกฎหมายของ
ประเทศปลายทาง 

3) ระดับความสำเรจ็ 
ของการคุ้มครอง
สิทธิประโยชน์ของ
แรงงานไทย 
ในต่างประเทศ 
 

3) บริหารจัดการแรงงานไทยไปทำงาน
ต่างประเทศอย่างเป็นระบบเพื่อให้
แรงงานไทยไปทำงานอย่างถูกตอ้งเหมาะสม 
ได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม รักษาสิทธิ
ประโยชน์ของแรงงานไทยให้ได้รบัการ
คุ้มครองสิทธิประโยชน์ตามสญัญาและ
กฎหมายของประเทศที่ไปทำงาน  

 4.4 ปอ้งกันและแก้ไข
ปัญหาด้านแรงงานที่
ส่งผลกระทบต่อ
ความมั่นคงทั้งใน 
ปัจจุบันและอนาคต 
ให้ลดลงและ 
ไม่เกิดข้ึนซ้ำ อาทิ 
การจัดการปญัหา
แรงงานต่างด้าว 
การบงัคับใช้แรงงาน
และบริการ การค้า
มนุษย์ด้านแรงงาน 

4) แรงงานตา่งด้าว
ได้รับการบรหิาร
จัดการใหเ้ข้าสูร่ะบบ
การทำงานที่ถกู
กฎหมาย จำนวน 
1,315,000 คนต่อป ี

4) ส่งเสริมความร่วมมอืป้องกันและแก้ไข
ปัญหาด้านแรงงานที่สง่ผลกระทบต่อ
ความมั่นคงทั้งในปจัจุบนัและอนาคต โดย
บูรณาการการจัดการปญัหาแรงงานต่างด้าว 
การขจัดการใช้แรงงานเด็กในรปูแบบ 
ที่เลวรา้ย การบังคับใช้แรงงานและบริการ 
การค้ามนุษยด์้านแรงงาน การป้องกันและ
แก้ไขปัญหายาเสพติด และการขับเคลื่อน
การแก้ไขปญัหาจงัหวัดชายแดนภาคใต้ 
5) พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยบูรณาการความร่วมมือระหว่าง 



65 
 

ตารางที่ 16 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด และกลยุทธ์ ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 (ต่อ) 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์

 การป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด และ 
การขับเคลื่อนการ
แก้ไขปัญหาจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
 

 หน่วยงานต่างๆ ในการจัดระเบียบ
แรงงานต่างด้าว รวมถึงวางแผนกำลัง
แรงงานต่างด้าว ทั้งในระดับประเทศ
และระดบัพื้นที่ โดยดำเนินการร่วมกบั
ภาคเอกชน และภาคประชาสงัคม 
6) การส่งเสริมใหผู้้เช่ียวชาญต่างประเทศ
เข้ามาทำงานเพิ่มข้ึน โดยใช้มาตรการ
ต่างๆ รวมถึงการทบทวนข้อจำกัดด้าน
กฎระเบียบ การขอใบอนุญาตทำงาน
ของคนต่างด้าวระดับฝีมือหรอืชำนาญ
การบางประการที่เป็นอุปสรรคผลักดัน
ให้มีการจัดทำ ปรับปรงุ และบงัคับใช้
กฎหมายและกฎระเบียบภายในประเทศ
ใหส้อดคล้องกบัพันธกรณี 

 
 3.4.5 ประเด็นยุทธศาสตร์ ท่ี  5  พัฒนาการบริหารจัดการองค์ กรและบุ คลากร 

ให้มีประสิทธิภาพสูง ด้วยหลักธรรมาภิบาลพร้อมรับและปรับตัวเข้ากับการเปลี่ ยนแปลง ประกอบด้วย  
2 เป้าประสงค์ 2 ตัวช้ีวัด และ 5 กลยุทธ์  รายละเอียดตามตารางที่ 17 
 

ตารางที่ 17 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด และกลยุทธ์ ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์

5. พฒันาการบริหาร
จัดการองค์กรและ
บุคลากรให้ม ี
ประสิทธิภาพสงู
ด้วยหลักธรรมา 
ภิบาลพรอ้มรับและ 

5.1 ยกระดับกระทรวง
แรงงานให้เป็นองค์กร
ที่มีการบริหารจัดการ
ที่มีประสิทธิภาพสูง 
ทันสมัยคล่องตัว และ
มีธรรมาภิบาล  

1) คะแนนการ
ประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสใน
การดำเนนิงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 95  

1) การสร้างความโปร่งใสและธรรมาภิบาล
ในการบรหิารจัดการองค์กร โดยเปิดเผย
ข้อมูลผ่านเทคโนโลยีต่างๆ ให้ทุกภาค
ส่วนสามารถเข้าถึงข้อมลูและมีส่วนร่วม
ในการเสนอความคิดเห็นและตรวจสอบ
การดำเนินงาน มีการบูรณาการ 
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ตารางที่ 17 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด และกลยุทธ์ ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 (ต่อ) 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์

ปรับตัวเข้ากับการ 
เปลี่ยนแปลง 

  การบริหารจัดการเพื่อลดการทจุริต 
2) ประสานความร่วมมือในการ
ดำเนินงานกับภาคีเครือข่ายการพฒันา
ด้านแรงงาน ตลอดจนเสริมสร้าง
ภาพลกัษณ์องค์กรด้วยการสื่อสารสร้าง
การรับรู้ ความเข้าใจ และเปดิโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วม และสนับสนุน 
ให้ได้รับข้อมลูข่าวสารด้วยความรวดเร็ว 

5.2 พัฒนาบุคลากร
ของกระทรวงแรงงาน
ให้มีทักษะ และ
สมรรถนะทีจ่ำเป็นใน
การปฏิบัตงิาน 
โดยเฉพาะทักษะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และดิจิทลั 

2) ร้อยละที่เพิม่ขึ้น
ของระดบัคะแนน
การประเมินสถานะ
องค์การในการเป็น
ระบบราชการ 4.0 
(PMQA 4.0) 

3) พัฒนาการให้บริการที่มีคุณภาพ  
ตอบโจทย์ประชาชน โดยบูรณาการ
ความร่วมมือกบัภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ภาคีการพัฒนาอื่นๆ ในการตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน และการพัฒนา
ด้านแรงงานควบคู่กบัพัฒนาระบบการ
ให้บรกิารประชาชนในรปูแบบดจิิทลั 
4) พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะและ
สมรรถนะทีจ่ำเป็นในการปฏิบัติงาน 
พรอ้มรบัมอืกบับริบทสงัคมและ
สิ่งแวดล้อมทีเ่ปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
สามารถพฒันาเข้าสู่การทำงานแบบ
ดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
5) ปรับปรงุและพัฒนากฎหมายทีเ่อื้อต่อ
การพัฒนาแรงงานให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

 
 3.4.6 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 6 พัฒนาระบบสารสนเทศและการเชื่อมโยงข้อมูลด้านแรงงาน

ให้เป็นดิจิทัล ประกอบด้วย 2 เป้าประสงค์ 2 ตัวช้ีวัด และ 4 กลยุทธ์  รายละเอียดตามตารางที่ 18 
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ตารางที่ 18 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด และกลยุทธ์ ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์

6. พัฒนาระบบ
สารสนเทศและการ
เช่ือมโยงข้อมูลด้าน
แรงงานให้เป็น
ดิจิทัล 
 

6.1 พัฒนาแพลตฟอร์ม
การให้บริการข้อมูล
ด้านแรงงานที่มี
มาตรฐาน ถูกต้อง 
ปลอดภัย ให้เป็นไป
ตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมลู 
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  
 

1) ระดับความสำเรจ็
ในการบรูณาการ
ข้อมูลด้านแรงงาน
ของกระทรวง
แรงงาน  
 

1) นำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ปรับเปลี่ยนการให้บริการด้านแรงงาน
แบบครบวงจรใหส้อดคลอ้งกบัความ
ต้องการของผู้ใช้บริการได้อย่างเป็น
รูปธรรม โดยใหม้ีการเช่ือมโยงการ
ให้บรกิารระหว่างหน่วยงานในสงักัด
กระทรวงแรงงาน ตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้บริการในรูปแบบที่
ทันสมัย ง่ายต่อการใช้งาน เข้าถึงได้ทุกที่  
ทุกเวลา และทุกอุปกรณ์ 
2) พัฒนาศักยภาพ และสร้างวัฒนธรรม
ด้านเทคโนโลยีดิจิทลัของบุคลากร 
ให้สอดคล้องต่อการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี รวมถึงการปรับเปลี่ยน
กระบวนการทำงานโดยการนำ
เทคโนโลยีดิจิทลัมาประยุกต์ใช้ 

  2) จำนวนแพลตฟอร์ม  
หรือ e-service  
ด้านแรงงานเพิ่มข้ึน 
ไม่น้อยกว่า 10 
แพลตฟอร์ม 
 

 3) จัดทำแพลตฟอร์มการให้บริการ
ข้อมูลด้านแรงงานที่มีมาตรฐาน ถูกต้อง 
ปลอดภัย ให้เป็นไปตามพระราชบญัญัติ
คุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง จัดทำ 
Single Window ที่สะดวกต่อการใช้งาน 
โดยการเช่ือมโยงข้อมูลของทุกหน่วยงาน
ในสังกัดกระทรวงแรงงานเพื่อแลกเปลี่ยน
ข้อมูลระหว่างกัน  
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ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์

 6.2 ยกระดบัความ
ร่วมมือระหว่างกระทรวง
แรงงาน ภาคเอกชน 
ภาครัฐ และสถานศึกษา  
ในการเช่ือมโยงและ
บูรณาการข้อมูล
รายบุคคลที่เกีย่วกบั
การผลิตและพฒันา
กำลังแรงงานให้มี
ทักษะตรงตอ่ความ
ต้องการของตลาดงาน
ในอนาคต 

1) ระดับความสำเรจ็
ในการบรูณาการ
ข้อมูลดา้นแรงงาน
ของกระทรวง
แรงงาน  
 

4) ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างกระทรวง 
แรงงาน ภาคเอกชน ภาครัฐ และ
สถานศึกษา เพือ่ใหเ้กิดการเช่ือมโยงและ
บูรณาการข้อมูลรายบุคคลทีเ่กี่ยวกบัการ
พัฒนาอาชีพเพือ่สนบัสนุนการผลิตกำลัง
แรงงานทีม่ีทักษะตรงต่อความต้องการ
ของตลาดงานในอนาคต 

 
3.5 มาตรการ/เครื่องมือ/ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง (MEANS : แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 
 จากประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด  และกลยุทธ์ที่ได้จากข้อ 3.4 สามารถนำมาจัดทำ
แผนงาน/โครงการในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ โดย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การพัฒนาทักษะฝีมือกำลังแรงงานให้มีผลิตภาพสูงสอดรับกับความ
ต้องการของตลาดแรงงานและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และสถานประกอบกิจการมีการบริหารจัดการแรงงาน
อย่างเป็นระบบ มีจำนวน 6 แผนงาน 16 โครงการ/กิจกรรม   

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  ส่งเสริมและสร้างโอกาสการมีงานทำให้กับกำลังแรงงานทุกกลุ่ม มีจำนวน 
8 แผนงาน 18 โครงการ/กิจกรรม  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  คุ้มครองส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงาน และเพิ่มประสิทธิภาพหลักประกัน
ทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม มีจำนวน 6 แผนงาน 22 โครงการ/กิจกรรม  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4  บูรณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ และความมั่นคง
ด้านแรงงาน มีจำนวน 7 แผนงาน 24 โครงการ/กิจกรรม  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5  พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสูงด้วย
หลักธรรมาภิบาลพร้อมรับและปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลง มีจำนวน 5 แผนงาน 7 โครงการ/กิจกรรม  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  พัฒนาระบบสารสนเทศและการเช่ือมโยงข้อมูลด้านแรงงานให้เป็น
ดิจิทัล มีจำนวน 5 แผนงาน 11 โครงการ/กิจกรรม  
รายละเอียดตามตารางที่ 19 - 24      



69 
 

ตารางที่ 19 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพัฒนาทักษะฝีมือกำลังแรงงานให้มีผลิตภาพสูงสอดรับกับความต้องการของตลาดและ 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และสถานประกอบกิจการมีการบริหารจัดการแรงงานอย่างเป็นระบบ 

เป้าประสงค์ท่ี 1.1 กำลังแรงงานทุกกลุ่มได้รับการพัฒนาเป็นแรงงานที่มีผลิตภาพสูง มีทักษะและสมรรถนะสูง 
กลยุทธ์ท่ี 1.1.1 พฒันากำลังแรงงานทุกกลุ่มให้มีความรู้ ทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อเพิ่มผลิตภาพแรงงานและยกระดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
แผนงานท่ี 1.1.1.1 การพัฒนาทักษะฝีมือกำลังแรงงานให้มีผลิตภาพสูงสอดรับกับความต้องการของตลาดแรงงาน 

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

1. โครงการยกระดับผลิต
ภาพแรงงานเพื่อสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน
ของภาคอุตสาหกรรม  

เพื่อยกระดับแรงงาน
ให้มีผลิตภาพสูงเพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขัน 

ผลิตภาพ
แรงงานเพิ่มขึ้น 
ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 4 

5,200 6,000 6,000 6,000 6,000 กพร. 

2. โครงการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรและ
ผู้ประกอบการใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

เพื่อเพิ่มขีดความ 
สามารถในการแข่งขัน
ของอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยว 

ผลิตภาพ
แรงงานเพิ่มขึ้น 
ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 4 

4,900 5,500 5,500 5,500 5,500 กพร. 

3. โครงการพัฒนา
บุคลากรรองรับ
อุตสาหกรรมโลจิสติกส์ 

เพื่อเพิ่มขีดความ 
สามารถในการแข่งขัน
ของอุตสาหกรรม 
โลจิสติกส์ 

ผลิตภาพ
แรงงานเพิ่มขึ้น 
ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 4 

2,750 3,000 3,000 3,000 3,000 กพร. 

4. โครงการส่งเสริมและ
สนับสนุนให้สถานประกอบ
กิจการดำเนินการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

เพื่อให้สถานประกอบ
กิจการมีส่วนร่วม 
ในการพัฒนาฝีมือ
ให้กับพนักงานของตน 

ผลิตภาพ
แรงงานเพิ่มขึ้น 
ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 4 

3,400,000 3,400,000 3,400,000 3,400,000 3,400,000 กพร. 

5. โครงการยกระดับ
แรงงานไทยให้ได้
มาตรฐานฝีมือแรงงาน 
เพื่อรองรับการแข่งขัน 

เพื่อให้แรงงานไทย 
มีมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน 

ผลิตภาพ
แรงงานเพิ่มขึ้น 
ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 4 

13,000 13,000 13,000 13,000 13,000 กพร. 

6. โครงการพัฒนา
ศักยภาพช่างเชื่อมไทยสู่
ระดับสากล 

เพื่อให้ช่างเชื่อมไทย
มีทักษะฝีมือตาม
มาตรฐานสากล 

ผลิตภาพแรงงาน
เพิ่มขึ้นไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 4 

1,240 1,300 1,300 1,300 1,300 กพร. 

7. โครงการยกระดับ
คุณภาพชีวิตและผลิตภาพ
แรงงาน 

เพื่อให้แรงงาน 
มีผลิตภาพและ 
มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

ผลิตภาพแรงงาน
เพิ่มขึ้นไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 4 

700,000 750,000 800,000 850,000 900,000 กสร. 
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ตารางที่ 19 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพัฒนาทักษะฝีมือกำลังแรงงานให้มีผลิตภาพสูงสอดรับกับความต้องการของตลาดและ 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และสถานประกอบกิจการมีการบริหารจัดการแรงงานอย่างเป็นระบบ 

เป้าประสงค์ท่ี 1.1 กำลังแรงงานทุกกลุ่มได้รับการพัฒนาเป็นแรงงานที่มีผลิตภาพสูง มีทักษะและสมรรถนะสูง 
กลยุทธ์ท่ี 1.1.1 พฒันากำลังแรงงานทุกกลุ่มให้มีความรู้ ทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นให้สอดคล้องกับความ

ตอ้งการของตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อเพิ่มผลิตภาพแรงงานและยกระดับความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศ 

แผนงานท่ี 1.1.1.2 การพัฒนาทักษะฝีมือกำลังแรงงานในพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการพัฒนา
ศักยภาพแรงงานฝีมือ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

เพื่อพัฒนาทักษะ
ฝีมือแรงงานในพื้นที่
เขตเศรษฐกิจพิเศษ
รองรับการลงทุนของ
นักลงทุนไทยและ
ต่างประเทศ 

ผลิตภาพ
แรงงานเพิ่มขึ้น 
ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 4 

800 1,000 1,000 1,000 1,000 กพร. 

2. โครงการพัฒนา
ศักยภาพแรงงานฝีมือ
ชั้นสูงในเขตพัฒนาพิเศษ
ภาคตะวันออก 

เพื่อพัฒนาทักษะ
ฝีมือแรงงานชั้นสูง 
ในเขตพัฒนาพิเศษ
ภาคตะวันออก
รองรับการลงทุนของ
นักลงทุนไทยและ
ต่างประเทศ 

ผลิตภาพ
แรงงานเพิ่มขึ้น 
ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 4 

3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 กพร. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



71 
 

ตารางที่ 19 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพัฒนาทักษะฝีมือกำลังแรงงานให้มีผลิตภาพสูงสอดรับกับความต้องการของตลาดและ 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และสถานประกอบกิจการมีการบริหารจัดการแรงงานอย่างเป็นระบบ 

เป้าประสงค์ท่ี 1.1 กำลังแรงงานทุกกลุ่มได้รับการพัฒนาเป็นแรงงานที่มีผลิตภาพสูง มีทักษะ และสมรรถนะสูง 
กลยุทธ์ท่ี 1.1.2 การส่งเสริมและแสวงหาโอกาสให้คนไทยวัยแรงงานที่มีความสามารถเข้ามาทำงานเพิ่มขึ้น  
แผนงานท่ี 1.1.2.1 การพัฒนาทักษะฝีมือกำลังแรงงานให้มีผลิตภาพสูงรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

1. โครงการยกระดับเพื่อ
เพิ่มศักยภาพฝีมือและ
สมรรถนะแรงงานรองรับ
การเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี 

เพื่อยกระดับฝีมือ
และสมรรถนะ
แรงงานรองรับการ
เปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี 

ประสิทธิภาพ
การผลิตของ
ปัจจัยด้าน
แรงงานไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 40 

8,000 8,000 8,000 8,000 8,000 กพร. 

2. โครงการเสริมสมรรถนะ
แรงงานดา้นเทคโนโลยี
รองรับการทำงานใน
ศตวรรษที่ 21 

เพื่อยกระดับ
สมรรถนะแรงงาน
ด้านเทคโนโลยี
รองรับการทำงาน 
ในศตวรรษที่ 21 

ประสิทธิภาพ
การผลิตของ
ปัจจัยด้าน
แรงงานไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 40 

6,080 7,000 7,000 7,000 7,000 กพร. 

3. โครงการเสริมสร้าง
ศักยภาพแรงงาน 

เพื่อส่งเสริมให้
แรงงานมีผลิตภาพสูง
รองรับการ
เปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี 

ประสิทธิภาพ
การผลิตของ
ปัจจัยด้าน
แรงงานไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 40 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

แผนงานท่ี 1.1.2.2 การศักยภาพบุคลากรฝึกหรือผู้ประเมินให้มีสมรรถนะที่จำเป็นรองรับการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี 

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

3. โครงการเพิ่มศักยภาพ
บุคลากรฝึกหรือผู้ประเมิน
ให้มีสมรรถนะที่จำเป็น
สำหรับโลกยุคใหม่และ 
มีภูมิคุ้มกันต่อการ
เปลี่ยนแปลงฉับพลันของ
เทคโนโลยี 

เพื่อบุคลากรฝึกหรือ
ผู้ประเมินให้มี
สมรรถนะที่จำเป็น
รองรับการ
เปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี 

ประสิทธิภาพ
การผลิตของ
ปัจจัยด้าน
แรงงาน 
ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 40 

200 200 200 200 200 กพร. 
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ตารางที่ 19 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพัฒนาทักษะฝีมือกำลังแรงงานให้มีผลิตภาพสูงสอดรับกับความต้องการของตลาดและ 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และสถานประกอบกิจการมีการบริหารจัดการแรงงานอย่างเป็นระบบ 

เป้าประสงค์ท่ี 1.2 สถานประกอบกิจการมีความพร้อมด้านแรงงานในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 
กลยุทธ์ท่ี 1.2.1 พัฒนาและสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการในทุกอุตสาหกรรม และสถานประกอบกิจการระดับ

เศรษฐกิจฐานรากเข้าสู่ระบบมาตรฐานฝีมือแรงงาน  
แผนงานท่ี 1.2.1.1 การพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

1. โครงการพัฒนาและ
ส่งเสริมมาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติ 
 

เพื่อพัฒนามาตรฐาน
ฝีมือแรงงานแห่งชาติ
ให้ครอบคลุม 
ในทุกตำแหน่งงาน 

จำนวนสาขาของ
มาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติ
รองรับอุตสาหกรรม 
แห่งอนาคต  

5 5 5 5 5 กพร. 

2. โครงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพของ
เครือข่ายการดำเนินการ
เก่ียวกับมาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติ 

เพื่อสร้างการมี 
ส่วนร่วมเครือข่าย
ภาครัฐ ภาคเอกชน 
สถาบันการศึกษา 
สภา/สมาคม และ
องค์กรอาชีพต่างๆ  
ในการจัดตั้งศูนย์
ทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงาน 

จำนวนศูนย์
ทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงาน  

77 77 77 77 77 กพร. 

แผนงานท่ี 1.2.1.2 การส่งเสริมการจัดทำมาตรฐานฝีมือแรงงานตามมาตรา 26 ในสถานประกอบกิจการ 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการส่งเสริมการ
จัดทำมาตรฐานฝีมือแรงงาน
ตามมาตรา 26 เพื่อรองรับ
การเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างเศรษฐกิจในยุค 
New Normal และ
อุตสาหกรรมแห่งอนาคต 

เพื่อให้สถานประกอบ
กิจการมีมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานตาม
มาตรา 26 ในการ
พฒันาพนักงานให้มี
ทักษะฝีมือเป็นไปตาม
มาตรฐานที่สถาน
ประกอบกิจการ
กำหนด 

จำนวนสถาน
ประกอบกิจการมี
มาตรฐานฝีมือ
แรงงานตาม
มาตรา 26 รองรับ
การเปลี่ยนแปลง
โครงสร้าง
เศรษฐกิจ (แห่ง) 

77 
 

77 77 77 77 กพร. 
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ตารางที่ 20 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570)  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 ส่งเสริมและสร้างโอกาสการมีงานทำให้กับกำลังแรงงานทุกกลุ่ม 
เป้าประสงค์ท่ี 2.1 สร้างโอกาสในการประกอบอาชีพและส่งเสริมการมีงานทำที่ดีให้กับคนไทยทุกกลุ่ม 

ที่มีความพร้อมและประสงค์จะทำงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
กลยุทธ์ท่ี 2.1.1 การวางแผนพัฒนากำลังคนให้มีความสอดคล้องกับอุปสงค์และอุปทานของแรงงาน  

การเชื่อมโยงกับสมรรถนะตลอดห่วงโซ่การผลิตและบริการเป้าหมาย รวมถึงการเชื่อมโยง
ระบบสมรรถนะกับค่าจ้างทั้งในระดับประเทศและระดับพื้นที่  

แผนงานท่ี 2.1.1.1 การส่งเสริมให้แรงงานทุกกลุ่มเป้าหมายมีงานทำที่ดี 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการให้บริการ 
จัดหางานในประเทศ 
 
 

เพื่อส่งเสริมการมีงาน
ทำที่ดีให้กับคนไทย
ทุกกลุ่ม 

แรงงานทุก
กลุ่มเป้าหมาย
มีงานทำ 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 

510,828 511,000 511,000 511,000 511,000 กกจ. 

2. โครงการศูนย์บริหาร
แรงงานเขตพัฒนาพิเศษ
ภาคตะวันออก 

เพื่อสร้างโอกาสใน
การประกอบอาชีพ
ให้กับแรงงาน 
ในเขตพัฒนาพิเศษ
ภาคตะวันออก 

แรงงานทุก
กลุ่มเป้าหมาย
มีงานทำ 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 

10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 กกจ. 

กลยุทธ์ท่ี 2.1.2 พัฒนาศักยภาพในการประกอบอาชีพให้กับแรงงานนอกระบบเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้า
และบริการ และเสริมสร้างความม่ันคงในการทำงานให้แก่แรงงานนอกระบบ 

แผนงานท่ี 2.1.2.1 การพัฒนาศักยภาพในการประกอบอาชีพให้กับแรงงานนอกระบบ 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการพัฒนาทักษะ
เฉพาะของแรงงานอิสระ
ยุค 4.0 (Gig Worker) 
 
 
 

เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ในการประกอบอาชีพ 
และเสริมสร้างความ
ม่ันคงในการทำงาน
ให้แก่แรงงานนอก
ระบบ 

แรงงานนอก
ระบบที่ได้รับ
การส่งเสริม
การประกอบ
อาชีพ มีอาชีพ
และรายได้  
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 50 

31,500 32,000 32,000 32,000 32,000 กพร. 
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ตารางที่ 20 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ)  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 ส่งเสริมและสร้างโอกาสการมีงานทำให้กับกำลังแรงงานทุกกลุ่ม 
เป้าประสงค์ท่ี 2.1 สร้างโอกาสในการประกอบอาชีพและส่งเสริมการมีงานทำที่ดีให้กับคนไทยทุกกลุ่ม 

ที่มีความพร้อมและประสงค์จะทำงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
กลยุทธ์ท่ี 2.1.3 ส่งเสริมให้กำลังแรงงานที่เป็นเพศหญิง เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้มีภาวะทุพพลภาพที่สามารถทำงานได้

และพร้อมที่จะทำงาน รวมถึงเยาวชนที่ไม่ได้อยู่ในระบบการศึกษา หรือการจ้างงาน ให้ได้รับ
การฝึกอบรมเพื่อสร้างโอกาสในการมีงานทำตามศักยภาพและได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย 

แผนงานท่ี 2.1.3.1 การสร้างโอกาสในการมีงานทำให้แก่แรงงานทุกกลุ่มเป้าหมาย 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการส่งเสริม 
คนพิการทำงาน 
ในหน่วยงานภาครัฐ 

เพื่อส่งเสริมให้กำลัง
แรงงานที่เป็นผู้มีภาวะ 
ทุพพลภาพที่สามารถ
ทำงานได้มีงานทำ 

แรงงานทุกกลุ่ม 
เป้าหมายมีงานทำ 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 

100 100 100 100 100 สป.,กพร., 
กกจ.,กสร., 

สปส. 
 

2. โครงการเตรียมความ
พร้อมแก่กำลังแรงงาน 
 
 
 

เพื่อส่งเสริมให้
เยาวชนที่ไม่ได้อยู่ใน
ระบบการศึกษา 
หรือการจ้างงาน  
ให้ได้รับการฝึกอบรม
เพื่อสร้างโอกาส 
ในการมีงานทำ 

จำนวนเยาวชน 
ที่ไม่ได้อยู่ใน
ระบบการศึกษา 
การจ้างงาน หรือ 
การฝกึอบรมได้รับ 
การฝึกอบรม
และมีงานทำ 

20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 กกจ. 

แผนงานท่ี 2.1.3.2 การส่งเสริมให้กำลังแรงงานที่เป็นเพศหญิง ผู้สูงอายุ และผู้มีภาวะทุพพลภาพให้ได้รับการ
ฝึกอบรมเพื่อสร้างโอกาสในการมีงานทำ 

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพ
แรงงานหญิงเพื่อสร้างความ
เสมอภาคและการทำงาน 
ที่มีคุณค่า 

พัฒนาศักยภาพ
แรงงานหญิงเพื่อ
สร้างโอกาสในการ 
มีงานที่มีคุณค่า 

แรงงานทุกกลุ่ม 
เป้าหมายมีงานทำ 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

2. การพัฒนาศักยภาพ
แรงงานตามโครงการอัน
เน่ืองมาจากพระราชดำริ 

เพื่อสร้างโอกาสใน
การมีงานทำให้แก่
แรงงานที่เป็นเพศหญิง 
ผู้สูงอายุ และ 
ผู้มีภาวะทุพพลภาพ 

แรงงานนอก
ระบบที่ได้รับ
การส่งเสริม
อาชพี มีรายได ้ 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 50 

2,200 2,500 2,500 2,500 2,500 กพร. 
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ตารางที่ 20 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ)  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 ส่งเสริมและสร้างโอกาสการมีงานทำให้กับกำลังแรงงานทุกกลุ่ม 
เป้าประสงค์ท่ี 2.1 สร้างโอกาสในการประกอบอาชีพและส่งเสริมการมีงานทำที่ดีใหกั้บคนไทยทุกกลุ่ม 

ที่มีความพร้อมและประสงค์จะทำงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
กลยุทธ์ท่ี 2.1.3 ส่งเสริมให้กำลังแรงงานที่เป็นเพศหญิง เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้มีภาวะทุพพลภาพที่สามารถทำงานได้และ

พร้อมที่จะทำงาน รวมถึงเยาวชนที่ไม่ได้อยู่ในระบบการศึกษา หรือการจ้างงาน ให้ได้รับการ
ฝึกอบรมเพื่อสร้างโอกาสในการมีงานทำตามศักยภาพและได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย 

แผนงานท่ี 2.1.3.2 การส่งเสริมให้กำลังแรงงานที่เป็นเพศหญิง ผู้สูงอายุ และผู้มีภาวะทุพพลภาพให้ได้รับการ
ฝึกอบรมเพื่อสร้างโอกาสในการมีงานทำ (ต่อ) 

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

3. โครงการฝึกอบรม
แรงงานกลุ่มเป้าหมาย
เฉพาะเพื่อเพิ่มโอกาส 
ในการประกอบอาชีพ 

ส่งเสริมให้แรงงาน
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ
ได้รับการฝึกอบรม
เพื่อสร้างโอกาส 
ในการประกอบ
อาชีพ และมีรายได้ 

แรงงานนอก
ระบบที่ได้รบัการ
ส่งเสริมการ
ประกอบอาชีพ 
มีอาชีพและ
รายได้  
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 50 

15,520 16,000 16,000 16,000 16,000 กพร. 

4. โครงการขยายโอกาส
การมีงานทำให้ผู้สูงอายุ 

ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุ 
ได้รับการฝึกอบรม
เพื่อสร้างโอกาส 
ในการประกอบ
อาชีพ และมีรายได้ 

แรงงานนอก
ระบบที่ได้รับการ
ส่งเสริมการ
ประกอบอาชีพ  
มีอาชีพและ
รายได้  
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 50 

9,430 9,500 9,500 9,500 9,500 กกจ. 

5. โครงการบริหาร
จัดการแรงงานนอก
ระบบ แรงงานสูงอายุ 
และแรงงานพิการ 

ส่งเสริมให้กำลัง
แรงงานที่เป็น 
เพศหญิง เยาวชน 
ผู้สูงอายุและ 
ผู้มีภาวะทุพพลภาพ
ที่สามารถทำงานได้
และพร้อมที่จะ
ทำงาน 

แรงงานนอก
ระบบที่ได้รับการ
ส่งเสริมการ
ประกอบอาชีพ 
มีอาชีพและ
รายได้  
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 50 

76 
แผน 

77 
แผน 

77 
แผน 

77 
แผน 

77 
แผน 

สป. 
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ตารางที่ 20 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ)  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 ส่งเสริมและสร้างโอกาสการมีงานทำให้กับกำลังแรงงานทุกกลุ่ม 
เป้าประสงค์ท่ี 2.2 ตลาดแรงงานไทยมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 
กลยุทธ์ท่ี 2.2.1 แนะแนวอาชีพและจัดหางานเชิงรุกโดยดำเนินการอย่างใกล้ชิดร่วมกับสถาบันการศึกษา สถาบัน

ฝึกอบรมเฉพาะทาง สถาบันฝึกอบรมและพัฒนาทักษะแรงงานของภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาน
ประกอบกิจการ 

แผนงานท่ี 2.2.1.1 การบูรณาการร่วมกับเครือข่ายสถาบันการศึกษา สถาบันฝึกอบรมของภาครัฐ ภาคเอกชน และ
สถานประกอบกิจการ ในการแนะแนวอาชีพและจัดหางาน 

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

1. โครงการ 
วันมหกรรมอาชีพ 
 
 
 

เพื่อให้กำลังแรงงาน
ทุกกลุ่มเป้าหมาย
ได้รับข้อมูลข่าวสาร
ตลาดแรงงาน 

ผู้ได้รับข้อมูล
ข่าวสารตลาด 
แรงงานนำข้อมูล
ไปใช้ประโยชน์ 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 76 

15,000 15,000 15,000 15,000 15,000 กกจ. 

2. โครงการสร้างงาน  
เสริมอาชีพ Job Expo 
Thailand 2023 

เพื่อให้กำลังแรงงาน
ทุกกลุ่มเป้าหมาย
ได้รับข้อมูลข่าวสาร
ตลาดแรงงาน 

ผู้ได้รับข้อมูล
ข่าวสารตลาด 
แรงงานนำข้อมูล
ไปใช้ประโยชน์ 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 76 

80,000 80,000 80,000 80,000 80,000 กกจ. 

3. โครงการสนับสนุน 
การสง่เสริม 
การมีงานทำ 

เพื่อส่งเสริมให้กำลัง
แรงงานทุกกลุ่ม 
เป้าหมายได้รับ
ข้อมูลข่าวสาร
ตลาดแรงงาน 

ผู้ได้รับข้อมูล
ข่าวสารตลาด 
แรงงานนำข้อมูล
ไปใช้ประโยชน์ 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 76 

400 
แห่ง 

400 
แห่ง 

400 
แห่ง 

400 
แห่ง 

400 
แห่ง 

กกจ. 
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ตารางที่ 20 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ)  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 ส่งเสริมและสร้างโอกาสการมีงานทำให้กับกำลังแรงงานทุกกลุ่ม 
เป้าประสงค์ท่ี 2.2 ตลาดแรงงานไทยมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 
กลยุทธ์ท่ี 2.2.2 เพิ่มประสิทธิภาพของตลาดแรงงานโดยการบริหารจัดการอุปสงค์และอุปทานเพื่อให้ตลาด 

มีตำแหน่งงานว่างหรือตำแหน่งงานใหม่รองรับแรงงานทุกกลุ่ม ทุกเพศอย่างเต็มรูปแบบ 
โดยจัดให้มีแพลตฟอร์มกลางระหว่างผู้ต้องการมีงานทำกับสถานประกอบกิจการ  

แผนงานท่ี 2.2.2.1 การบริหารจัดการอุปสงค์และอุปทานเพื่อให้ตลาดแรงงานไทยมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการศูนย์แรกรับ 
เข้าทำงานและสิ้นสุด 
การจ้าง 
 
 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการ
อุปสงค์และอุปทาน
รองรับแรงงานทุกกลุ่ม 

แรงงานทุก
กลุ่มเป้าหมาย
มีงานทำ 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 

300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 กกจ. 

2. โครงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการให้ 
บริการด้านแรงงานระดับ
พื้นที่ 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการ
รองรับแรงงานระดับ
พื้นที่ 

ผู้ได้รับข้อมูล
ข่าวสารตลาด 
แรงงาน 
นำข้อมูลไปใช้
ประโยชน์ 
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 76 

299,525 300,000 300,000 300,000 300,000 สป. 

3. โครงการแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนด้านอาชีพ 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการ 
ในการแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนด้าน
อาชีพ 

แรงงานทุก
กลุ่มเป้าหมาย
มีงานทำ 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 

6,132 6,200 6,200 6,200 6,200 สป. 

4. โครงการให้บริการ 
ด้านแรงงานแก่ประชาชน 
วัยแรงงานในพื้นที่ผ่าน
ศูนย์บริการร่วมกระทรวง
แรงงาน 

เพิ่มเพิ่มประสิทธิภาพ
การให้บริการด้าน
แรงงานแก่
ประชาชนผ่าน
ศูนย์บริการร่วม
กระทรวงแรงงาน 
 

ผู้ได้รับข้อมูล
ข่าวสารตลาด 
แรงงาน 
นำข้อมูลไปใช้
ประโยชน์ 
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 76 

286,000 290,000 290,000 290,000 290,000 สป. 

 
 



78 
 
ตารางที่ 20 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ตอ่)  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 ส่งเสริมและสร้างโอกาสการมีงานทำให้กับกำลังแรงงานทุกกลุ่ม 
เป้าประสงค์ท่ี 2.2 ตลาดแรงงานไทยมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 
กลยุทธ์ท่ี 2.2.3 บริหารจัดการแรงงานไทยไปทำงานต่างประเทศอย่างเป็นระบบ เพื่อให้แรงงานไทยที่มีความ

ประสงค์จะไปทำงานต่างประเทศได้ไปทำงานอย่างถูกต้องเหมาะสม 
แผนงานท่ี 2.2.3.1 การบริหารจัดการแรงงานไทยไปทำงานต่างประเทศอย่างเป็นระบบ 

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

1. โครงการให้บริการ
จัดหางานต่างประเทศ 
 
 
 

เพื่อให้การบริหาร
จัดการแรงงานไทย 
ไปทำงานต่างประเทศ
เป็นระบบและ 
ไปทำงานอย่าง
ถูกต้องเหมาะสม 

แรงงานทุก
กลุ่มเป้าหมาย
มีงานทำ 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 

54,000 54,000 54,000 54,000 54,000 กกจ. 
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ตารางที่ 21 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570)  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 คุ้มครองส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงาน และเพิ่มประสิทธิภาพหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุม
และเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม 

เป้าประสงค์ท่ี 3.1 แรงงานได้รับการคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย มีสวัสดิการและมีหลักประกัน 
ทางสังคมที่ม่ันคง 

กลยุทธ์ท่ี 3.1.1 สร้างความตระหนักรู้ถึงความสำคัญของการมีหลักประกันทางสังคม พัฒนารูปแบบความคุ้มครอง 
การจ่ายเงินสมทบ และสิทธิประโยชน์ภายใต้ระบบประกันสังคมเพื่อดึงดูดผู้มีงานทำที่ไม่มีหลักประกัน
ทางสังคมให้เข้าสู่ระบบประกันสังคม โดยเฉพาะแรงงานนอกระบบ และแรงงานต่างด้าวถูกกฎหมาย 

แผนงานท่ี 3.1.1.1 แรงงานนอกระบบได้รับการคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการแรงงานนอก
ระบบผู้มีสิทธิได้สมัคร 
เข้าสู่ความคุ้มครองภายใต้
กฎหมายประกันสังคม 

เพื่อส่งเสริมให้
แรงงานนอกระบบ
ทุกคนเข้าสู่ความ
คุ้มครองภายใต้
กฎหมายประกันสังคม 

แรงงานที่อยู่ใน
ระบบประกัน 
สังคมมีสัดส่วน 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60  

N/A N/A N/A N/A N/A สปส. 

2. โครงการส่งเสริมสิทธิ
แรงงานนอกระบบ 

เพื่อส่งเสริมสิทธิ
ประโยชน์ภายใต้ระบบ
ประกันสังคมให้กับ
แรงงานนอกระบบ 

แรงงานที่อยู่ใน
ระบบประกัน 
สังคมมีสัดส่วน 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60  

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

3. โครงการยกระดับและ
พัฒนาระบบการจัดการ
เพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิตของ
แรงงานนอกระบบ 

เพื่อยกระดับการ
คุ้มครองและสิทธิ
ประโยชน์ตาม
กฎหมายให้กับ
แรงงานนอกระบบ 

แรงงานที่อยู่ใน
ระบบประกัน 
สังคมมีสัดส่วน 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60  

4,000 4,100 4,200 4,300 4,400 กสร. 
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ตารางที่ 21 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 คุ้มครองส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงาน และเพิ่มประสิทธิภาพหลักประกันทางสังคม 
ที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม 

เป้าประสงค์ท่ี 3.1 แรงงานได้รับการคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย มีสวัสดิการและมีหลักประกัน 
ทางสังคมที่ม่ันคง 

กลยุทธ์ท่ี 3.1.2 การพัฒนารูปแบบหลักประกันทางสังคม การคุ้มครอง และความปลอดภัยที่เหมาะสมกับแรงงาน
กลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางให้ได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพิ่มขึ้น 

แผนงานท่ี 3.1.2.1 การพัฒนาการคุ้มครอง และความปลอดภัยให้กับแรงงานเด็ก 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการป้องกันการใช้
แรงงานเด็กผิดกฎหมาย
ทุกรูปแบบในสถานประกอบ 
กิจการและสถานบริการ
พักค้างคืน 
 
 
 

เพื่อพัฒนาการ
คุ้มครอง และความ
ปลอดภัยให้กับ
แรงงานเด็ก 

จำนวนแรงงาน 
ทั้งในและนอก
ระบบได้รับ
การคุ้มครอง
แรงงานให้ได้ 
รับสิทธิตาม
กฎหมาย
แรงงานและ 
มีสวัสดิการ
เพิ่มขึ้นร้อยละ 
5 ต่อปี 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

2. โครงการเตรยีมความ
พร้อมเด็กก่อนเข้าสู่
ตลาดแรงงาน 

เพื่อเตรียมความ
พร้อมเด็กก่อนเข้าสู่
การทำงานโดยให้ได ้
รับสิทธิตามกฎหมาย
แรงงาน 

จำนวนแรงงาน 
ทั้งในและนอก
ระบบได้รับ
การคุ้มครอง
แรงงานให้ได้ 
รับสิทธิตาม
กฎหมาย
แรงงานและ 
มีสวัสดิการ
เพิ่มขึ้นร้อยละ 
5 ต่อปี 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 
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ตารางที่ 21 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 คุ้มครองส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงาน และเพิ่มประสิทธิภาพหลักประกันทางสังคม 
ที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม 

เป้าประสงค์ท่ี 3.1 แรงงานได้รับการคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย มีสวัสดิการและมีหลักประกัน 
ทางสังคมที่ม่ันคง 

กลยุทธ์ท่ี 3.1.3 ส่งเสริมให้แรงงานได้รับการคุ้มครองสิทธิตามกฎหมาย มีความปลอดภัยในการทำงาน  
มีสภาพแวดล้อมและสภาพการทำงานที่ดี ไดร้ับสวัสดิการแรงงานที่เหมาะสม และมีความ
สมานฉันท์ระหว่างแรงงานและผู้ประกอบกิจการ 

แผนงานท่ี 3.1.3.1 การส่งเสริมให้แรงงานได้รับการคุ้มครองสิทธิตามกฎหมายและสวัสดิการแรงงานที่เหมาะสม 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการลูกจ้าง
ผู้ประกันตนมีสิทธิได้รับ
สิทธิประโยชน์ภายใต้
กฎหมายประกันสังคม 

เพื่อให้ผู้ประกันตน
ได้รับสิทธิประโยชน์
ภายใต้กฎหมาย
ประกันสังคม 

แรงงานทั้งในและ
นอกระบบได้รับ
การคุ้มครอง
แรงงานให้ได้รับ
สิทธิตามกฎหมาย 
แรงงานและมี
สวัสดิการเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 5 ต่อปี  

N/A N/A N/A N/A N/A สปส. 

2. โครงการส่งเสริมและ
เพิ่มประสิทธิภาพ
กระบวนการรับรองความรู้
ความสามารถตาม
กฎหมาย 

เพื่อส่งเสริมให้
แรงงานผ่านการ
รับรองความรู้
ความสามารถตาม
กฎหมาย 

แรงงานทั้งในและ
นอกระบบได้รับ
การคุ้มครอง
แรงงานให้ได้รับ
สิทธิตามกฎหมาย 
แรงงานและมี
สวัสดิการเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 5 ต่อปี  

17,000 20,000 20,000 20,000 20,000 กพร. 

3. การส่งเสริมสวัสดิการ
นอกเหนือกฎหมายเพื่อ
ยกระดับคุณภาพชีวิต
แรงงาน ครอบครัว และ
สังคม 

เพื่อยกระดับ
คุณภาพชีวิตให้กับ
แรงงาน ครอบครัว 
และสังคม 

แรงงานทั้งในและ
นอกระบบได้รับ
การคุ้มครอง
แรงงานให้ได้รับ
สิทธิตามกฎหมาย 
แรงงานและมี
สวัสดิการเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 5 ต่อปี  

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

 



82 
 
ตารางที่ 21 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 คุ้มครองส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงาน และเพิ่มประสิทธิภาพหลักประกันทางสังคม 
ที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม 

เป้าประสงค์ท่ี 3.1 แรงงานได้รับการคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย มีสวัสดิการและมีหลักประกัน 
ทางสังคมที่ม่ันคง 

กลยุทธ์ท่ี 3.1.3 ส่งเสริมให้แรงงานได้รับการคุ้มครองสิทธิตามกฎหมาย มีความปลอดภัยในการทำงาน  
มีสภาพแวดล้อมและสภาพการทำงานที่ดี ได้รับสวัสดิการแรงงานที่เหมาะสม และมีความ
สมานฉันท์ระหว่างแรงงานและผู้ประกอบกิจการ 

แผนงานท่ี 3.1.3.1 การส่งเสริมให้แรงงานได้รับการคุ้มครองสิทธิตามกฎหมายและสวัสดิการแรงงานที่เหมาะสม (ต่อ) 
4. พฒันาการจัดสวัสดิการ
ที่เหมาะสมตามช่วงวัย
แรงงาน 

เพื่อให้แรงงาน 
ทุกช่วงวัยได้รับ
สวัสดิการที่เหมาะสม 

แรงงานทั้งในและ
นอกระบบได้รับ
การคุ้มครอง
แรงงานให้ได้รับ
สิทธิตามกฎหมาย 
แรงงานและมี
สวัสดิการเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 5 ต่อปี  

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

5. โครงการจัดสวัสดิการ
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
แรงงานและครอบครัว 

พัฒนารูปแบบ
สวัสดิการเพื่อ
ยกระดับคุณภาพชีวิต
ของแรงงานและ
ครอบครัว 

แรงงานทั้งในและ
นอกระบบได้รับ
การคุ้มครอง
แรงงานให้ได้รับ
สิทธิตามกฎหมาย 
แรงงานและมี
สวัสดิการเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 5 ต่อปี  

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

6. โครงการส่งเสริม
สวัสดิการเพื่อเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่การเกษียณ
อย่างมีคุณภาพของ
ประชากรวัยแรงงานอายุ 
25 - 59 ป ี

เพื่อเตรียมความ
พร้อมแรงงานก่อน
เข้าสูก่ารเกษียณ
อย่างมีคุณภาพ 

แรงงานทั้งในและ
นอกระบบได้รับ
การคุ้มครอง
แรงงานให้ได้รับ
สิทธิตามกฎหมาย 
แรงงานและมี
สวัสดิการเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 5 ต่อปี  

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 
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ตารางที่ 21 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 คุ้มครองส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงาน และเพิ่มประสิทธิภาพหลักประกันทางสังคม 
ที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม 

เป้าประสงค์ท่ี 3.1 แรงงานได้รับการคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย มีสวัสดิการและมีหลักประกัน 
ทางสังคมที่ม่ันคง 

กลยุทธ์ท่ี 3.1.3 ส่งเสริมให้แรงงานได้รับการคุ้มครองสิทธิตามกฎหมาย มีความปลอดภัยในการทำงาน  
มีสภาพแวดล้อมและสภาพการทำงานที่ดี ได้รับสวัสดิการแรงงานที่เหมาะสม และมีความ
สมานฉันท์ระหว่างแรงงานและผู้ประกอบกิจการ 

แผนงานท่ี 3.1.3.2 การส่งเสริมให้สถานประกอบกิจการมีระบบการบริหารจัดการด้านแรงงาน 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. การให้บริการเงินกู้
กองทุนเพื่อผู้ใช้แรงงาน
ผ่านสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ในสถานประกอบกิจการ
และรัฐวิสาหกิจ 

เพื่อให้ผู้ใช้แรงงาน
ในสถานประกอบ
กิจการและรัฐวิสาหกิจ
มีแหล่งเงินทุนเพื่อใช้
ในชีวิตประจำวัน
หรือการลงทุน 

สถานประกอบ
กิจการมีระบบ
การบริหาร
จัดการด้าน
แรงงาน จำนวน  
3,900 แห่ง 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

2. ส่งเสริมการจัดสวัสดิการ
ที่ยืดหยุ่นเพื่อรองรับความ
ต้องการของลูกจ้างและ
สถานการณ์ที่เปลีย่นแปลงไป 

เพื่อให้สวัสดิการ
รองรับความต้องการ
ของลูกจ้างอย่าง
แท้จริง 

สถานประกอบ
กิจการมีระบบ
การบริหาร
จัดการด้าน
แรงงาน จำนวน  
3,900 แห่ง 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

3. โครงการบริหารจัดการ
ระบบแรงงานสัมพันธ์เชิงรุก 

เพื่อให้สถานประกอบ
กิจการมีระบบการ
บริหารจัดการ
แรงงานสัมพันธ์ 

สถานประกอบ
กิจการมีระบบ
การบริหาร
จัดการด้าน
แรงงาน จำนวน  
3,900 แห่ง 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

4. โครงการยกระดับ
มาตรฐานการคุ้มครอง
แรงงานในสถานประกอบ
กิจการ 
 
 

เพื่อส่งเสริมให้สถาน
ประกอบกิจการ 
มีมาตรฐานการ
คุ้มครองแรงงาน 
ที่เหมาะสม 

สถานประกอบ
กิจการมีระบบ
การบริหาร
จัดการด้าน
แรงงาน จำนวน  
3,900 แห่ง 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

 



84 
 
ตารางที่ 21 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 คุ้มครองส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงาน และเพิ่มประสิทธิภาพหลักประกันทางสังคม 
ที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม 

เป้าประสงค์ท่ี 3.1 แรงงานได้รับการคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย มีสวัสดิการและมีหลักประกัน 
ทางสังคมที่ม่ันคง 

กลยุทธ์ท่ี 3.1.4 การพัฒนากลไกเข้าถึงสิทธิและการบังคับใช้กฎหมายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำงานอย่างจริงจัง 

แผนงานท่ี 3.1.4.1 การเข้าถึงสิทธิประโยชน์ตามกฎหมายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการส่งเสริมเงินกู้
กองทุนความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการ
ทำงานเพื่อป้องกันการ 
เกิดอุบัติเหตุและ 
โรคอันเน่ืองจากการทำงาน 

เพื่อพัฒนาสวัสดิการ
เงินกู้กองทุนความ
ปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน 

แรงงานทั้งในและ
นอกระบบได้รับ
การคุ้มครอง
แรงงานให้ได้รับ
สิทธิตามกฎหมาย 
แรงงานและมี
สวัสดิการเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 5 ต่อปี  

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

2. โครงการขับเคลื่อน
ความปลอดภัยและอาชีว 
อนามัยของประเทศไทย 
(Safety Thailand) ให้
ครอบคลุมแรงงานทุกกลุ่ม 

เพื่อสร้างการรับรู้
ด้านความปลอดภัย
และอาชีวอนามัย 
ให้กับแรงงาน 
ทุกกลุ่มเป้าหมาย 

สถานประกอบ
กิจการมีระบบ
การบริหารจัดการ
ด้านแรงงาน 
จำนวน 3,900 แห่ง 

N/A N/A N/A N/A N/A สสปท. 

3. โครงการยกระดับการ
ส่งเสริมความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการ
ทำงานของผู้ใช้แรงงาน
และสถานประกอบกิจการ 

เพื่อส่งเสริมให้สถาน
ประกอบกิจการ 
มีความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อม 
ในการทำงาน 

สถานประกอบ
กิจการมีระบบ
การบริหารจัดการ
ด้านแรงงาน 
จำนวน 3,900 แห่ง 

N/A N/A N/A N/A N/A สสปท. 

4. โครงการยกระดับการ
ส่งเสริมความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและสถาน
ประกอบกิจการในภูมิภาค
ตะวันออกและพื้นที่ 
เขตพัฒนาพิเศษ 
ภาคตะวันออก (EEC) 

เพื่อส่งเสริมให้สถาน
ประกอบกิจการในเขต
พัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออกมีความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อม 
ในการทำงาน 

สถานประกอบ
กิจการมีระบบ
การบริหารจัดการ
ด้านแรงงาน 
จำนวน 3,900 แห่ง 

N/A N/A N/A N/A N/A สสปท. 
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ตารางที่ 21 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 คุ้มครองส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงาน และเพิ่มประสิทธิภาพหลักประกันทางสังคม 
ที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม 

เป้าประสงค์ท่ี 3.1 แรงงานได้รับการคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย มีสวัสดิการและมีหลักประกัน 
ทางสังคมที่ม่ันคง 

กลยุทธ์ท่ี 3.1.4 การพัฒนากลไกเข้าถึงสิทธิและการบังคับใช้กฎหมายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำงานอย่างจริงจัง 

แผนงานท่ี 3.1.4.1 การเข้าถึงสิทธิประโยชน์ตามกฎหมายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน (ตอ่) 
5. โครงการพัฒนาสถาน
ประกอบกิจการต้นแบบ
ระบบการบริหารและการ
จัดการด้านความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการ
ทำงานสู่อาเซียน 

เพื่อพัฒนาสถาน
ประกอบกิจการ
ต้นแบบด้านความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อม
ในการทำงาน 

สถานประกอบ
กิจการมีระบบ
การบริหารจัดการ
ด้านแรงงาน 
จำนวน 3,900 แห่ง 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

แผนงานท่ี 3.1.4.2 การส่งเสริมให้สถานประกอบกิจการระบบการบริหารจัดการด้านแรงงาน 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการส่งเสริมสถาน
ประกอบกิจการให้มีระบบ
การบริหารจัดการที่ด ี
ด้านแรงงานสัมพันธ์และ
สวัสดิการแรงงาน 

เพื่อส่งเสริมให้สถาน
ประกอบกิจการมี
ระบบการบริหาร
จัดการด้านแรงงาน
สัมพันธ์ 

สถานประกอบ
กิจการมีระบบ
การบริหารจัดการ
ด้านแรงงาน 
จำนวน 3,900 แห่ง 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

2. โครงการยกระดับสถาน
ประกอบกิจการสู่การ
บริหารจัดการ 
ด้านแรงงานที่ดี 
 

เพื่อส่งเสริมให้สถาน
ประกอบกิจการมี
ระบบการบริหาร
จัดการด้านแรงงาน 
 

สถานประกอบ
กิจการมีระบบ
การบริหารจัดการ
ด้านแรงงาน 
จำนวน 3,900 แห่ง 

1,700 
แห่ง 

1,900 
แห่ง 

2,100 
แห่ง 

2,300 
แห่ง 

2,500 
แห่ง 

กสร. 
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ตารางที่ 22 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570)  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 บูรณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ และความม่ันคงด้านแรงงาน 
เป้าประสงค์ท่ี 4.1 ยกระดับความเชื่อม่ันและภาพลักษณ์ของประเทศไทยเก่ียวกับการคุ้มครองสิทธิแรงงาน 
กลยุทธ์ท่ี 4.1.1 ส่งเสริมความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ โดยสร้างความเป็นหุ้นส่วนเพื่อการพัฒนา 

อย่างยั่งยืนกับนานาประเทศทั้งในระดับทวิภาคี และพหุภาคี โดยเฉพาะกรอบอาเซียนเพื่อบรรลุ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ผลักดันให้มีการจัดทำ ปรับปรุง และบังคับใช้กฎหมายและกฎระเบียบ
ภายในประเทศให้สอดคล้องกับพันธกรณีระหว่างประเทศด้านแรงงานของไทย มาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศ และมาตรฐานสากล 

แผนงานท่ี 4.1.1.1 การส่งเสริมความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศทั้งในระดับทวิภาคี และพหุภาคี  
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการส่งเสริมความ 
สัมพันธ์และความ
ร่วมมือด้านแรงงาน 
ในกรอบทวิภาคี  

เพื่อส่งเสริมความ
ร่วมมือด้านแรงงาน
ระหว่างประเทศ 
ในระดับทวิภาคี 

ระดับความสำเร็จ 
ของประเทศไทย 
ในการแก้ไขปัญหา
การค้ามนุษย์มุ่งสู ่
Tier 1 

N/A N/A N/A N/A N/A สป. 

2. โครงการส่งเสริม
ความสัมพันธ์และ
ความร่วมมือด้าน
แรงงานในกรอบ 
พหุภาคี 

เพื่อส่งเสริมความ
ร่วมมือด้านแรงงาน
ระหว่างประเทศ 
ในระดับพหุภาคี 

ระดับความสำเร็จ 
ของประเทศไทย 
ในการแก้ไขปัญหา
การค้ามนุษย์มุ่งสู ่
Tier 1 

N/A N/A N/A N/A N/A  

3. โครงการส่งเสริม
ความสัมพันธ์และ
ความร่วมมือด้าน
แรงงานในกรอบ
อาเซียน 

เพื่อส่งเสริมความ
ร่วมมือด้านแรงงาน
ระหว่างประเทศ 
ในกรอบอาเซียน 

ระดับความสำเร็จ 
ของประเทศไทย 
ในการแก้ไขปัญหา
การค้ามนุษย์มุ่งสู ่
Tier 1 

N/A N/A N/A N/A N/A สป. 

4. โครงการพัฒนา
ฝีมือแรงงานรองรับ
การฟื้นตัวทาง
เศรษฐกิจกลุ่มประเทศ
อนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง 

เพื่อส่งเสริมความ
ร่วมมือด้านแรงงาน
ระหว่างประเทศในกลุ่ม 
ประเทศอนุภูมิภาค 
ลุ่มแม่น้ำโขง 

ระดับความสำเร็จ 
ของประเทศไทย 
ในการแก้ไขปัญหา
การค้ามนุษย์มุ่งสู ่
Tier 1 

1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 กพร. 

5. โครงการพัฒนา
ตามศักยภาพพื้นที่ 

เพื่อส่งเสริมความ
ร่วมมือด้านแรงงาน
ในพื้นที่เขต
เศรษฐกิจชายแดน 

ระดับความสำเร็จ 
ของประเทศไทย 
ในการแก้ไขปัญหา
การค้ามนุษย์มุ่งสู ่
Tier 1 

2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 กพร. 
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ตารางที่ 22 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 บูรณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ และความม่ันคงด้านแรงงาน 
เป้าประสงค์ท่ี 4.2 ยกระดับการคุ้มครองแรงงานในประเทศไทยและแรงงานไทยที่ไปทำงานต่างประเทศ 

ให้เทียบเคียงกับมาตรฐานสากล 
กลยุทธ์ท่ี 4.2.1 ส่งเสริมความร่วมมือในการโยกย้ายถิ่นฐานด้านแรงงานที่ปลอดภัย รวมถึงการพัฒนาระบบบริหารจัดการ

และการบูรณาการทำงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ทั้งในเชิงความม่ันคง และการ
สาธารณสุข ผลักดันการจัดทำความตกลงด้านแรงงานกับต่างประเทศให้รองรับพัฒนาการใหม่ๆ ใน
เรื่องที่เป็นผลประโยชน์ชาติ 

แผนงานท่ี 4.2.1.1 การบูรณาการทำงานร่วมกันในการจัดทำความตกลงด้านแรงงานกับต่างประเทศ 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศด้านแรงงาน 
 
 

เพื่อบูรณาการ 
การทำงานด้าน
แรงงานระหว่าง
ไทยกับสหภาพ
ยุโรป 

จำนวนข้อเสนอเชิงนโยบาย
ตามพันธกรณี และความ
รว่มมือด้านแรงงาน
ระหว่างประเทศเพื่อให้
เกิดการคุ้มครองสิทธิ
แรงงานตามมาตรฐานสากล 

1 
ครั้ง 

1 
ครั้ง 

1 
ครั้ง 

1 
ครั้ง 

1 
ครั้ง 

สป. 

2. โครงการขยายและ
รักษาตลาดแรงงานไทย
ในต่างประเทศ 

เพื่อขยายตลาด 
แรงงานไทย 
ในต่างประเทศ 

จำนวนข้อเสนอเชิงนโยบาย
ตามพันธกรณี และความ
รว่มมือด้านแรงงาน
ระหว่างประเทศเพื่อให้
เกิดการคุ้มครองสิทธิ
แรงงานตามมาตรฐานสากล 

N/A N/A N/A N/A N/A สป. 

3. โครงการสง่เสริม
ขยายตลาดและ
คุ้มครองแรงงานไทย 
ในต่างประเทศ 

เพื่อคุ้มครอง
แรงงานไทย 
ในต่างประเทศ 

จำนวนข้อเสนอเชิงนโยบาย
ตามพันธกรณี และความ
รว่มมือด้านแรงงาน
ระหว่างประเทศเพื่อให้
เกิดการคุ้มครองสิทธิ
แรงงานตามมาตรฐานสากล 

10 
ข้อเสนอ 

N/A N/A N/A N/A สป. 

4. โครงการเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศด้านแรงงาน 

เพื่อเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศ
ภาคีเครือข่าย 
ด้านแรงงาน 

จำนวนข้อเสนอเชิงนโยบาย
ตามพันธกรณี และความ
รว่มมือด้านแรงงาน
ระหว่างประเทศเพื่อให้
เกิดการคุ้มครองสิทธิ
แรงงานตามมาตรฐานสากล 

1 
เรื่อง 

1 
เรื่อง 

1 
เรื่อง 

1 
เรื่อง 

1 
เรื่อง 

สป. 
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ตารางที่ 22 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ตอ่) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 บูรณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ และความม่ันคงด้านแรงงาน 
เป้าประสงค์ท่ี 4.3 แรงงานไทยที่ไปทำงานต่างประเทศได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายของประเทศปลายทาง 
กลยุทธ์ท่ี 4.3.1 บริหารจัดการแรงงานไทยไปทำงานต่างประเทศอย่างเป็นระบบเพื่อให้แรงงานไทยไปทำงาน 

อย่างถูกต้องเหมาะสม ได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม รักษาสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทย 
ให้ได้รับการคุ้มครองสิทธิประโยชน์ตามสัญญาและกฎหมายของประเทศที่ไปทำงาน 

แผนงานท่ี 4.3.1.1 การบริหารจัดการแรงงานไทยไปทำงานต่างประเทศอย่างเป็นระบบ 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการคุ้มครองสิทธิ
ประโยชน์แรงงานไทย 
ในต่างประเทศ 

เพื่อพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการ
แรงงานไทยไป
ทำงานต่างประเทศ
ให้ได้รับการคุ้มครอง
สิทธิประโยชน์ตาม
สัญญาและกฎหมาย
ของประเทศที่ไป
ทำงาน 

ระดับความ 
สำเร็จของการ
คุ้มครองสิทธิ
ประโยชน์ของ
แรงงานไทยใน
ต่างประเทศ 

N/A N/A N/A N/A N/A สป. 

2. โครงการส่งเสริมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต
แรงงานไทย 
ในต่างประเทศ 
 

เพื่อส่งเสริมการ
คุ้มครองสิทธิ
ประโยชน์ของ
แรงงานไทย 
ในต่างประเทศให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

ระดับความ 
สำเร็จของการ
คุ้มครองสิทธิ
ประโยชน์ของ
แรงงานไทยใน
ต่างประเทศ 

N/A N/A N/A N/A N/A สป. 
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ตารางที่ 22 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 บูรณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ และความม่ันคงด้านแรงงาน 
เป้าประสงค์ท่ี 4.4 ป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านแรงงานที่ส่งผลกระทบต่อความม่ันคงทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

ให้ลดลงและไม่เกิดขึ้น อาทิ การจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าว การบังคับใช้แรงงานและบริการ 
การค้ามนุษย์ด้านแรงงาน การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด และการขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหา
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

กลยุทธ์ท่ี 4.4.1 ส่งเสริมความร่วมมือป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านแรงงานที่ส่งผลกระทบต่อความม่ันคงทั้งในปัจจุบัน
และอนาคต โดยบูรณาการการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าว การขจัดการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบ
ที่เลวร้าย การบังคับใช้แรงงานและบริการการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน การป้องกันและแก้ไขปัญหายา
เสพติด และการขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

แผนงานท่ี 4.4.1.1 ส่งเสริมความร่วมมือป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านแรงงานที่ส่งผลกระทบต่อความม่ันคง 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการขับเคลื่อน
นโยบายในการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาการค้า
มนุษย์ด้านแรงงาน 

เพื่อขับเคลื่อนนโยบาย
การค้ามนุษย์ด้าน
แรงงานสู่การปฏิบัติ 

ระดับความสำเร็จใน
การแก้ไขปัญหาการ 
ค้ามนุษย์มุ่งสู ่Tier 1 

50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 สป. 

2. โครงการอาสาสมัคร
แรงงานต้านภัย 
ยาเสพติด 

เพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด 
ในกลุ่มแรงงาน 

ระดับความสำเร็จใน
การแก้ไขปัญหาการ 
ค้ามนุษย์มุ่งสู ่Tier 1 

N/A N/A N/A N/A N/A สป. 

3. โครงการป้องกัน
และแก้ไขปัญหายาเสพ
ติดในสถานประกอบกิจการ 

เพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด 
ในสถานประกอบกิจการ 

ระดับความสำเร็จใน
การแก้ไขปัญหาการ 
ค้ามนุษย์มุ่งสู ่Tier 1 

10,767 11,000 11,000 11,000 11,000 สป. 

4. โครงการป้องกัน
ปัญหาการค้ามนุษย์
ด้านแรงงาน 

เพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการค้ามนุษย์
ด้านแรงงาน 

ระดับความสำเร็จใน
การแก้ไขปัญหาการ 
ค้ามนุษย์มุ่งสู ่Tier 1 

480,600 481,000 481,000 481,000 481,000 สป. 

5. โครงการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาการค้า
มนุษย์ด้านแรงงาน
และการใช้แรงงานเด็ก
ในรูปแบบที่เลวร้าย 

เพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการค้ามนุษย์
ด้านแรงงานและ 
การใช้แรงงานเด็ก 

ระดับความสำเร็จใน
การแก้ไขปัญหาการ 
ค้ามนุษย์มุ่งสู ่Tier 1 

40,000 45,000 50,000 55,000 60,000 สป. 

6. โครงการส่งเสริม
ระบบการจัดการด้าน
ยาเสพติดในสถาน
ประกอบกิจการ 

เพื่อส่งเสริมระบบ
การจัดการด้านยา
เสพติดในสถาน
ประกอบกิจการ 

ระดับความสำเร็จใน
การแก้ไขปัญหาการ 
ค้ามนุษย์มุ่งสู ่Tier 1 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 



90 
 
ตารางที่ 22 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 บูรณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ และความม่ันคงด้านแรงงาน 
เป้าประสงค์ท่ี 4.4 ป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านแรงงานที่ส่งผลกระทบต่อความม่ันคงทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

ให้ลดลงและไม่เกิดขึ้น อาทิ การจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าว การบังคับใช้แรงงานและบริการ 
การค้ามนุษย์ด้านแรงงาน การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด และการขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหา
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

กลยุทธ์ท่ี 4.4.1 ส่งเสริมความร่วมมือป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านแรงงานที่ส่งผลกระทบต่อความม่ันคงทั้งในปัจจุบัน
และอนาคต โดยบูรณาการการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าว การขจัดการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่
เลวร้าย การบังคับใช้แรงงานและบริการการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน การป้องกันและแก้ไขปัญหายา
เสพติด และการขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

แผนงานท่ี 4.4.1.2 การบูรณาการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าว 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการบริหาร
จัดการแรงงาน 
ต่างด้าว 

เพื่อพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าว 

จำนวนแรงงานต่างด้าว
ที่ทำงานถูกกฎหมาย  
1,315,000 คนต่อปี 

1,522,000 1,522,000 1,522,000 1,522,000 1,522,000 กกจ. 

2. โครงการส่งเสริม
และพัฒนาเครือข่าย
ด้านแรงงานประมง 

เพื่อพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการ
แรงงานประมง 

จำนวนแรงงานต่างด้าว
ที่ทำงานถูกกฎหมาย  
1,315,000 คนต่อปี 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

3. โครงการจัดตั้ง
ศูนย์บริการร่วมด้าน
แรงงานต่างด้าว 
แบบเบ็ดเสร็จในเขต
เศรษฐกิจพิเศษ 

เพื่ออำนวยความ
สะดวกให้กับ
แรงงานต่างด้าว 
ที่เข้าทำงานแบบถูก
กฎหมาย 

จำนวนแรงงานต่างด้าว
ที่ทำงานถูกกฎหมาย  
1,315,000 คนต่อปี 

78,000 78,000 78,000 78,000 78,000 กกจ. 

4. โครงการ
ขับเคลื่อนการแก้ไข
ปัญหาการทำประมง
ผิดกฎหมาย  
ขาดการรายงานและ
ไร้การควบคุม 

เพื่อมีระบบควบคุม
การทำประมงที่จ้าง
แรงงานต่างด้าว 
ผิดกฎหมาย 

จำนวนแรงงานต่างด้าว
ที่ทำงานถูกกฎหมาย  
1,315,000 คนต่อปี 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 
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ตารางที่ 22 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 บูรณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ และความม่ันคงด้านแรงงาน 
เป้าประสงค์ท่ี 4.4 ป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านแรงงานที่ส่งผลกระทบต่อความม่ันคงทั้งในปัจจุบันและอนาคตให้ลดลงและ

ไม่เกิดขึ้น อาทิ การจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าว การบังคับใช้แรงงานและบริการ การค้ามนุษย์ด้าน
แรงงาน การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด และการขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

กลยุทธ์ท่ี 4.4.2 พัฒนาระบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างมีประสิทธิภาพ โดยบูรณาการความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานต่างๆ ในการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว รวมถึงวางแผนกำลังแรงงานต่างด้าว 
ทั้งในระดับประเทศและระดับพื้นที่ โดยดำเนินการร่วมกับภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 

แผนงานท่ี 4.4.2.1 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างมีประสิทธิภาพ 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการตรวจสอบ 
ปราบปรามคนต่าง
ด้าวลักลอบทำงาน 
ผิดกฎหมาย 

เพื่อตรวจสอบ 
ปราบปรามคนต่าง
ด้าวลักลอบทำงาน 
ผิดกฎหมาย 

จำนวนแรงงานต่างด้าว
ที่ทำงานถูกกฎหมาย  
1,315,000 คนต่อปี 

15,000 15,000 15,000 15,000 15,000 กกจ. 

2. โครงการศูนย์
ปฏิบัติการป้องกัน 
การกระทำผิดกฎหมาย 
ว่าด้วยการบริหาร
จัดการการทำงานของ
คนต่างด้าว 

เพื่อป้องกัน 
คนต่างด้าว
ลักลอบทำงาน 
ผิดกฎหมาย 

จำนวนแรงงานต่างด้าว
ที่ทำงานถูกกฎหมาย  
1,315,000 คนต่อปี 

15,000 15,000 15,000 15,000 15,000 กกจ. 

กลยุทธ์ท่ี 4.4.3 การส่งเสริมให้ผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศเข้ามาทำงานเพิ่มขึ้น โดยใช้มาตรการต่างๆ รวมถึง 
การทบทวนข้อจำกัดด้านกฎระเบียบ การขอใบอนุญาตทำงานของคนต่างด้าวระดับฝีมือ 
หรือชำนาญการบางประการที่เป็นอุปสรรค 

แผนงานท่ี 4.4.3.1 การส่งเสริมให้ผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศเข้ามาทำงานเพิ่มขึ้น 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการออก
ใบอนุญาตทำงานให้
ผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อส่งเสริมให้
ผู้เชี่ยวชาญ
ต่างประเทศเข้ามา
ทำงานเพิ่มขึ้น 

จำนวนแรงงานต่างด้าว
ที่ทำงานถูกกฎหมาย  
1,315,000 คนต่อปี 

17,000 17,000 17,000 17,000 17,000 กกจ. 
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ตารางที่ 23 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570)  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 5 พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสูงด้วยหลักธรรมาภิบาลพร้อมรับและ 
ปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลง 

เป้าประสงค์ท่ี 5.1 เป็นองค์กรที่มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพสูง ทันสมัยคล่องตัว มีธรรมาภิบาล บุคลากรมี
ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน 

กลยุทธ์ท่ี 5.1.1 การสร้างความโปร่งใสและธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการองค์กร โดยเปิดเผยข้อมูลผ่านเทคโนโลยี
ต่างๆ ให้ทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึงข้อมูลและมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นและตรวจสอบการ
ดำเนินงาน มีการบูรณาการการบริหารจัดการเพื่อลดการทุจริต 

แผนงานท่ี 5.1.1.1 การสร้างความโปรง่ใสและธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการองค์กร 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการเสริมสร้าง
ธรรมาภิบาลและ
ต่อต้านการทุจริต
ประพฤติมิชอบ 

เพื่อสร้างความ
โปร่งใสและธรรมา 
ภิบาลในการบริหาร
จัดการองค์กร 

คะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน 
(ITA)  ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 95 

1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 สป.,กพร., 
กกจ.,กสร., 

สปส. 

2. โครงการกระทรวง
แรงงานร่วมขับเคลื่อน
ไทยให้ใสสะอาด
ปราศจากการทุจริต 

เพื่อสร้างแรงจูงใจ
ให้บุคลากรมีความ
ซ่ือสัตย์และสุจริต 

คะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 95 

90 100 100 100 100 สป. 

3. โครงการพัฒนาการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

เพื่อให้ทุกภาคส่วน
มีสว่นร่วมในการ
ตรวจสอบการ
ดำเนินงาน 

คะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน 
(ITA)  ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 95 

50 50 50 50 50 สป.,กพร., 
กกจ.,กสร., 

สปส. 

กลยุทธ์ท่ี 5.1.2 ประสานความร่วมมือในการดำเนินงานกับภาคีเครือข่ายการพัฒนาด้านแรงงาน ตลอดจนเสริมสร้าง
ภาพลักษณ์องค์กรด้วยการสื่อสารสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ และเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม 
และสนับสนุนให้ได้รับข้อมูลข่าวสารดว้ยความรวดเร็ว 

แผนงานท่ี 5.1.2.1 การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการต่อต้านการทุจริต 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการสนับสนุน
และสร้างการมีส่วน
ร่วมของประชาชน 
ในการต่อต้านการ
ทุจริต 

ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการต่อต้านการ
ทุจริต 

คะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน 
(ITA)  ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 95 

60 60 60 60 60 สป. 
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ตารางที่ 23 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 5 พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสูงด้วยหลักธรรมาภิบาลพร้อมรับและ
ปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลง 

เป้าประสงค์ท่ี 5.1 เป็นองค์กรที่มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพสูง ทันสมัยคล่องตัว มีธรรมาภิบาล บุคลากร 
มีทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน 

กลยุทธ์ท่ี 5.1.3 พัฒนาการให้บริการที่มีคุณภาพตอบโจทย์ประชาชน โดยบูรณาการความร่วมมือกับภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคีการพัฒนาอ่ืนๆ ในการตอบสนองความต้องการของประชาชน และ 
การพัฒนาด้านแรงงานควบคู่กับพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนในรูปแบบดิจิทัล 

แผนงานท่ี 5.1.3.1 การพัฒนาการให้บริการที่มีคุณภาพตอบโจทย์ประชาชน 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. การสำรวจความ 
พึงพอใจของผู้รับบริการ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และบุคลากรที่มีต่อ
การให้บริการของ
หน่วยงาน 

เพื่อพัฒนาการ
ให้บริการที่มี
คุณภาพตอบโจทย์
ประชาชน 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของ
ระดับคะแนนการ
ประเมินสถานะ
องค์การในการเป็น
ระบบราชการ 4.0  

115,000 115,000 115,000 115,000 115,000 สป.,กพร., 
กกจ.,กสร., 

สปส. 

กลยุทธ์ท่ี 5.1.4 พัฒนาองค์กรและบุคลากรให้มีทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน พร้อมรบัมือกับบริบท
สังคมและสิ่งแวดล้อมที่เปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็ว สามารถพัฒนาเข้าสู่การทำงานแบบดิจิทัลได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 

แผนงานท่ี 5.1.4.1 พัฒนาองค์กรและบุคลากรให้มีทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงานแบบดิจิทัล 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการพัฒนา
คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐสู่ระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA) 

เพื่อพัฒนาองค์กร
และบุคลากรรองรับ
การทำงาน 
แบบดิจิทัลได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของ
ระดับคะแนนการ
ประเมินสถานะ
องค์การในการเป็น
ระบบราชการ 4.0  

5 
หน่วยงาน 

5 
หน่วยงาน 

5 
หน่วยงาน 

5 
หน่วยงาน 

5 
หน่วยงาน 

สป.,กพร., 
กกจ.,กสร., 

สปส. 
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ตารางที่ 23 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 5 พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสูงด้วยหลักธรรมาภิบาล 
พร้อมรับและปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลง 

เป้าประสงค์ท่ี 5.1 เป็นองค์กรที่มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพสูง ทันสมัยคล่องตัว มีธรรมาภิบาล บุคลากร
มีทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน 

กลยุทธ์ท่ี 5.1.5 ปรับปรุงและพัฒนากฎหมายที่เอ้ือต่อการพัฒนาแรงงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
แผนงานท่ี 5.1.5.1 การปรับปรุงและพัฒนากฎหมายที่เอ้ือต่อการพัฒนาแรงงาน 

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพ 
การให้บริการเพื่อมุ่งสู่
ความเป็นเลิศ 

เพื่อให้กฎหมายมี
ความทันสมัยเอ้ือ 
ต่อการพัฒนา
แรงงาน 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น
ของระดับ
คะแนนการ
ประเมินสถานะ
องค์การในการ
เป็นระบบ
ราชการ 4.0 
(PMQA 4.0) 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 
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ตารางที่ 24 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570)  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 6 พัฒนาระบบสารสนเทศและการเชื่อมโยงข้อมูลด้านแรงงานให้เป็นดิจิทัล 
เป้าประสงค์ท่ี 6.1 มีระบบสารสนเทศและข้อมูลด้านแรงงานที่เป็นดิจิทัลมีมาตรฐาน ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ปลอดภัย พร้อมใช้งาน 
กลยุทธ์ท่ี 6.1.1 นำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับเปลี่ยนการให้บริการด้านแรงงานแบบครบวงจรให้สอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้ใช้บริการได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยให้มีการเชื่อมโยงการให้บริการระหว่าง
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน ตอบสนองความต้องการของผูใ้ช้บริการในรูปแบบที่ทันสมัย 
ง่ายต่อการใช้งาน เข้าถึงได้ทุกที่ ทุกเวลา และทุกอุปกรณ์ 

แผนงานท่ี 6.1.1.1 การเชื่อมโยงฐานข้อมูลด้านกำลังคนของประเทศ 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการพัฒนาระบบ
เชื่อมโยงและแลกเปลีย่น
ข้อมูลภาครัฐผ่านระบบ 
GDX เพื่อสนับสนุน
ระบบฐานข้อมูลด้าน
กำลังคนของประเทศ 
(E-Workforce Ecosystem)  

เพื่อเชื่อมโยงฐานข้อมูล
ด้านกำลังคนของ
ประเทศของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

ระดับความสำเร็จ 
ในการบูรณาการ
ข้อมูลด้านแรงงาน
ของกระทรวง
แรงงาน  

1 
ระบบ 

N/A N/A N/A N/A สป. 

แผนงานท่ี 6.1.1.2 การนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับเปลี่ยนการให้บริการด้านแรงงานแบบครบวงจร 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการพัฒนา
แพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง 
(Central Digital 
Platform) สำหรับ
บริหารจัดการข้อมูล
ด้านแรงงาน 

เพื่อนำระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้ในการ
บริหารจัดการข้อมูล
ด้านแรงงาน 

ระดับความสำเร็จ 
ในการบูรณาการ
ข้อมูลด้านแรงงาน
ของกระทรวง
แรงงาน  

N/A N/A N/A N/A N/A สป. 

2. โครงการยกระดับ
การคุ้มครองแรงงาน
และเสริมศักยภาพ
สถานประกอบกิจการ
ด้วยบริการรับรอง
ตนเองผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์  
(e-Self Declaration) 

เพื่อยกระดับการให้
สถานประกอบกิจการ
รับรองตนเองผ่าน
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ 

ระดับความสำเร็จ 
ในการบูรณาการ
ข้อมูลด้านแรงงาน
ของกระทรวง
แรงงาน  

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 
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ตารางที่ 24 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 6 พัฒนาระบบสารสนเทศและการเชื่อมโยงข้อมูลด้านแรงงานให้เป็นดิจิทัล 
เป้าประสงค์ท่ี 6.1 มีระบบสารสนเทศและข้อมูลด้านแรงงานที่เป็นดิจิทัลมีมาตรฐาน ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ปลอดภัย พร้อมใช้งาน 
กลยุทธ์ท่ี 6.1.1 นำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับเปลี่ยนการให้บริการด้านแรงงานแบบครบวงจรให้สอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้ใช้บริการได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยให้มีการเชื่อมโยงการให้บริการระหว่าง
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการในรูปแบบที่ทันสมัย 
ง่ายต่อการใช้งาน เข้าถึงได้ทุกที่ ทุกเวลา และทุกอุปกรณ์ 

แผนงานท่ี 6.1.1.2 การนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับเปลี่ยนการให้บริการด้านแรงงานแบบครบวงจร (ต่อ) 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
3. โครงการพัฒนา
ระบบวิเคราะห์เพื่อ
พยากรณ์สถานการณ์ 
ด้านแรงงาน 

เพื่อนำระบบเทคโนโลยี
มาใช้ในการพยากรณ์
สถานการณ์ด้านแรงงาน 

ระดับความสำเร็จ 
ในการบูรณาการ
ข้อมูลด้านแรงงาน
ของกระทรวงแรงงาน  

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

กลยุทธ์ท่ี 6.1.2 พัฒนาศักยภาพ และสร้างวัฒนธรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากรให้สอดคล้องต่อการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยี รวมถึงการปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานโดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ 

แผนงานท่ี 6.1.2.1 การพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการพัฒนา
บุคลากรและเสริมสร้าง
คุณภาพบุคลากร 
ในยุคดิจิทัล 

เพื่อเสริมสร้างคุณภาพ
บุคลากรด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

ระดับความสำเร็จ 
ในการบูรณาการ
ข้อมูลด้านแรงงาน
ของกระทรวงแรงงาน  

     กพร. 

2. โครงการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อพัฒนา
ผู้เชี่ยวชาญดิจิทัลด้าน 
Big Data & Analytics 

เพื่อพัฒนาผู้เชี่ยวชาญ
ดิจิทัลด้าน Big Data & 
Analytics 

ระดับความสำเร็จ 
ในการบูรณาการ
ข้อมูลด้านแรงงาน
ของกระทรวงแรงงาน  

N/A N/A N/A N/A N/A กกจ. 

3. โครงการฝึกอบรม
ทักษะด้านเทคโนโลยี
สมัยใหม่ให้แก่บุคลากร
เพื่อสอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีและความ
ต้องการของตลาดแรงงาน 

เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรรองรับ 
การเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี 

ระดับความสำเร็จ 
ในการบูรณาการ
ข้อมูลด้านแรงงาน
ของกระทรวงแรงงาน  

2,300 2,300 2,300 2,300 2,300 กพร. 
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ตารางที่ 24 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 6 พัฒนาระบบสารสนเทศและการเชื่อมโยงข้อมูลด้านแรงงานให้เป็นดิจิทัล 
เป้าประสงค์ท่ี 6.1 มีระบบสารสนเทศและข้อมูลด้านแรงงานที่เป็นดิจิทัลมีมาตรฐาน ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ปลอดภัย พร้อมใช้งาน 
กลยุทธ์ท่ี 6.1.3 จัดทำแพลตฟอร์มการให้บริการข้อมูลด้านแรงงานที่มีมาตรฐาน ถูกต้อง ปลอดภัย ให้เป็นไปตาม

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้อง จัดทำ Single 
Window ที่สะดวกต่อการใช้งาน โดยการเชื่อมโยงข้อมูลของทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวง
แรงงานเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน 

แผนงานท่ี 6.1.3.1 จัดทำแพลตฟอร์มการให้บริการข้อมูลด้านแรงงานที่มีมาตรฐาน ถูกต้อง และปลอดภัย 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการพัฒนาระบบ
การให้บริการของสถาบัน
ส่งเสริมความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในรูปแบบ 
Mobile Application 

เพื่อพัฒนาการให้ 
บริการของสถาบัน
ส่งเสริมความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อม 

จำนวนแพลตฟอร์ม  
ด้านแรงงานเพิ่มขึ้น 
ไม่น้อยกว่า  
10 แพลตฟอร์ม 

N/A N/A N/A N/A N/A สสปท. 

2. โครงการพัฒนาระบบ
นำเสนอข้อมูลสาร 
สนเทศผ่าน Dashboards 
และ Geographic 
Information System 

เพื่อให้ทุกหน่วยงาน
รับรู้ข้อมูลสารสนเทศ 
ด้านแรงงานที่เป็น
ปัจจุบัน 

จำนวนแพลตฟอร์ม  
ด้านแรงงานเพิ่มขึ้น 
ไม่น้อยกว่า  
10 แพลตฟอร์ม 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 

3. โครงการพัฒนาระบบ
การสมัครเข้าร่วม
โครงการพัฒนาสถาน 
ประกอบกิจการให้มี
ระบบการบริหารจัดการ
แรงงานสัมพันธ์ที่ดีผ่าน
ระบบ e-service 

เพื่อส่งเสริมให้สถาน 
ประกอบกิจการมี
ระบบการบริหาร
จัดการแรงงาน
สัมพันธ์ที่ดี 

จำนวนแพลตฟอร์ม  
ด้านแรงงานเพิ่มขึ้น 
ไม่น้อยกว่า  
10 แพลตฟอร์ม 

N/A N/A N/A N/A N/A กสร. 
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ตารางที่ 24 แผนงาน โครงการ/กจิกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 ในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 6 พัฒนาระบบสารสนเทศและการเชื่อมโยงข้อมูลด้านแรงงานให้เป็นดิจิทัล 
เป้าประสงค์ท่ี 6.1 มีระบบสารสนเทศและข้อมูลด้านแรงงานที่เป็นดิจิทัลมีมาตรฐาน ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ปลอดภัย พร้อมใช้งาน 
กลยุทธ์ท่ี 6.1.4 ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างกระทรวงแรงงาน ภาคเอกชน ภาครัฐ และสถานศึกษา เพื่อให้เกิด

การเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลรายบุคคลที่เก่ียวกับการพัฒนาอาชีพเพื่อสนับสนุน 
การผลิตกำลังแรงงานที่มีทักษะตรงต่อความต้องการของตลาดงานในอนาคต 

แผนงานท่ี 6.1.4.1 การเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลแรงงานรายบุคคล 
โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายปี พ.ศ.  ผู้รับผิดชอบ 

66 67 68 69 70 
1. โครงการพัฒนา
แพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง
เช่ือมต่อบริการประกัน 
สังคมให้แก่ผู้ประกันตน
อย่างเจาะจง 

เพื่อพฒันาระบบการ
ให้บริการประกัน 
สังคมให้แก่
ผู้ประกันตนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

จำนวนแพลตฟอร์ม  
ด้านแรงงานเพิ่มขึ้น 
ไม่น้อยกว่า  
10 แพลตฟอร์ม 

1 
ระบบ 

N/A N/A N/A N/A สปส. 

 
3.6 แผนท่ียุทธศาสตร์ (Strategic Map) 
 ผู้ศึกษาได้จัดทำแผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategic Map) ของกระทรวงแรงงานตามกรอบการประเมินผล 
คำรับรองการปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงานทั้ง 4 มิติ คือ มิติการประเมินประสิทธิผล มิติการประเมินคุณภาพ 
มติิการประเมินประสิทธิภาพ และมิติการพัฒนาองค์กร รายละเอียดตามภาพที่ 4 
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ภาพที่ 4 แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategic Map) ของกระทรวงแรงงาน
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3.7 กรอบความเชื่อมโยงของแผน 
 ผู้ศึกษาได้จัดทำแผนผังความเช่ือมโยงแผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 
2570) กับแผนระดับที่  1 คือ ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนระดับที่  2 ที่ เกี่ยวข้อง ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 รายละเอียดตามภาพที่ 5 
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ภาพที่ 5 ผงัความเช่ือมโยงแผนปฏิบัตริาชการกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) กับแผนระดับที่ 1 คือ ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนระดบัที่ 2 ที่เกี่ยวข้อง



บทท่ี 4 
ข้อเสนอแนะทางยุทธศาสตร์ 

 
ข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อนและการนำยุทธศาสตร์ไปใช้ 

จากผลการศึกษาและการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 – 2570)  
ในครั้งนี้ ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อนและการนำยุทธศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ดังนี ้

1. ประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาทักษะฝีมือกำลังแรงงานให้มีผลิตภาพสูงสอดรับกับความ
ต้องการของตลาดแรงงานและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และสถานประกอบกิจการมีการบริหาร
จัดการแรงงานอย่างเป็นระบบ 

 1.1 กระทรวงแรงงานควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาแรงงานในพื้นที่จังหวัดเขตเศรษฐกิจ
พิเศษ อาทิ ระเบียงเศรษฐกิจ 4 ภาค คือ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต้ และภาคกลาง เขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออก  (EEC)  เขตเศรษฐกิจพิเศษ (SEZs) ในตำแหน่งงานที่รองรับอุตสาหกรรมเป้าหมายที่ได้รับ
การส่งเสริมการลงทุนจากสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI)  

 1.2 ควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาแรงงานทุกช่วงวัยในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และดิจิทัล 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลย ี

 1.3 ควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาแรงงานในสถานประกอบกิจการในทักษะเฉพาะทาง 
(Hard skill) ควบคู่ไปกับ Soft skill เช่น ความฉลาดทางอารมณ์ ทักษะการสื่อสาร ทักษะการพูดโน้มน้าวใจ 
ทักษะการฟัง ทักษะการบริหารคน ภาวะผู้นำ การปรับตัว ความเห็นอกเห็นใจผู้อื่น และทักษะการทำงานเป็นทีม  
ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน 

 1.4 ควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาการเป็นผู้ประกอบการให้กับแรงงานนอกระบบ เพื่อเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับแรงงานกลุ่มดังกล่าวได้ 

2. ประเด็นยุทธศาสตรส์่งเสริมและสรา้งโอกาสการมีงานทำให้กับกำลังแรงงานทุกกลุ่ม 
 2.1 ควรมีระบบเช่ือมโยงระหว่างกระทรวงแรงงาน สถาบันการศึกษา และหน่วยงานฝึกอบรม

ระยะสั้นของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ในการจัดหางานให้กับผู้จบการศึกษา และผู้ผ่านการฝึกอบรมเพื่อเพิ่ม
โอกาสในการมีงานทำให้กับกำลังแรงงานทุกกลุ่ม 

 2.2 เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหากระบวนการค้ามนุษย์ด้านแรงงานในประเทศไทย กระทรวง
แรงงานควรจัดทำระบบการตรวจสอบแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาทำงานในประเทศไทยอย่างผิดกฎหมายให้เข้าสู่
กระบวนการที่ถูกต้องตามกฎหมาย  

 2.3 ควรบูรณาการกับสถาบันการเงินในการหาแหล่งเงินกู้ดอกเบี้ยต่ำโดยไม่ต้องใช้หลักทรัพย์ 
ในการค้ำประกัน เพื่อการประกอบอาชีพให้กับแรงงานนอกระบบที่มีรายได้น้อยกว่าเกณฑ์ที่กระทรวงแรงงาน
กำหนด 
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3. ประเด็นยุทธศาสตร์คุ้มครองส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงาน และเพ่ิมประสิทธิภาพ
หลักประกันทางสังคมท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม 

 3.1 ควรมีการตรวจสอบสถานประกอบกิจการให้ดำเนินการจ่ายค่าจ้างแรงงานให้เป็นไปตาม
ประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง เรื่อง อัตราค่าจ้างขั้นต่ำ ตลอดจนอัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ เพื่อสร้างความ
เป็นธรรมให้กับแรงงานได้รับค่าจ้างตามทักษะฝีมือของตนเพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจให้กับแรงงานพัฒนา
ศักยภาพของตนให้มีผลติภาพที่สูงข้ึนเพื่อส่งผลต่อการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศต่อไป 

 3.2 ควรมีการปรับปรุงกฎหมายในการสร้างแรงจูงใจให้กับกำลังแรงงานนอกระบบ 
ทุกกลุ่มเป้าหมายเข้าสู่กระบวนการคุ้มครองผา่นหลกัประกันสังคม พร้อมทั้งเพิ่มสิทธิประโยชน์ทางประกันสังคม
ให้ครอบคลุมทั้งด้านการประกันสุขภาพในการรักษาพยาบาล การกู้เงินกองทุนประกันสังคม และรายได้หลัง
เกษียณอายุ  

4. ประเด็นยุทธศาสตร์การบูรณาการความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศ และความมั่นคง 
ด้านแรงงาน 

 4.1 ควรมีการขยายตลาดแรงงานไทยในต่างประเทศไปยังประเทศที่พัฒนาแล้วให้ครอบคลุม 
ทุกประเทศ เพื่อสร้างโอกาสการมีงานทำให้กับแรงงานไทย ตลอดจนเป็นการสร้างรายได้ให้กับประเทศไทย 
เพิ่มมากขึ้น 

 4.2 ควรมีมาตรการในการกำกับดูแลการจัดส่งแรงงานไทยไปทำงานต่างประเทศของสำนักงาน
จัดหางานเอกชนให้เป็นไปอย่างถูกต้องตามที่กฎหมายกำหนด เพื่อป้องกันปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงานของ
ประเทศไทย 

5. ประเด็นยุทธศาสตร์พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสูง 
ด้วยหลักธรรมาภิบาลพร้อมรับและปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลง 

 5.1 ควรจัดทำระบบเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) และแผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP) ให้กับบุคลากรของกระทรวงแรงงาน เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้บุคลากรทุกคนมีความรู้ความ 
สามารถในการข้ึนสู่ตำแหน่งที่สูงข้ึนได้ตามความเหมาะสม 

 5.2 ควรพัฒนาบุคลากรของกระทรวงแรงงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดิจิทัล และ
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารอย่างตลอดต่อเนื่อง ตลอดจนพัฒนาทักษะด้าน Soft skill เช่น ความฉลาด 
ทางอารมณ์ ทักษะการสื่อสาร ทักษะการพูดโน้มน้าวใจ ทักษะการฟัง ทักษะการบริหารคน ภาวะผู้นำ การปรับตัว 
ความเห็นอกเห็นใจผู้อื่น และทักษะการทำงานเป็นทีมที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน  

6. ประเด็นยุทธศาสตร์พัฒนาระบบสารสนเทศและการเชื่อมโยงข้อมูลดา้นแรงงานให้เป็นดิจิทัล 
 ควรมีการเช่ือมโยงระบบฐานข้อมูลแรงงานรายบุคคลระหว่างภาคการศึกษาและภาคแรงงาน 

เพื่อใช้ในการวางแผนการ Matching ระหว่างอุปสงค์และอุปทาน ตลอดจนใช้วางแผนการเพิ่มเติมสมรรถนะ
ต่างๆ ให้กับแรงงานเพื่อรองรับตำแหน่งงานในอุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างเหมาะสม 
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แบบสำรวจความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการด้านแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน 

 
คำชี้แจง 
 1. แบบสำรวจฉบับนี้จัดทำข้ึนเพื่อศึกษาความคิดเห็นจากผู้บริหารระดับกระทรวงแรงงาน ผู้บริหารระดับกรม 
ผู้อำนวยการกอง เจ้าหน้าที่ในสังกัดกระทรวงแรงงาน และกลุ่มผู้รับบริการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เกี่ยวกับจุดแข็ง 
(Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และภัยคุกคาม (Treaths) ที่ส่งผลต่อการบริหาร
จัดการด้านแรงงาน โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสำรวจ และส่วนที่  2  
แบบสำรวจเกี่ยวกับจุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และภัยคุกคาม (Threats) 
 2. ผู้ศึกษาจะนำผลที่ได้จากการสำรวจครั้งนี้มาใช้เพื่อประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกระทรวง
แรงงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน และขอขอบคุณ
มา ณ โอกาสนี ้
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสำรวจ 
 1. ตำแหน่งปัจจุบัน ................................................................................ 
 2. หน่วยงานที่สงักัด .............................................................................. 
 

ส่วนท่ี 2 แบบสำรวจเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภัยคุกคามท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการด้านแรงงาน 
 1. ท่านคิดว่าจุดแข็ง (Strengths) ของกระทรวงแรงงานที่เกี่ยวข้องกับด้านโครงสร้าง กลยุทธ์ ระบบ 
ในการดำเนินงาน ลักษณะแบบแผนหรือพฤติกรรมของผู้บริหาร บุคลากร ความรู้ความสามารถของบุคลากร 
และค่านิยม มีอะไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
................................................................................................................................................................................ 
.................................................................................................... ............................................................................ 
............................................................................................................................................... ................................. 
................................................................................................................................................................................ 
 

 2. ท่านคิดว่าจุดอ่อน (Weaknesses) ของกระทรวงแรงงานเกี่ยวข้องกบัด้านโครงสร้าง กลยทุธ์ ระบบ
ในการดำเนินงาน ลักษณะแบบแผนหรือพฤติกรรมของผู้บรหิาร บุคลากร ความรู้ความสามารถของบุคลากร 
และค่านิยม มีอะไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
.................................................................................................................. .............................................................. 
..................................................................................................................................................... ........................... 
................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................... ................................................................................. 
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 3. ท่านคิดว่าโอกาส (Opportunities) ที่ส่งผลต่อกระทรวงแรงงานในมิติที่เกี่ยวข้องกับด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อมและกฎหมาย มีอะไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
................................................................................................................................................................................ 
.......................................................................... ...................................................................................................... 
............................................................................................................................. ................................................... 
..................................................................................................................................................... ........................... 
 

 4. ท่านคิดว่าภัยคุกคาม (Threats) ที่ส่งผลต่อกระทรวงแรงงานในมิติที่เกี่ยวข้องกับด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อมและกฎหมาย มีอะไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
............................................................................................................................. ................................................... 
..................................................................................................................................................... ........................... 
................................................................................................................................................................................ 
....................................................................................................................... ......................................................... 
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ประเด็นคำถามในการสนทนากลุ่ม 
เพ่ือวิเคราะห์จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities)  

และภัยคุกคาม (Threats) ท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการดา้นแรงงาน 
-------------------------------- 

 
แนวคำถาม 

 1. ท่านคิดว่าจุดแข็งของกระทรวงแรงงานที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการด้านแรงงานมีอะไรบ้าง  
ซึ่งจะส่งผลต่อกลยุทธ์ขององค์กร ระบบในการดำเนินงานขององค์กร บุคลากรในองค์กร ความสามารถของ
บุคลากร ลักษณะแบบแผนหรือพฤติกรรมของผู้บริหารองค์กร โครงสร้างขององค์กร และค่านิยมขององค์กร 
อย่างไร 

 2. ท่านคิดว่าจุดอ่อนของกระทรวงแรงงานที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการด้านแรงงานมีอะไรบ้าง  
ซึ่งจะส่งผลต่อกลยุทธ์ขององค์กร ระบบในการดำเนินงานขององค์กร บุคลากรในองค์กร ความสามารถของ
บุคลากร ลักษณะแบบแผนหรือพฤติกรรมของผู้บริหารองค์กร โครงสร้างขององค์กร และค่านิยมขององค์กร 
อย่างไร 

 3. ท่านคิดว่าโอกาสที่ เป็นปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการด้านแรงงานมีอะไรบ้าง  
ซึ่งจะส่งผลต่อการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม และกฎหมาย อย่างไร 

 4. ท่านคิดว่าภัยคุกคามที่เป็นปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการด้านแรงงานมีอะไรบ้าง  
ซึ่งจะส่งผลต่อการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม และกฎหมาย อย่างไร 

 5. ท่านคิดว่าปัจจัยต่างๆ เหล่านี้จะสามารถปรับเปลี่ยนเป็นกลยุทธ์เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการ
ด้านแรงงานอย่างไร 
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แบบสอบถามการให้ค่าน้ำหนักคะแนนของการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม 
 

ส่วนท่ี 1  การกำหนดน้ำหนักคะแนนของการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายในด้วย McKinsey 7’S  
 Framework 
ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการให้ ค่าน้ำหนักคะแนนใน 7 หัวข้อ โดยรวมคะแนนทั้งหมด คือ 

100 คะแนน 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ ค่าน้ำหนักคะแนน 
1. กลยุทธ์ขององค์กร (Strategy)  
2. ระบบในการดำเนินงานขององค์กร (System)  
3. บุคลากรในองค์กร (Staff)  
4. ความสามารถของบุคลากร (Skills)  
5. ลกัษณะแบบแผนหรือพฤติกรรมของผู้บริหารองค์กร (Style)    
6. โครงสร้างขององค์กร (Structure)  
7. ค่านิยมขององค์กร (Shared values)  

รวมคะแนนท้ังหมด 100 

 
ส่วนท่ี 2 การกำหนดคา่น้ำหนักคะแนนของการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายนอกด้วย PESTEL 

ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการให้ ค่าน้ำหนักคะแนนใน 6 หัวข้อ โดยรวมคะแนนทั้งหมด คือ 
100 คะแนน 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ ค่าน้ำหนักคะแนน 
P : มิติด้านการเมือง (Political)  
E : มิติด้านเศรษฐกจิ (Economics)    
S : มิติด้านสังคม (Social)  
T : มิติด้านเทคโนโลยี (Technology)  
E : มิติด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental)  
L : มิติด้านกฎหมาย (Legal)  

รวมคะแนนท้ังหมด 100 
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ส่วนท่ี 3  การกำหนดคา่ระดบัคะแนนท่ีได้จากการทำ SWOT Analysis ท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหาร 
 จัดการด้านแรงงานของกระทรวงแรงงาน 
 โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในช่องค่าระดับคะแนนในแต่ละหัวข้อตามความคิดเห็นของท่าน โดยให้
ลำดับคะแนน ดังนี้ 
  5  คะแนน  หมายถึง  ส่งผลกระทบต่อต่อการบรหิารจัดการด้านแรงงาน  ระดับมากทีสุ่ด  
  4  คะแนน  หมายถึง  ส่งผลกระทบต่อต่อการบรหิารจัดการด้านแรงงาน  ระดับมาก  
  3  คะแนน  หมายถึง  ส่งผลกระทบต่อต่อการบรหิารจัดการด้านแรงงาน  ระดับปานกลาง  
  2  คะแนน  หมายถึง  ส่งผลกระทบต่อต่อการบรหิารจัดการด้านแรงงาน  ระดับน้อย  
  1  คะแนน  หมายถึง  ส่งผลกระทบต่อต่อการบรหิารจัดการด้านแรงงาน  ระดับน้อยที่สุด  
 

หัวข้อ ประเด็น ค่าระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

S1 มีโครงสร้างชัดเจนมีกฎหมายรองรบั      
S2 เป็นหน่วยงานเดียวในการกำหนดนโยบายและแผนด้านการ

บรหิารจัดการแรงงานของประเทศไทย 
     

S3 เป็นหน่วยงานประสานงานด้านแรงงานระดบัชาติ      
S4 มีคณะกรรมการระดบัชาติที่ประกอบด้วยหน่วยงานทัง้ภาครฐั

และเอกชนร่วมกันขับเคลื่อนการบรหิารแรงงานด้านต่างๆ 
     

S5 มีแผนกลยุทธ์ที่ถ่ายทอดมาจากยทุธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทฯ  
แผนพัฒนาฯ ฉบบัที่ 13 และแผนระดับ 3 ที่เกี่ยวข้องสำหรบั 
ใช้ในการขับเคลือ่นการดำเนนิงาน 

     

S6 มีการทบทวนแผนเป็นประจำทกุป ี      
S7 มีระบบในการดำเนินงานที่เอือ้ประโยชน์ต่อผูร้ับบรกิารและ

บุคลากรภายในกระทรวงที่ครอบคลุมในทกุด้าน 
     

S8 มีฐานข้อมูลด้านแรงงานที่ทันสมัย หลากหลาย มีความถูกตอ้ง 
น่าเช่ือถือ และเป็นปจัจบุัน 

     

S9 มีทรัพยากรรองรับการดำเนินงานทัง้กฎระเบียบ หน่วยงาน
ดำเนินการ งบประมาณ ฐานข้อมลู เครือข่ายอาสาสมัครแรงงาน  
ทั้งในระดบักรม กอง และในระดบัพื้นที ่

     

S10 มีการกำหนดสทิธิและมาตรฐานด้านแรงงานทีส่อดรับกบั
มาตรฐานสากล 
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หัวข้อ ประเด็น ค่าระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 
S11 มีการมอบอำนาจในการบรหิารงาน 

ที่ชัดเจน 
     

S12 ผู้บริหารองค์กรมีความเป็นผู้นำ และเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับ
บุคลากรภายในองค์กร 

     

S13 บุคลากรส่วนใหญ่พรอ้มรับต่อการเปลี่ยนแปลง      
S14 บุคลากรส่วนใหญ่มี mindset ที่ดตี่อการปฏิบัติงานและ 

มีใจในการให้บริการ 
     

S15 บุคลากรมีองค์ความรู้ด้านการจัดทำนโยบายและแผน      
S16 มีแผนการพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจน      
S17 มีการกำหนดค่านิยมที่ชัดเจนซึง่เป็น Core values ของบุคลากร      
W1 โครงสร้างของหน่วยงานในสังกัดเป็นตามกฎกระทรวงแบ่งสว่น

ราชการ ซึ่งปรบัเปลี่ยนยาก 
     

W2 การขับเคลื่อนนโยบายและแผนต้องอาศัยความร่วมมือจาก 
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องไม่สามารถทำได้ด้วยหน่วยงานเดียว 

     

W3 การถ่ายทอดแผนลงสูเ่จ้าหน้าที่ในองค์กรเป็นการสื่อสาร 
ทางเดียว ทำใหบุ้คลากรบางส่วนยังไมเ่ข้าใจในแผนดังกล่าว 

     

W4 บางระบบยังไม่มกีารอัพเดทข้อมูลให้เป็นปจัจบุัน      
W5 เกิดความซ้ำซ้อนของระบบการคุ้มครองแรงงานที่อยู่ในการ

กำกับดูแลของหลายหน่วยงาน 
     

W6 ขาดความชัดเจนในนิยามตัวช้ีวัดสำคัญด้านแรงงานบางตัว 
หรือยงัไม่ได้ปรบัตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

     

W7 การบงัคับบญัชาที่มลีำดับข้ันหลายลำดับข้ัน ทำให้การ
ดำเนินงานกรณีเรง่ด่วนอาจไม่ทันต่อการใช้งาน 

     

W8 ภายใน 5 ปี มีบุคลากรที่เป็นกำลังหลกัขององค์กรจะเกษียณ 
เป็นจำนวนมากอาจทดแทนไม่ทัน 

     

W9 ขาดการบูรณาการเพื่อใช้ประโยชน์จากเครือข่ายอาสาสมัคร
แรงงาน 

     

W10 บุคลากรส่วนใหญ่ยังขาดทักษะด้านภาษาอังกฤษสำหรับ 
ใช้ในการสื่อสาร   
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หัวข้อ ประเด็น ค่าระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

W11 ขาดการถ่ายทอดและการกำหนดพฤติกรรมเฉพาะแต่ละค่านิยม
อย่างเป็นรปูธรรม 

     

O1 ภาครัฐสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทลัเพือ่จัดเก็บ
ข้อมูลและออกแบบนโยบายด้านแรงงานที่มปีระสทิธิผลเพิม่ข้ึน 

     

O2 แผนระดบัที่ 1 และ 2 ให้ความสำคัญกับภารกิจการบรหิาร
จัดการด้านแรงงานที่ชัดเจน 

     

O3 การลงทุนโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ของภาครัฐบางโครงการ
ทำให้ต้องใช้แรงงานทีม่ีทักษะสูงเพิ่มข้ึน 

     

O4 การเติบโตของเศรษฐกิจด้านอุตสาหกรรมการผลิต การท่องเทีย่ว
และบริการ และการขนส่งโลจิสติกส์ ทำใหเ้กิดความต้องการ
แรงงานในตำแหนง่งานทีห่ลากหลายทัง้ในด้านของปริมาณและ
คุณภาพ 

     

O5 การกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับปัจเจกของภาครัฐทำให้เกิด 
การอุปโภคบริโภคมากขึ้น 

     

O6 การกำหนดค่าแรงข้ันต่ำ และอัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมอื 
ทำให้แรงงานได้รบัค่าตอบแทนทีสู่งข้ึน สง่ผลใหก้ารบริโภคของ
ประชาชนเพิม่ขึ้นตามไปด้วย 

     

O7 มีการปรบัแนวคิดที่สำคัญด้านแรงงานตามตัวช้ีวัดระดับสากล      
O8 โครงสร้างประชากรทีเ่ปลี่ยนแปลงไปทำให้พฤติกรรมการบรโิภค

เปลี่ยนแปลงตามไปด้วย 
     

O9 ยอดการขายสินค้าของผูสู้งอายุเพิ่มสูงข้ึน      
O10 การออม ภาวะสุขภาพ ความปลอดภัยในการทำงาน การบรหิาร

ความเสี่ยง การมีความรู้และทักษะการทำงานทีห่ลากหลายของ
แรงงานไทย 

     

O11 การใช้อินเทอรเ์น็ตอย่างแพร่หลาย ทำให้คนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารด้านแรงงานได้มากข้ึนและรวดเร็วข้ึน 

     

O12 การเตบิโตของเทคโนโลยี เช่น การนำระบบอัตโนมัติมาใช้ 
ในการผลิตและบรกิารจะทำให้สถานประกอบการสามารถ 
ลดต้นทุนด้านแรงงานได้เพิม่ขึ้น 
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หัวข้อ ประเด็น ค่าระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

O13 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยทีำใหเ้กิดการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ 
เพื่อตอบโจทย์การแกป้ัญหาให้กบัประชาชน 

     

O14 การพัฒนาของเทคโนโลยสีารสนเทศจะมีโอกาสเกิดการจ้างงาน
และวิธีการบริหารจัดการแรงงานแบบใหม ่

     

O15 แนวคิดการพัฒนาเมืองอย่างยั่งยืนได้รบัความนิยมมากข้ึน      
O16 ความตระหนักรู้ด้านสิง่แวดล้อมกลายเป็นบรรทัดฐานใหม ่      
O17 กระบวนการร่างกฎหมายเกิดจากการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน

ที่เกี่ยวข้องเพิ่มมากขึ้น 
     

T1 ปัญหาเสถียรภาพทางการเมืองภายใน      
T2 ขาดการส่งเสริมการออกแบบนโยบายเพื่อการจัดการด้าน

แรงงาน 
     

T3 ข่าวปลอมหรือเฟคนิวส์ทีท่ำใหเ้กิดความเข้าใจผิดเกี่ยวกบัการ
ดำเนินนโยบายในด้านแรงงาน 

     

T4 ข้อกำหนดทางการค้าระหว่างประเทศทำให้การจัดการด้าน
แรงงานมีความเข้มงวดมากข้ึน 

     

T5 การลงทุนโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ของภาครัฐบางโครงการมี
การใช้แรงงานทักษะต่ำในปริมาณความต้องการทีล่ดลง 

     

T6 การขยายตัวทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะการส่งออกผลผลิต 
ทางการเกษตรทำใหเ้กิดการใช้ทรัพยากรด้านแรงงานทกัษะต่ำ 
ที่สูงข้ึน โดยเฉพาะแรงงานต่างชาติ 

     

T7 ค่านิยมของการซื้อก่อนผ่อนทหีลังทำให้ประชากรเกิดภาวะหนี้
ครัวเรือนที่สงูข้ึน 

     

T8 การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้แรงงานบางส่วนสญูเสีย 
การจ้างงานและช่ัวโมงการทำงาน และแรงงานจบใหมม่ีโอกาส
ได้งานทำนอ้ยลง 

     

T9 การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำใหก้ารทำงานมลีักษณะแบบ 
ไม่เป็นทางการมากขึ้น 

     

T10 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรทำใหม้ีผูสู้งวัยเพิ่มมากข้ึน 
ในขณะที่วัยกำลังแรงงานลดลง 
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หัวข้อ ประเด็น ค่าระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

T11 สถานประกอบการมีความต้องการนำแรงงานต่างชาติเข้ามา
ทำงานในประเทศเพิ่มมากขึ้นเนื่องจากขาดแคลนแรงงานไทย 

     

T12 ความเหลือ่มล้ำระหว่างคนรวยและคนจนเพิ่มสงูข้ึน      
T13 การเข้าสู่สงัคมผูสู้งอายุทำใหง้บประมาณการดูแลแรงงานตึงตัว 

มากขึ้น 
     

T14 การนำระบบอัตโนมัติมาใช้ในการผลิตและบรกิารอาจทำให้
แรงงานถูกเลกิจ้างหรือว่างงานเป็นจำนวนมาก 

     

T15 การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำให้แรงงานต้องปรับตัวทำงาน 
กับเทคโนโลยหีรอืเครือ่งจักรกลสมัยใหม่มากขึน้ 

     

T16 ผลกระทบการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่รุนแรงข้ึน      
T17 ผลกระทบจากมลพิษทางอากาศและมลพิษข้ามแดน      
T18 ระบบนิเวศทางทะเลและชายฝั่งเสือ่มโทรมลง      
T19 บุคลากรไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบักฎหมายแรงงานทำให้

เกิดการละเลยการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 
     

T20 กฎหมายด้านแรงงานไม่ทันต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลงของ
ภาคอุตสาหกรรม 

     

T21 การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ทำใหก้ารเคลื่อนย้ายแรงงาน
ระหว่างประเทศมีข้อจำกัดมากขึ้น 

     

 
 
 
 
 
 
 
 



ประวัติย่อผู้ศึกษา 
 

ชื่อ-สกุล  นางสาวนราภรณ์ สุวรรณประเสริฐ 

วัน/เดือน/ปีเกิด   วันที่ 13 ธันวาคม 2515 

ประวัติการศึกษา   
ปี 3725  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาสถิติประยุกต์ มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา 
ปี 5432  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสถิติประยุกต์ สถาบนับัณฑิตพัฒนบรหิารศาสตร์ 
 

ประวัติตำแหน่งการทำงาน 
ปี 2537 นักวิชาการสถิติ 3                  สำนักงาน ป.ป.ส. 
ปี 2561   ผู้อำนวยการกลุม่งานสถิติและประเมินผล    กองแผนงานและสารสนเทศ กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน   
ปี 2563 ผู้อำนวยการกลุม่งานเลขานุการ  กองแผนงานและสารสนเทศ กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน   
 คณะกรรมการพฒันาแรงงานและ 
 ประสานงานการฝกึอาชีพแหง่ชาติ (กพร.ปช.)   
ปี 2565 ผู้อำนวยการกลุ่มงานประเมินและ  สถาบันพฒันาฝีมอืแรงงาน 13 กรุงเทพมหานคร  
 รับรองความรู้ความสามารถ   กรมพฒันาฝมีือแรงงาน 

 และรักษาราชการแทน  
 ผู้อำนวยการกลุ่มงานมาตรฐานฝมีือแรงงาน     

ปี 2566 ผู้เช่ียวชาญด้านนโยบายและยุทธศาสตร ์  กองยุทธศาสตร์และแผนงาน  
      สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

ตำแหน่งปัจจุบัน 
ผู้เช่ียวชาญด้านนโยบายและยุทธศาสตร์ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

........................................................... 
 
 
 
 
 
 
 

 


