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ก 

บทคัดยอ 

 เอกสารวิชาการสวนบุคคลฉบับนี้ การจัดทำแผนปฏิบัติราชการเพื ่อขับเคลื ่อนเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ระยะ ๕ ป 

(พ.ศ.๒๕๖๖-พ.ศ.๒๕๗๐) มีวัตถุประสงคในการศึกษา ดังนี้ ๑) เพื่อวิเคราะหสภาวะแวดลอมที่มี

ผลกระทบตอการปฏิบัติงานของ ศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ ทั้งการวิเคราะหสภาพภายในองคกร 

(McKinsey 7’S Framework) การวิเคราะหสภาพภายนอกองคกร (C-PEST) และการวิเคราะห 

SWOT Analysis ในการจัดทำจัดแผนปฏิบัติราชการขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัลฯ ๒) เพื่อจัดทำ

แผนปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของศูนยศึกษายุทธศาสตร 

สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖-พ.ศ.๒๕๗๐) ใหบรรลุเปาหมายและ

สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาดานเทคโนโลยีดิจิทัลของ สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ๓) เพื่อได

ขอเสนอแนะตอ ผูบังคับบัญชา ศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ ในการขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร

ตอไป 

 จากการศึกษาพบวา พบวาตำแหนงทางยุทธศาสตรขององคกร (Strategic Positioning) อยูใน

สถานภาพของภาพรวมภายในองคกรมีจุดออนที่ตองการการแกไข ดังนั้นการกำหนดยุทธศาสตรใน

การดำเนินการขับเคลื่อนดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ ศศย.ฯ จึงควรดำเนินกลยุทธแบบ WO ที่ตอง

มุงเนนกำหนดการใชกลยุทธเชิงแกไขที่มุงเนนการพัฒนาองคกร เพื่อแกไขจุดออนและสรางจุดแข็งใน

การแขงขัน เพื่อการเปนหนวยงานดิจิทัล เพื่อเปนการบรรลุเปาหมายทางยุทธศาสตร (END) ผูศึกษา

ไดเสนอประเด็นยุทธศาสตร ๕ ประเด็น ในการขับเคลื่อนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

หนวย ดังนี้ ๑) การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล (Technology 

Infrastructure) ๒) ศูนยขอมูลขาวสารทางยุทธศาสตรและความมั่นคงอัจฉริยะ (Data Centric and 

Intellegence ๓) พัฒนาระบบงานอัตโนมัติอัจฉริยะ ๔) ระบบการศึกษายุทธศาสตรและความมั่นคง

อัจฉริย (Education Centric and Intelligence) ๕) การพัฒนากำลังพลและโครงสรางหนวยใหพรอมเขา

สูหนวยงาน ดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart SSC) ทั้งนี้ การนำแผนปฏิบัติราชการ สามารถนำไปปฏิบัติและ

เกิดผลสัมฤทธิ์อยางมีประสิทธิภาพ จะตองไดรับการรวมมือจากหนวยงานทุกภาคสวน เพื่อขจัดปญหา

และอุปสรรคซึ่งมีความซับซอนในดานตาง ๆ เชน กำลังพล ทรัพยากร งบประมาณ และการบริหาร

จัดการ เพื่อที่บรรลุเปาหมายไดใน ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖-พ.ศ.๒๕๗๐) 



 
ข 

คำนำ 

 

 เอกสารวิชาการ เรื่อง แผนปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ของศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖-พ.ศ.๒๕๗๐) เปน

การวิเคราะหสภาวะแวดลอมทั้งภายในและภายนอก โดยประเมินตำแหนงทางยุทธศาสตร ของ

องคกรดวยการวิเคราะหสภาวะแวดลอมในหนวยงาน (Mckinsey 7’S Framework) และการ

วิเคราะหสภวะแวดลอมภายนอกองคกร (C-PEST) โดยการ SWOT Analysis ซึ ่งทำใหทราบถึง

ตำแหนงทางยุทธศาสตรขององคกรจาก TOWS Matrix ทำใหสามารถกำหนดประเด็นยุทธศาสตร กล

ยุทธ เพื่อขับเคลื่อนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการ

ปองกันประเทศไดอยางเหมาะสม 

  ผูวิจัยไดเขามาศึกษาในหลักสูตรนักยุทธศาสตร ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการ

ปองกันประเทศ ซึ ่งหนวยงานมีพันธกิจที่ไดรับการยอมรับในความเปนหนวยงานวิชาการดาน

ยุทธศาสตรและความมั่นคงชั้นเลิศ ทั้งในระดับชาติและ นานาชาติ ใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะกับ

หนวยงานของกองทัพและรัฐบาล ในการเตรียมความพรอมของหนวยงานเพื ่อเผชิญกับภัย

คุกคาม หลากหลายรูปแบบได ตลอดจนสามารถแกไขปญหาสำคัญตาง ๆ ใหเกิดความมั่นคงปลอดภัย

ของชาติ นับวาเปนสถาบันการศึกษาทางทหารที่สําคัญ การนำแผนปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของสถาบันวิชาการปองกันประเทศของสถาบันวิชาการปองกัน

ประเทศ กองบัญชาการกองทัพไทย จะกอใหเกิดประโยชนมากมาย และเปนการขับเคลื่อนหนวยใหมีทิศ

ทางการดำเนินงาน เพื่อมุงสูวิสัยทัศนของ ศูนยศึกษายุทธศาสตร “เปนหนวยงานที่มุงสูความเปนเลิศ

ในการศึกษา วิจัย และใหขอเสนอแนะทางยุทธศาสตรดานความมั่นคงและการปองกันประเทศ (Think 

Tank) ใหเปนที่ยอมรับของกองทัพ หนวยงานดานความมั่นคง และประชาชน ภายใน ป พ.ศ.๒๕๗๐” 

 

 

 

 

 

 



 ค 

สารบัญ 

บทคัดยอ...... .............................................................................................................................. ๑ 

คำนำ............ .............................................................................................................................. ๒ 

สารบัญ........ .............................................................................................................................. ๓ 

สารบัญตาราง ............................................................................................................................. ง 

สารบัญแผนภาพ ......................................................................................................................... จ 

บทท่ี ๑       บทนำ  

๑.๑ ความเปนมาและความสำคัญของปญหา ....................................................................... ๑ 

๑.๒ วัตถุประสงคของการศึกษา ........................................................................................... ๒ 

๑.๓ ขอบเขตของการศึกษา .................................................................................................. ๒ 

๑.๔ ระเบียบวิธีการศึกษา .................................................................................................... ๓ 

๑.๕ ขอจำกัดของการศึกษา(ถามี) ........................................................................................ ๓ 

๑.๖ ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ............................................................................................ ๔ 

บทท่ี ๒       การตรวจสอบสภาวะแวดลอมและการวิเคราะหทางยุทธศาสตร ............................ ๕ 

๒.๑ สภาวะแวดลอมภายนอก .............................................................................................. ๕ 

๒.๒ สภาวะแวดลอมที่เกี่ยวของกับองคกร (ภายใน) ............................................................. ๙ 

๒.๓    การวิเคราะหสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตร................................................................................๓๐ 

บทท่ี ๓ แผนขององคกร ........................................................................................................ ๕๐ 

     ๓.๑      แผนปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ 

        ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖-พ.ศ.๒๕๗๐)......๕๐ 

     ๓.๒       เปาหมายทางยุทธศาสตร (END)/แผนที่ยุทธศาสตร (Strategic Map).......................๕๐ 

๓.๓ แนวทางในการดำเนินการ (WAYS) ............................................................................ ๕๓ 

๓.๔ มาตรการ/เครื่องมือ/ปจจัยที่เกี่ยวของ (MEANS) ....................................................... ๕๕ 

                แผนที่ยุทธศาสตร (Strategic Map)......................................................................๖๑ 

     ๓.๕      การดำเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร........................................................................๖๒ 

บทท่ี ๔ ขอเสนอแนะทางยุทธศาสตร .................................................................................... ๗๐ 

 ขอเสนอแนะในการขับเคลื่อนและการนำแผนฯ ไปใช ......................................................  

บรรณานุกรม ................................................................................................................................. ๗๔ 

ภาคผนวก ........................................................................................................................................๗๕ 

ประวัติยอผูวิจัย ............................................................................................................................. ๗๖ 



 
ง 

สารบัญตาราง 

ตารางที่ ๒-๑ ขอมูลกำลังพล ศศย.สปท. (ส.ต.-นายพล)...................................................................๒๙ 

ตารางที่ ๒-๒ ขอมูลกำลังพล ศศย.สปท. (ลูกจางประจำ/พนักงานราชการ).....................................๓๐  

ตารางที่ ๒-๓ การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในตามหลัก McKinsey 7’S Framework.............๓๑ 

ตารางที่ ๒-๔ การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอก ๕ ประเด็น โดยใช C–PEST Analysis...........๓๓ 

ตารางที่ ๒-๕ การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางยุทธศาสตร (SWOT Analysis: จุดแข็ง/จุดออน).....๓๖ 

ตารางที่ ๒-๖ การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางยุทธศาสตร (SWOT Analysis: โอกาส/ภาวะคุกคาม)....๓๗ 

ตารางที่ ๒-๗ คาน้ำหนักของรายการปจจยัสภาวะแวดลอมภายในตาม McKinsey 7’S Framework…..๔๐ 

ตารางที่ ๒-๘ คาน้ำหนักของรายการปจจัยสภาวะแวดลอมภายนอกตาม C–PEST Analysis ……..๔๑ 

ตารางที่ ๒-๙ คาคะแนนเฉลี่ยสภาวะแวดลอมภายในตาม McKinsey 7’S Framework.................๔๒ 

ตารางที่ ๒-๑๐ คาคะแนนเฉลี่ยสภาวะแวดลอมภายนอกตาม C–PEST Analysis...........................๔๒ 

ตารางที่ ๒-๑๑ สรุปผลคะแนนถวงน้ำหนักสภาวะแวดลอมภายในตาม McKinsey 7’S Framework.....๔๓ 

ตารางที่ ๒-๑๒ สรุปผลคะแนนถวงน้ำหนักสภาวะแวดลอมภายนอกตาม C–PEST Analysis.........๔๔ 

ตารางที่ ๒-๑๓ การวิเคราะห TOWS Matrix…………………………………………………………………………๔๗ 

 

 

 

 

  



 
จ 

สารบัญแผนภาพ 

แผนภาพท่ี ๒-๑ เทรนดเทคโนโลยี จาก “การทเนอร” ป ๒๐๒๓.......................................................๕ 

แผนภาพท่ี ๒-๒ ภูมิทัศนดิจิทัลของประเทศไทยในระยะเวลา ๒๐ ป................................................๑๓ 

แผนภาพท่ี ๒-๓ ยุทธศาสตรการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม.............................................๑๔ 

แผนภาพท่ี ๒-๔ เปาหมายที่ตองการบรรลุในป พ.ศ.๒๕๗๐ โดยสมบูรณ ของ บก.ทท. ………………๑๘ 

แผนภาพท่ี ๒-๕ ดัชนีความพรอมในการเปน PROMPT HQ............................................................๑๙ 

แผนภาพท่ี ๒-๖ เปาหมายป พ.ศ.๒๕๘๐ ของกองบัญชาการกองทัพไทย........................................๑๙ 

แผนภาพท่ี ๒-๗ แสดงผังการจัด ศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ................................................................๒๘ 

แผนภาพท่ี ๒-๘ แสดงโครงสรางการบริหารจัดการ ศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ...................................๒๘ 

แผนภาพท่ี ๒-๙ แสดงการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในตาม Mckinsey7’S Framework........๓๑ 

แผนภาพท่ี ๒-๑๐ แสดง SWOT Analysis.......................................................................................๓๖ 

แผนภาพที่ ๒-๑๑ ตำแหนงทางยุทธศาสตร (Strategic Position) ของ ศศย.สปท. .......................๔๕ 

แผนภาพท่ี ๒-๑๒ TOWS Matrix....................................................................................................๔๖

แผนภาพท่ี ๓-๑ ตำแหนงทางยุทธศาสตรขององคกร (Strategic Position)...................................๕๑ 

แผนภาพท่ี ๓-๒ แผนที่ยุทธศาสตร (Strategic Map) ศศย.สปท. ..................................................๖๑ 



๑ 
 

 
 

 

 บทที่ ๑ 

บทนำ 

๑.๑ ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

 สังคมโลกในปจจุบันมีความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยางรวดเร็ว 

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการดำเนินชีวิตในประจำวันอยางตอเนื่อง ปจจุบันมีการตื่นตัวเรื่อง

เทคโนโลยีสารสนเทศโดยรัฐบาลกำหนดยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป กำหนดวิสัยทัศนของประเทศไทยวา 

“ประเทศไทยมีความมั ่นคง มั ่งคั ่ง ยั ่งยืน เปนประเทศที่พัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีฐานคิดหลักคือ เปลี่ยนจากการผลิตสินคาโภคภัณฑไปสูสินคาเชิงนวัตกรรม 

เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศดวยภาคอุตสาหกรรม ซึ่งนับตั้งแต “การปฏิวัติการรับรู” ของมนุษย

กอนนำมาสู “การเรียนรู” กอใหเกิดวิวัฒนาการที่สงผลตอการดำรงชีวิต ความเชื่อ และการปฏิสัมพันธ

ในระดับบุบคล สังคมและกลุมสังคมโดยมี “เทคโนโลยี” ที่เปนการนำสิ่งประดิษฐและวิธีปฏิบัติทาง

วิทยาศาสตรมาประยุกตใช เพื ่อประโยชนและเสริมสรางประสิทธิภาพตอกับกิจกรรมและการ

ปฏิบัติงานของมนุษยโดยเฉพาะเม่ือมนุษยไดพัฒนาคอมพิวเตอรสวนบุคคลไดสำเร็จเมื่อทศวรรษที ่๑๙ 

และการพัฒนาระบบอินเทอรเน็ตใหเขาถึงผูใชงานทั่วไปในป คศ. ๑๙๙๐ นวัตกรรมดังกลาวไดสงผล

ถึงวิถีการดำรงชีวิตและการปฏิบัติงานของมนุษยที ่เร ิ ่มเปลี ่ยนไปสู การพึ ่งพาคอมพิวเตอรและ

อินเตอรเน็ตมากข้ึน และเปนอีกครั้งที่เทคโนโลยีเปนสวนสำคัญในวิวัฒนาการของมนุษยโดยเฉพาะการ

เติบโตของ “เทคโนโลยีดิจิทัล” ซึ่งอาจกลาวไดวาโลกในยุคตนศตวรรษที่ ๒๑ เปนโลกที่อยูภายใต

แนวโนม “การพึ ่งพาดิจิทัล (Digital dependency)” ที ่ความกาวหนาของเทคโนโลยีดิจิทัล เปน

“แนวโนมการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญของโลกระหวางป ๒๐๒๐-๒๐๓๐ (Global Mega trends 2020-

2030)” ตามรายงานของ McKinsey และสอดคลองกับความเห็นของ Klaus Schwab ประธาน

กรรมการบริหารสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum) ที่กลาววา ปญญาประดิษฐ การ

เรียนรูของเครื่องจักร (Machine Learning) และระบบอัตโนมัติ เปนศูนยกลางของ Global Mega 

Trends ดังกลาว นอกจากนี้ Internet of Things (IoT) และขอมูลดิจิทัล ซึ่งรวมถึง Big Data ยังมี

สวนสำคัญในการสนับสนุนการเติบโตของเทคโนโลยีดิจิทัล นำมาซึ่งอรรถประโยชนในการตอบสนอง

วัตถุประสงคที ่หลากหลายและสามารถสนับสนุนการสรางผลิตผลใหกับบุคคลและองคกร ทั ้งนี้ 

ความกาวหนาของเทคโนโลยีดิจิทัลไดนำมาซึ่งภัยคุกคามตอผูใชงานโดยเฉพาะภัยคุกคามทางไซเบอร

เชนเดียวกัน จึงเปนความทาทายตอองคกรในฐานะหนึ่งในผูใชงานเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการ

เทคโนโลยีดังกลาว ใหตอบสนองความตองและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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 ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ซึ่งมีวิสัยทัศนในการ “เปน

หนวยงานที่มุงสูความเปนเลิศในการศึกษา วิจัย และใหขอเสนอแนะทางยุทธศาสตรดานความมั่นคง

และการปองกันประเทศ (Think Tank) ใหเปนที่ยอมรับของกองทัพ หนวยงานดานความมั่นคง และ

ประชาชน ภายใน ป พ.ศ.๒๕๗๐” และมีพันธกิจ “ดำเนินการตรวจสอบ ประเมินสภาวะแวดลอม 

วิเคราะห และใหขอเสนอแนะทางยุทธศาสตรดานความมั่นคง ที่มีผลกระทบตอกองทัพและประเทศ 

แกหนวยงานของกองทัพ และหนวยงานดานความมั่นคงของประเทศ” ซึ่งการจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล

เปนปจจัยที ่สำคัญอยางยิ ่งตอการสนับสนุนการบรรลุวิสัยทัศนและพันธกิจดังกลาว ผานการมี

แผนปฏิบัติราชการในการขับเคลื่อนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่ตอบสนองการปฏิบัติงานขององคกรใน

ปจจุบันและอนาคตใหบรรลุเปาหมายและสอดคลองแผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของ สถาบันวิชาการปองกันประเทศ จึงเปนที่มาของ “แผนปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อน

เทคโนโลยีสานรสนเทศและการสื่อสารของศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ 

ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖-พ.ศ.๒๕๗๐)” 

๑.๒ วัตถุประสงคของการศึกษา 
 ๑. เพื ่อวิเคราะหสภาวะแวดลอมที ่มีผลกระทบตอการปฏิบัติงานของ ศูนยศึกษา

ยุทธศาสตรฯ ทั้งการวิเคราะหสภาพภายในองคกร (McKinsey 7’S Framework) การวิเคราะหสภาพ

ภายนอกองคกร (C-PEST) และการวิเคราะห SWOT Analysis ในการจัดทำจัดแผนปฏิบัติราชการ

ขบัเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัลฯ 

 ๒. เพื่อจัดทำแผนปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖-พ.ศ.๒๕๗๐)  

ใหบรรลุเปาหมายและสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาดานเทคโนโลยีดิจิทัลของ สถาบันวิชาการ

ปองกันประเทศ 

 ๓. เพื่อไดขอเสนอแนะตอ ผูบังคับบัญชา ศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ ในการขับเคลื่อน

เทคโนโลยีดิจิทัลขององคกรตอไป 

๑.๓ ขอบเขตของการศึกษา 
 การจัดทำเอกสารวิชาการเรื่อง “แผนปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อนเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารของศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖-

พ.ศ.๒๕๗๐)” ฉบับนี้ จัดทำเพื่อศึกษาและวิเคราะหเรื่องที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีขอบเขต

ดังนี้ 
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   ๑.๓.๑ ขอบเขตเนื้อหา 
 การจัดทำเอกสารวิชาการเรื่องแผนปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อนเทคโนโลยีสานรสนเทศ

และการสื่อสารของศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖-

พ.ศ.๒๕๗๐) มีขอบเขตในการศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 ๑) ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง ๒๐ ป พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐ 

 ๒) แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมระยะ ๒๐ ป พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๗๙ 

 ๓) แผนปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย ป พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐  

 ๔) แผนปฏิบัติราชการของสถาบันวิชาการปองกันประเทศ ป พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐  

 ๕) แนวปฏิบัติในการขับเคลื่อนดานดิจิทัลของกองบัญชาการกองทัพไทย ป พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๗๐  

 ๖) แผนปฏิบัติราชการของศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ ป พ.ศ.๒๕๖๖ 

๑.๓.๒ ขอบเขตกลุมประชากร 
จัดทำแบบวิเคราะหเพื่อหาคาถวงน้ำหนักสภาวะแวดลอมภายในและภายนอกโดยสงใหกลุม

ตัวอยางคือผูบริหาร กำลังพลที่ปฏิบัติงานดาน IT และกำลังพลทั่วไปของศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ 

จำนวน ๗ คน  

    ๑.๓.๓ ขอบเขตดานระยะเวลา 

 ระยะเวลาในการดำเนินการ ศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหขอมูลตั ้งแตเด ือน 

กุมภาพันธ พ.ศ.๒๕๖๖-เมษายน พ.ศ.๒๕๖๖ 

๑.๔ ระเบียบวิธีการศึกษา 
 การศึกษาครั ้งน ี ้ เป นการวิจ ัยเชิงพรรณนา โดยวิธ ีการตรวจสอบสภาพแวดลอม 

เพื่อวิเคราะหสภาวะแวดลอมที่มีผลกระทบตอการปฏิบัติงานของ ศูนยศึกษายุทธศาสตรฯทั้งการ

วิเคราะหสภาพภายในองคกร (McKinsey 7’S Framework) การวิเคราะหสภาพภายนอกองคกร  

(C-PEST) และการวิเคราะห SWOT Analysis ถึงโอกาส ภัยคุกคาม รวมทั ้งจุดออนและจุดแข็ง  

เพื่อกำหนดเปาหมายเชิงกลยุทธในการพัฒนาศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ และจัดทำเปนแผนปฏิบัติ

ราชการเพื่อการขับเคลื่อนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบัน

วิชาการปองกันประเทศ ตอไป 

๑.๕ ขอจำกัดของการศึกษา 
     ระยะเวลาที ่จำกัดมีผลตอการศึกษาและวิเคราะหขอมูล โดยขอมูลแผนปฏิบัติการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสถาบันวิชาการปองกันประเทศ กองบัญชาการกองทัพไทย  

พ.ศ.๒๕๖๖ ยังอยูในระหวางการจัดทำ จึงไมไดนำมาตรวจสอบ ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงของขอมูลที่

ใชในการศึกษาครั้งนี้ไดหลังจากหวงเวลาการศึกษาตามเอกสารฉบับนี ้
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๑.๖ ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 ๑. ทราบถึงสภาวะแวดลอมโอกาส ภัยคุกคาม รวมทั้งจุดออนและจุดแข็ง ที่มีผลกระทบ

ตอการปฏิบัติงานของ ศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ เพื่อวางแผนขับเคลื่อนเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ตอไป 

 ๒. แผนปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อนเทคโนโลยีสานรสนเทศและการสื่อสารของศูนย

ศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖-พ.ศ.๒๕๗๐) ใหบรรลุ

เปาหมายและสอดคลองกับแนวปฏิบัติในการขับเคลื ่อนดานดิจิทัลของกองบัญชาการกองทัพไทย  

ป พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๗๐ 

 ๓. ขอเสนอแนะตอ ผูบังคับบัญชาและผูบริหาร ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการ

ปองกันประเทศ ในการพัฒนาดานเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกรไดอยางเปนระบบและมีทิศทาง 
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บทที่ ๒ 

การตรวจสอบสภาวะแวดลอมและการวิเคราะหทางยุทธศาสตร 
๒.๑ สภาวะแวดลอมภายนอก 
        สภาวะแวดลอม/แนวโนมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ในศตวรรษที่ ๒๑ เปนยุคของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดมีการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศดานคอมพิวเตอรและการพัฒนาซอฟทแวรอยางรวดเร็ว จนสามารถพัฒนาระบบการทำงานที่มีขีด

ความสามารถใกลเคียงกับมนุษย สงผลใหโลกเกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายดานทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม อัน

นำไปสูการปรับตัวเพื่อใหเกิดความสามารถในการแขงขันทามกลางกระแสโลกาภิวัฒน (Globalization) เปน

ยุคที่เรียกวา “ยุคแหงการสื่อสารไรพรมแดน” ทำใหการเผยแพรขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว เกิดเปนสังคม

แบบใหมขึ้นเรียกวา สังคมสารสนเทศ (Information Society) สังคมแหงการเรียนรู (Knowledge Society) 

หรือสังคมเศรษฐกิจฐานความรู (Knowledge –based economy) โดยมีปจจัยการพัฒนาไดอยางตอเนื่อง

จะตองใหความสำคัญตอการเขาถึงขอมูลขาวสารหรือความรู และคิดคนพัฒนานวัตกรรม (Innovation) ขึ้น

ใหม มนุษยจะสามารถเชื ่อมโยงเขาดวยกันโดยผานตัวกลางอยางอินเทอรเน็ตและสื ่อออนไลน (Digital 

Platform) เชน Facebook, Google Apple, eBay, Amazon, Grab และ Alibaba เปนตน จากการพัฒนา

เทคโนโลยีสารสนเทศอยางกาวกระโดดทำใหมนุษยสามารถรับรูโลกภายนอกไดอยางรวดเร็ว วิถีมนุษยมีการ

เปลี่ยนแปลงเหมือนทุกคนไดอยูในสถานที่เดียวกันเปนยุคดิจิทัลไรพรมแดน (Digital Globalization) 

 

แผนภาพที่ ๒-๑ เทรนดเทคโนโลยี จาก “การทเนอร” ป ๒๐๒๓  



๖ 
 

 

  บริษัท การทเนอร (Gartner, Inc.) (NYSE: IT) เปนบริษัทวิจัยและใหคำปรึกษาชั้นนำของโลก

บริษัทวิจัยและใหคำปรึกษาชั้นนำของโลกดำเนินการโดยผูเชี่ยวชาญ และใชแหลงขอมูลจากผูปฏิบัติงานจริง ได

วิเคราะหแนวโนมเทคโนโลยีสารสนเทศ ๑๐ ดาน โดยแบงออกเปน 4 กลุมคือ ไดแก การ Optimize ธุรกิจ, 

การ Scale การดำเนินการในทุกมุมมอง, การริเริ ่มสิ่งใหม, และเทคโนโลยีเพื่อความยั่งยืน (Sustainable 

Technology)  

 ๑. ภูมิคุมกันทางดิจิทัล (Digital Immune System) คือ ภูมิคุมกันทางดิจิทัลนั้นวาดวยการวาง

กลยุทธและเลือกใชเครื่องมืออยางเหมาะสมในการจัดการกับความเสี่ยงทางดิจิทัล โดยอาจมีการใชเทคโนโลยี

อยาง AI, Observability, Automation หรือการทดสอบระบบอยางเครงครัดเพื่อสรางระบบธุรกิจที่สามารถ

เชื่อใจได ทำงานไดอยางเสถียร มั่นคง และปลอดจากภัยคุกคามทั้งในสวนของลูกคาผูใชงานและธุรกิจที่

ดำเนินการอยู 

 ๒. ความสามารถในการมองเห ็นกระบวนการและข อม ูลในการดำเน ินการ (Applied 

Observability) คือ แนวคิดของการสรางคุณคาใหกับธุรกิจดวยขอมูลที่ธุรกิจสามารถมองเห็นได ปจจุบันธุรกิจ

สามารถจัดเก็บและ”มองเห็น”ถึงขอมูลไดอยาง Real-time มากขึ้น ธุรกิจจึงสามารถใชประโยชนจากความ

รวดเร็วและความแมนยำที่ไดรับจากขอมูลเพื่อสรางสรรคผลิตภัณฑหรือบริการใหมๆ ปรับปรุงการดำเนินการ

อยางรวดเร็ว รวมถึงแกปญหาได ณ ตอนเกิดเหตุ หลักการสำคัญซึ่งการตัดสินใจทางธุรกิจจากขอมูลที่ออกมา

ใหเห็นโดยชัดเจนโดยไมตองคาดเดาหรือจินตนาการถึงความตั้งใจหรือเหตุสุดวิสัยอื่นๆ ธุรกิจสามารถโฟกัสมาที่

ขอมูลซึ่งเปนผลลัพธ ประมวลผลดวยเทคโนโลยี AI และปรับเปลี่ยนการดำเนินการเพื่อตอบสนองตอพฤติกรรม

ที่ขอมูลผลลัพธนั้นสะทอนออกมาใหเห็น ซึ่งจะชวยให Feedback Loop นั้นมีความตรงจุดและรวดเร็วยิ่งขึ้น

 ๓. การบริหารความเชื่อมั่น ความเสี่ยง และความปลอดภัยของ AI (AI TRiSM) คือ การใช AI โดย

มีบทบาทในการตัดสินใจเรื่องที่สำคัญมากขึ้นในธุรกิจ ประเด็นถัดมาที่ธุรกิจตองใหความสำคัญคือการบริหาร

ความเชื่อมั่น ความเสี่ยง และความปลอดภัยของระบบ AI (AI Trust, Risk & Security Management – AI 

TRiSM) นอกจากจะทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพแลว เทคโนโลยีปญญาประดิษฐจะตองไดรับการปกครองที่

ชัดเจน เพื่อให AI นั้นมีความนาเชื่อถือ ทำงานไดอยางยุติธรรม พึ่งพาได มีผลลัพธตรงตามความตั้งใจ และมี

ความปลอดภัยทั้งกับระบบและขอมูล โดยในการจะจัดการสิ่งเหลานี้ได ธุรกิจตองมีแนวทางในการหาคำอธิบาย

ผลลัพธที่เกิดจากการประมวลผล AI ความสามารถในการติดตั้งโมเดล AI ใหมอยางรวดเร็วในกรณีที่เกิดปญหา 

การรักษาความปลอดภัยใหกับระบบ AI และการจัดการเกี่ยวกับความเปนสวนตัว และประเด็นดานจริยธรรม AI

 ๔. แพลตฟอรมคลาวดสำหรับอุตสาหกรรม (Industry Cloud Platform) คือ การใชงาน

คลาวดกันอยางแพรหลาย และในปจจุบันก็มีบริการคลาวดที่ถูกออกแบบมาเพื่อฟงกชันสำหรับใชงานเฉพาะ

ทางในอุตสาหกรรมตางๆ บริการคลาวดเหลานี้ ไมวาจะเปน SaaS, PaaS หรือ IaaS สามารถสรางคุณคาใหกับ

ธุรกิจไดมากขึ้น และตอบโจทยการดำเนินการของธุรกิจในอุตสาหกรรมไดมีประสิทธิภาพกวาเดิมจากการ

สำรวจธุรกิจในภูมิภาคอเมริกาเหนือและยุโรปโดย Gartner พบวาองคกรราว ๔๐% มีการใชงานแพลตฟอรม

คลาวดสำหรับอุตสาหกรรมของตนแลว และประมาณ ๑๕% กำลังอยูในระยะเริ่มตนใชงาน ดวยความสามารถ

https://www.fairly.ai/blog/ai-trism-ai-trust-risk-security-management
https://www.fairly.ai/blog/ai-trism-ai-trust-risk-security-management


๗ 
 

 

ที่เกี ่ยวเนื่องกับอุตสาหกรรมโดยตรง และการออกแบบใหคลาวดทำงานทำงานรวมกับวิถีดำเนินการของ

อุตสาหกรรมตั้งแตแรก Industry Cloud Platform จึงเปนตัวเลือกที่นาดึงดูดใจสำหรับธุรกิจ สงผลใหการ

ปฏิรูปดิจิทัลเกิดขึ้นไดอยางรวดเร็วมากขึ้น Gartner คาดการณวาภายในป ๒๐๒๗ ธุรกิจจะใชแพลตฟอรม

คลาวดสำหรับอุตสาหกรรมคิดเปนสัดสวนถึง ๕๐% ของโครงการดำเนินงานที่สำคัญ ซึ่งเติบโตจากสัดสวนราว 

๑๐% ในป ๒๐๒๑ เปนอยางมาก  

 ๕. วิศวกรรมแพลตฟอรม (Platform Engineering) คือ การสรางประสบการณในการทำงาน

ที ่ดีขึ ้นและเพิ ่ม Productivity ใหกับนักพัฒนาซอฟตแวรผู มีบทบาทสำคัญในธุรกิจยุคดิจิทัล เนื ่องดวย

กระบวนการพัฒนาซอฟตแวรในปจจุบันนั้นมีความซับซอนทั้งในเชิงเทคนิค และมีปจจัยภายนอกขั้นตอนการ

พัฒนาซอฟตแวรมากมายที่นักพัฒนาตองคำนึงถึง การอำนวยความสะดวกและสรางประสบการณการทำงานที่

ดีขึ้นจึงกลายมาเปนสิ่งสำคัญที่หลายธุรกิจกำลังมองหา Platform Engineering นั้นประกอบไปดวยการสราง

แพลตฟอรมการพัฒนาภายในองคกรที่นักพัฒนาสามารถเขาใชงานไดโดยสะดวก ไมวาจะเปนการใหบริการ 

Self-service ตางๆ หรือการมีเครื่องมือชวยเหลือและกระบวนการ เชน Infrastructure Operation ที่ทำงาน

โดยอัตโนมัติ สิ่งเหลานี้จะชวยปลดภาระดานอื่นๆออกจากงานพัฒนาซอฟตแวร สงผลใหนักพัฒนาสามารถ

ทำงานไดงายขึ้น สามารถโฟกัสกับงานหลักไดมากขึ้น และพัฒนาซอฟตแวรเพื่อตอบสนองความเปลี่ยนแปลงได

อยางรวดเร็ว 

 ๖. การสรางคุณคาจากเทคโนโลยี Wireless (Wireless-Value Realization) คือ เทคโนโลยี 

Wireless นั้นเปนพื้นฐานของธุรกิจในปจจุบัน ในองคกรหนึ่งนั้นอาจมีทั้งการเชื่อมตอไรสายของเครือขาย 

อุปกรณ และระบบตางๆ ผานเทคโนโลยี Internet of Things อยูแลวเปนจำนวนมาก ความสามารถของ

เทคโนโลยี Wireless ยังไมหยุดอยูเพียงเทานั้น องคกรจำนวนไมนอยในปจจุบันเริ่มคนหาและสรางสรรควิธีใช

ประโยชนจากเทคโนโลยี Wireless ในรูปแบบใหมๆ ที่จะชวยยกระดับการทำงานของพนักงานในองคกรและ

การใหบริการของพวกเขาไปอีกขั้น เทคโนโลยี Wireless กำลังพัฒนาขึ้นในสองสวนใหญ สวนแรก ไดแก

ความสามารถในการสื่อสารที่เพิ่มมากขึ้น ทำใหพวกมันสามารถทำงานไดหลากหลายยิ่งขึ้น และสวนที่สอง 

ไดแก การเพิ่มความสามารถอื่นๆเขาไปในเทคโนโลยี Wireless ซึ่งตอบโจทยดานดิจิทัลใหกับธุรกิจไดมากขึ้น 

เชน การติดตามตำแหนง การใชเรดารตรวจจับ การสื่อสารระหวางรถยนตดวยกัน การ Broadcast และ 

Multi-cast ธุรกิจสามารถประยุกตความสามารถเหลานี้เพื่อสรางบริการใหมๆใหกับลูกคาและพนักงาน และ

เพิ่มประสิทธิภาพใหกับการดำเนินการไดอีกมาก 

  ๗. แอปพลิเคชันที่มีฟงกชันการใชงานที่หลากหลาย (Superapps) คือ เครื่องมือหลาย

อยางซึ่งเปนมากกวาการนำหลายแอปพลิเคชันมารวมกันไวในที่เดียว Superapp สวนใหญจะประกอบไปดวย

แพลตฟอรม แอปพลิเคชัน และ Ecosystem ที่แวดลอมที่สรางประสบการณการใชงานอันครบครัน ในปจจุบัน

ที่โลกหมุนไปในทิศทางของ Mobile-first มากขึ ้น ธุรกิจหลายรายจึงเร ิ ่มใหความสนใจกับการพัฒนา 

Superapp เพื่อตอยอดการใหบริการของตัวเองสูมิติใหมๆ Gartner คาดการณวาภายในป ๒๐๒๗ มากกวา 

๕๐% ของประชากรโลกจะมีการใชงาน Superapp ในชีวิตประจำวัน และคอนเซปตของ Superapp นั้นจะถูก



๘ 
 

 

พัฒนาขึ้นเรื่อยๆ เพื่อตอบโจทยการใชงานแบบเฉพาะบุคคล ซึ่งอาจรวมไปถึงฟเจอรสำหรับการใชงานภายใน

องคกร เชน เครื่องมือการทำงานรวมกัน แอปสำหรับสนทนา และอาจเกี่ยวพันกับเทคโนโลยีตางๆ เชน AI, 

IoT, Metaverse อยางแยกไมออก 

 ๘. การปรับตัวของ AI (Adaptive AI) คือ การเรียนรูที ่จะปรับตัวเองไปตามสถานการณใน

ขณะที่ทำงานอยู ซึ่งจะเขามามีบทบาทอยางมากตอความสามารถของธุรกิจในการอบสนองตอสถานการณที่ไม

แนนอนAdaptive AI ประกอบไปดวยการออกแบบและเทคนิคทางปญญาประดิษฐที่จะชวยใหระบบสามารถ

เรียนรูและปรับการทำงานไดในระบบ Production กอนที่จะทำเชนนี้ไดนอกจากเทคโนโลยีแลว องคกรจะตอง

พัฒนา AI ใหอยูในระดับที่มั่นใจไดวาสามารถตัดสินใจไดเองเสียกอน สิ่งนี้รวมไปถึงการวางแผนถึงขอบเขตการ

ตัดสินใจ ความยืดหยุ น และการคำนึงถึงประเด็นดานความยุติธรรมและจริยธรรมของ AI และการปรับ

โครงสรางพื้นฐาน AI ใหเอื้ออำนวยตอการทำงานของ Adaptive AI Gartner คาดการณวาภายในป ๒๐๒๖ 

องคกรที่ใชงาน Adaptive AI จะลดเวลาในกระบวนการพัฒนา AI ไดมากกวาการพัฒนาและปรับแกแบบปกติ

ถึง ๒๕% 

 ๙. จักรวาลนฤมิต-โลกเสมือนแหงอนาคต (Metaverse) คือ โลกเสมือนเปนสวนตอขยายจาก

โลกปจจุบันที่สามารถสรางโอกาสใหมๆใหกับธุรกิจไดโอกาสที ่มาพรอมกับ Metaverse คือชองทางของ

สินทรัพยดิจิทัลและชองทางการติดตอซื้อขายแบบใหมๆ ตลาดจะถูกขยายใหกวางขึ้นกวาเดิมในโลกเสมือน 

เกิดระบบเศรษฐกิจใหมขึ้น และเปดโอกาสใหธุรกิจไดสราง Engagement กับลูกคาในรูปแบบที่หลากหลาย

กวาเดิม Metaverse จะสรางชองทางการปฏิสัมพันธของมนุษยและรูปแบบการสื่อสารที่ไมเคยมีมากอน 

Metaverse นั ้นเกี ่ยวพันกับเทคโนโลยีอยาง AR, VR, และ Blockchain ซึ ่งรวมไปถึง Web 3.0 ความ

เปลี่ยนแปลงซึ่งเทคโนโลยีนี้จะนำมานั้นจะมีบทบาทตอโลกธุรกิจในอนาคตไมมากก็นอย ดังนั้นในการวางกล

ยุทธธุรกิจ เทรนดนี้จึงเปนที่นาจับตามองเปนอยางยิ่ง 

 ๑๐. เทคโนโลยีเพื่อความยั่งยืน (Sustainable Technology) คือ ความรับผิดชอบรวมกันของ

มนุษยชาติ หลายองคกรทั่วโลกเริ่มใหความสำคัญกับการปรับการดำเนินธุรกิจใหเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมมาก

ยิ่งขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งในแงมุมของเทคโนโลยีและ IT ที่มีการใชพลังงานปริมาณมหาศาลตอป ในปจจุบัน 

ผูพัฒนาเทคโนโลยีหลายรายตางก็เริ่มนำเสนอโซลูชันที่จะชวยใหบริการดาน IT นั้นใชทรัพยากรไดอยางคุมคา 

ไมวาจะเปนโซลูชันสำหรับการตรวจสอบกระบวนการดำเนินงาน วิเคราะหการใชพลังงาน และบริหารการ

ปลอยของเสีย การลงทุนในเทคโนโลยีเพื่อความยั่งยืนนั้นนอกจากจะชวยยับยั้งภาวะโลกรอนแลว ยังสามารถ

ชวยเตรียมความพรอมสำหรับสถานการณที่เปลี่ยนแปลง ชวยลดตนทุนในการดำเนินการ และสรางแรงดึงดูด

ตอผูเขาใชบริการซึ่งจะนำไปสูการเติบโตของธุรกิจในมิติใหมๆอีกดวย 

 จากการวิจัยแนวโนมเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท การทเนอร (Gartner, Inc.) ซึ่งเปนบริษัทที่

ทำหนาที่วิจัยและใหคำปรึกษาชั้นนำของโลกชี้ใหเห็นแนวโนมของเทคโนโลยีในอนาคค กลาวคือ จะมีการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศมาทำงานแทนมนุษยไดอยางอัตโนมัติผานอุปกรณเคลื่อนที่ (Mobile Device) โดยการ

ประยุกตใชระบบปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence : AI) และการเรียนรูของเครื่องจักร (Machine 



๙ 
 

 

learning : ML) มนุษย จะร ับข อม ูลข าวสารได ท ั ้ งหมดผานส ังคมออนไลน (Multiexperience) ด วย 

แอพพลิเคชั่นตาง ๆ เชน Line Facebook Youtube ฯลฯ ผานทางโทรศัพทเคลื่อนที่และอุปกรณอื่นท่ีสามารถ

เขาถึงอินเทอรเน็ตได สามารถควบคุมอุปกรณตาง ๆ ผานระบบเครือขายโดยใชเทคโนโลยี IoT อุปกรณ

ประเภทปญญาประดิษฐสามารถเชื่อมโยงและทำงานรวมกันได มีการประยุกตใชงานปญญาประดิษฐงานดาน

ตาง ๆ ในทุกมิติ เชน การทหาร สิ่งแวดลอม สังคม ฯลฯ มนุษยจะสามารถเขาถึงเทคโนโลยีอยางเสรี งายและ

สะดวก โดยไมจำเปนตองมีการอบรมหรือเรียนรูเพิ่มเติม มนุษยจะสามารถทำงานไดโดยไมตองใชความรูในดาน

นั้นโดยอาศัยระบบปญญาประดิษฐเขาชวย เชน นักพัฒนาระบบสามารถสรางโมเดลขอมูล การเขียนโปรแกรม 

หรืองานดานอื่นไดโดยไมตองมีทักษะดานการวิเคราะหขอมูล (Data Scientist) ทำคลังขอมูล/ฐานขอมูลขนาด

ใหญ (Big Data) และกระจายฐานขอมูลไปยังพื้นที่ตาง ๆ โดยยังมีการควบคุมอยูที่ศูนยกลาง มนุษยจะสามารถ

ติดตอสื่อสารทางไกลและไดรับประสบการณความรูสึกเหมือนสัมผัสจริงโดยใชเทคโนโลยีเชื่อมโยงกับอวัยวะ

มนุษย (Human Augmentation) นอกจากนี้ยังจะมีการพัฒนาระบบการรักษาความปลอดภัยไซเบอรที่เปน

ระบบปญญาประดิษฐ (AI Security) เชน มีระบบตรวจสอบผู กระทำผิดตาง ๆ แบบอัตโนมัติโดยอาศัย

คลังขอมูลการทำธุรกรรมของผูใชงาน เปนตน ทั้งหมดเปนแนวโนมดานเทคโนโลยีที่อาจจะเกิดขั้นในระยะ ๕ ป 

ที่มนุษยจะตองมีการปรับตัวและปรับแผนการทำงานทั้งสวนบุคคลและหนวยงานตาง ๆ ใหรองรับภาพอนาคต

ที่จะเกิดขึ้นตอไป 

 

๒.๒ สภาวะแวดลอมที่เกี่ยวของกับองคกร 
 ๒.๒.๑ ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)  

 ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทย

ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ ่งจะตองนำไปสู การปฏิบัติเพื ่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน 

“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง” เพื่อความสุขของคนไทยทกุคน มีสวนที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ 

ยุทธศาสตรที่ ๑ ยุทธศาสตรชาติดานความมั่งคง  

เปาหมาย การพัฒนาที่สำคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เนนการบริหารจัดการ

สภาวะแวดลอมของประเทศใหมีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบรอยในทุกระดับ 

ตั้งแตระดับชาติ สังคม ชุมชน มุงเนนการพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานขอมูลขนาดใหญใหมี

ความพรอมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติไดทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ควบคูไปกับการ

ปองกันและแกไขปญหาดานความมั่นคงที่มีอยูในปจจุบัน และที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใชกลไกการแกไข

ปญหาแบบบูรณาการทั้งกับสวนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองคกรที่ไมใชรัฐ รวมถึงประเทศเพื่อน

บานและมิตรประเทศทั่วโลก บนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล ประกอบดวย ๕ ประเด็น ซึ่งมีสวนที่สอดคลอง

กับเทคโนโลยีสารสนเทศรวม ๓ ประเด็น ดังนี้  



๑๐ 
 

 

 ประเด็นที่ ๒ การปองกันและแกปญหาที่มีผลกระทบตอความมั่นคง เพื่อแกไขปญหาเดิม และ

ปองกันไมใหปญหาใหมเกิดขึ้น โดยตามหัวขอ (๑) การแกไขปญหาความมั่นคงในปจจุบัน และ (๒) การติดตาม 

เฝาระวัง ปองกัน และแกไขปญหาที่อาจอุบัติข้ึนใหม  

 ประเด็นที่ ๓ การพัฒนาศักยภาพของประเทศใหพรอมเผชิญภัยคุกคามที่กระทบตอความมั่นคง

ของชาติ เพื่อยกระดับขีดความสามารถของกองทัพและหนวยงานดานความมั่นคง โดยตามหัวขอ (๑) การ

พัฒนาระบบงานขาวกรองแหงชาติแบบบูรณาการอยางมีประสิทธิภาพ (๒) การพัฒนาและผนึกพลังอานาจ

แหงชาติ กองทัพและหนวยงาน ความมั่นคง รวมทั้งภาครัฐและภาคประชาชน ใหพรอมปองกันและรักษา

อธิปไตยของประเทศ และเผชิญกับภัยคุกคามไดทุกมิต ิทุกรูปแบบ และทุกระดับ  

 ประเด็นที่ ๔ การบูรณาการความรวมมือดานความมั่นคงกับอาเซียนและนานาชาติ รวมถึงองคกร

ภาครัฐและที่มิใชภาครัฐ เพื่อสรางเสริมความสงบสุข สันติสุข ความมั่นคง และความเจริญ กาวหนา ใหกับ

ประเทศชาติ ภูมิภาค และโลก อยางยั่งยืน โดยตามหัวขอ (๑) การเสริมสรางและรักษาดุลยภาพสภาวะ

แวดลอมระหวางประเทศ และ (๒) การเสริมสรางและธำรงไวซึ่งสันติภาพและความมั่นคงของภูมิภาค 

 ยุทธศาสตรที่ ๒ ยุทธศาสตรชาติ ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน  

เปาหมาย การพัฒนาที่มุงเนนการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพื้นฐาน 

แนวคิด ๒ ประการ ไดแก (๑) “ตอยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหงาทางเศรษฐกิจ  อัตลักษณ วัฒนธรรม 

ประเพณี วิถีชีวิต และจุดเดนทางทรัพยากรธรรมชาติ ที่หลากหลาย รวมทั้งความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบของ

ประเทศในดานอื่น ๆ นำมาประยุกตผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อใหสอดรับกับบริบทของ

เศรษฐกิจ และสังคมโลกสมัยใหม และ (๒) “ปรับปจจุบัน” เพื่อปูทางสูอนาคต ผานการพัฒนาโครงสราง

พื ้นฐานของประเทศในมิติตาง ๆ ทั ้งโครงขายระบบคมนาคมและขนสง โครงสรางพื้นฐานวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยี และดิจิทัล และการปรับสภาพแวดลอม ใหเอื ้อตอการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต 

ประกอบดวย ๕ ประเด็น มีสวนที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศ รวม ๒ ประเด็น ดังนี้ 

 ประเด็นที่ ๒ อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต เพื่อสรางอุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต

ที่ขับเคลื่อนประเทศไทยไปสูประเทศที่พัฒนาแลวดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแหงอนาคต โดยตามหัวขอ (๓) 

อุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ขอมูล และปญญาประดิษฐ และ (๕) อุตสาหกรรมความมั่นคงของประเทศ  

ประเด็นที่ ๔ โครงสรางพื้นฐาน เชื่อมไทย เชื่อมโลก เพ่ือใหครอบคลุมถึงโครงสรางพื้นฐานทาง

กายภาพในดานโครงขายคมนาคม พ้ืนที่และเมือง รวมถึงเทคโนโลยี ตลอดจนโครงสรางพื้นฐานทางเศรษฐกิจ 

โดยตามหัวขอ (๔) พัฒนาโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสมัยใหม 

 ยุทธศาสตรที่ ๓ ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนา และเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย  

 เปาหมาย การพัฒนาที่สำคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมี

คุณภาพ มีทักษะที่จำเปนในศตวรรษที่ ๒๑ ประกอบดวย ๗ ประเด็น มีสวนที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รวม ๓ ประเด็น ดังนี้  
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 ประเด็นที่ ๓ ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงใน ศตวรรษที่ ๒๑ โดยตาม

หัวขอ (๖) การวางพื้นฐานระบบรองรับการเรียนรูโดยใชดิจิทัลแพลตฟอรม  

 ประเด็นที่ ๔ การตระหนักถึงพหุปญญาของมนุษยที่หลากหลาย โดยตามหัวขอ (๓) การดึงดูด

กลุมผูเชี ่ยวชาญตางชาติและคนไทยที่มีความสามารถในตางประเทศใหมาสรางและพัฒนาเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมใหกับประเทศ  

ประเด็นที่ ๖ การสรางสภาพแวดลอมที่เอื ้อตอการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากร

มนุษย โดยตามหัวขอ (๔) การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

 ยุทธศาสตรที่ ๔ ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาส และความเสมอภาคทางสังคม  

 เปาหมาย การพัฒนาที่สำคัญที่ใหความสำคัญการดึงเอาพลังของภาคสวนตาง ๆ ทั้งภาคเอกชน 

ประชาสังคม ชุมชนทองถิ่น มารวมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการรวมคิดรวมทำ

เพื่อสวนรวม ประกอบดวย ๔ ประเด็น มีสวนที่เกี่ยวของกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ รวม ๒ ประเด็น ดังนี้  

 ประเด็นที่ ๒ การกระจายศูนยกลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยีโดยตามหัวขอ 

(๕) สนับสนุนการพัฒนาพื้นที่บนฐานขอมูลความรู เทคโนโลยีและนวัตกรรม  

ประเด็นที่ ๓ การเสริมสรางพลังทางสังคม โดยตามหัวขอ (๖) สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศและสื่อสรางสรรค เพื่อรองรับสังคมยุคดิจิทัล 

ยุทธศาสตรที่ ๖ ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุล และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  

 เปาหมาย การพัฒนาที่สำคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อ

ประชาชนและประโยชนสวนรวม” โดยภาครัฐตองมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาท ภารกิจ แยกแยะบทบาท

หนวยงานของรัฐที่ทำหนาที่ในการกำกับหรือในการใหบริการ ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทำงาน

ใหมุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวม มีความทันสมัย และพรอมที่จะปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของ

โลก อยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญ ระบบการทำงานที่เปน

ดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคา และปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล ประกอบดวย ๘ ประเด็น มีสวน

ที่เก่ียวของกัยเทคโนโลยีสารสนเทศ รวม ๒ ประเด็น ดังนี้   

  ประเด็นที่ ๑ ภาครัฐที่ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความตองการ และใหบริการ

อยางสะดวกรวดเร็ว โปรงใส โดยตามหัวขอ (๑) การใหบริการสาธารณะของภาครัฐ ไดมาตรฐานสากลและเปน

ระดับแนวหนาของภูมิภาค และ (๒) ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการใหบริการสาธารณะตาง ๆ ผานการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช  

 ประเด็นที่ ๔ ภาครัฐมีความทันสมัย โดยตามหัวขอ (๒) พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติ

ราชการใหทันสมัย 



๑๒ 
 

 

 การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาติ การดำเนินงานเพื่อการสนับสนุนการพัฒนาประเทศ

ตามยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคงที่มีเปาหมายสำคัญเพื่อให “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เนน

การบริหารจัดการสภาวะแวดลอมของประเทศใหมีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และมีความสงบ

เรียบรอยในทุกระดับ มุงเนนการพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานขอมูลขนาดใหญ ใหมีความ

พรอมรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติในทุกรูปแบบ” โดยกำหนดใหมีการพัฒนาและดำรงสภาพโครงสราง

พื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล เชน ระบบสื่อสารโทรคมนาคม ระบบควบคุมบังคับบัญชา ระบบสารสนเทศเพื่อ

การบริหารราชการทั่วไป ระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร รวมทั้งการพัฒนาทักษะทางดานดิจิทัล

ใหแกกำลังพล สนับสนุนการบูรณาการใชงานทรัพยากรรวมกันระหวางสวนราชการภายในกองทัพไทย เพื่อ

พัฒนาสูความเปนกองบัญชาการดิจิทัล ตลอดจนนำเทคโนโลยีสมัยใหม เชน ปญญาประดิษฐ (Artificial 

Intelligence : AI) ขอมูลขนาดใหญ (Big Data) เทคโนโลยีคลาวด (Cloud Technology) การเชื่อมตอทุก

สรรพสิ่ง (Internet of Things : IoT) เทคโนโลยีอุปกรณเคลื่อนที่เพื่อการเชื่อมตออินเทอรเน็ตแบบทุกที่ทุก

เวลา (Mobile/Wearable Computing) เปนเครื ่องมือสนับสนุนการเพิ ่มประสิทธ ิภาพการปฏิบัต ิงาน 

สนับสนุนใหมีการเสริมสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอก เพื่อพัฒนาขีดความสามารถเทคโนโลยีดิจิทัล

ในภาพรวม เสริมสรางความพรอมในการปองกันและแกไขปญหาความมั่นคงของประเทศ 

 ๒.๒.๒ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)  

 ประเทศไทยใหความสำคัญกับการพัฒนาและการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร 

( Information and Communication Technology, ICT)  มาใช  เป น เคร ื ่ อ งม ื อสน ับสน ุน  (Enabling 

Technology) การพัฒนาประเทศ โดยมุงเนนให ประเทศไทยมีโครงสรางพื้นฐานดาน ไอซีที โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งอินเทอรเน็ตความเร็วสูง (Broadband Internet) กระจายอยางทั ่วถึงเสมือนบริการสาธารณูปโภคขั้น

พื้นฐานทั่วไป ประชาชนมีความรอบรู เขาถึง สามารถพัฒนาและใชประโยชนจากสารสนเทศไดอยางรูเทาทนั 

 วิสัยทัศน และเปาหมายการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มุงเนนการพัฒนา อยางตอเนื่อง

ในระยะยาวอยางยั่งยืน ใหสอดคลองกับการจัดทำยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป คือ “ปฏิรูปประเทศไทยสูดิจิทัลไทยแลนด” 

ซึ่งดิจิทัลไทยแลนด (Digital Thailand) หมายถึง ยุคที่ประเทศไทยสามารถสรางสรรค และใชประโยชนจาก

เทคโนโลยีดิจิทัลอยางเต็มศักยภาพในการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน นวัตกรรม ขอมูล ทุนมนุษยและทรัพยากร

อื่นใด เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสูความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน 

 แนวทางการพัฒนาหรือภูมิทัศนดิจิทัล กำหนดเปน ๔ ระยะ เพื่อนำไปสูความสำเร็จในการพัฒนา

ประเทศ ตามที่กำหนดวิสัยทัศน แสดงไดตามแผนภาพท่ี ๒-๒ สรุปได ดังนี ้

 ระยะที ่ ๑ (๑ ป ๖ เดือน) Digital Foundation ประเทศไทยลงทุนและสรางฐานรากในการ

พัฒนา เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  



๑๓ 
 

 

 ระยะที่ ๒ (๕ ป) Digital Thailand Inclusion ทุกภาคสวนของประเทศไทยมีสวนรวมในการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลตามแนวประชารัฐ  

 ระยะที่ ๓ (๑๐ ป) Full Transformation ประเทศไทยกาวสูการเปน “ดิจิทัลไทยแลนด” ที่

ขับเคลื่อน และใชประโยชนจากนวัตกรรมดิจิทัลไดอยางเต็มศักยภาพ  

 ระยะที่ ๔ (๑๐ - ๒๐ ป) Global Digital Leadership ประเทศไทยอยูในกลุมประเทศที่พัฒนา

แลว สามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลสรางมูลคาทางเศรษฐกิจและคุณคาทางสังคมอยางยั่งยืน 

 

 

แผนภาพที่ ๒-๒  ภูมิทัศนดิจิทัลของประเทศไทยในระยะเวลา ๒๐ ป 

 ยุทธศาสตรการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เพื่อการขับเคลื่อนการพัฒนาดิจิทัลของ

ประเทศไทยใหบรรลุตามวิสัยทัศนและแนวทางการพัฒนาตามภูมิทัศนดิจิทัลของประเทศไทย ๔ ระยะ ได

กำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาไว ๖ ยุทธศาสตร ที่สงเสริมซึ่งกันและกัน มีการกำหนดเปาหมาย เพื่อใหสามารถ

ติดตามและประเมินความกาวหนาไดอยางชัดเจน และมีแผนงาน เพื่อดำเนินการตามยุทธศาสตร แสดงไดตาม

แผนภาพท่ี ๒-๓ สรุปได ดังนี ้



๑๔ 
 

 

 

แผนภาพที่ ๒-๓ ยุทธศาสตรการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

 ยุทธศาสตรที่ ๑ พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงใหครอบคลุมท่ัวประเทศ  

 เปาหมาย  

 (๑) โครงขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูงเขาถึงทุกหมูบาน และบริการอินเทอรเน็ตเคลื่อนที่ความเร็ว

สูง (Mobile Broadband)  

 (๒) คาบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงไมเกินรอยละ ๒ ของรายไดมวลรวมประชาชาติตอหัว  

 (๓) ประเทศไทยเปนศูนยกลางการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางประเทศ  

 (๔) โครงขายแพรสัญญาณภาพโทรทัศนและกระจายเสียงวิทยุระบบดิจิทัลครอบคลุมทั่วประเทศ 

 ยุทธศาสตรที่ ๒ ขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล  

 เปาหมาย  

 (๑) ขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการไทยเพิ่มขึ้นจากการใชเทคโนโลยีดิจิทัล  

 (๒) สัดสวนของธุรกิจ SMEs ไทย ทั้งในภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการเขาถึง

เทคโนโลยีดิจิทัล  

 (๓) ธุรกิจ SMEs สามารถใชนวัตกรรมและมีความเชี่ยวชาญในการใชเทคโนโลยีเพิ่มขึ้น  

 (๔) สัดสวนมูลคาเพิ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลตอ GDP เพิ่มขึ้นไมนอยกวารอยละ ๒๕  



๑๕ 
 

 

 (๕) ประเทศไทยเปนหนึ่งในผูนำอุตสาหกรรมดิจิทัลของภูมิภาค 

 ยุทธศาสตรที่ ๓ สรางสังคมคุณภาพที่ท่ัวถึงเทาเทียมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล  

 เปาหมาย  

 (๑) ประชาชนทุกกลุมโดยเฉพาะกลุมผูอาศัยในพื้นที่หางไกล ผูสูงอายุ และคนพิการสามารถ

เขาถึงและใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัล  

 (๒) ประชาชนทุกคนมีความตระหนัก ความรู ความเขาใจ ทักษะในการใชเทคโนโลยีดิจิทัลใหเกิด

ประโยชนและสรางสรรค (Digital Literacy)  

 (๓) ประชาชนสามารถเขาถึงการศึกษา สาธารณสุข และบริการสาธารณะ ผานระบบดิจิทัล 

 ยุทธศาสตรที่ ๔ ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล  

 เปาหมาย  

 (๑) บริการภาครัฐตอบสนองประชาชน ผูประกอบการทุกภาคสวนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และ

แมนยำ 

 (๒) ประชาชนเขาถึงขอมูลภาครัฐไดสะดวก และเหมาะสม เพื่อสงเสริมความโปรงใส และการมี

สวนรวมของประชาชน  

 (๓) มีโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลภาครัฐ การจัดเก็บและบริหารฐานขอมูลที่บูรณาการ     ไมซ้ำซอน 

สามารถรองรับการเชื่อมโยงการทำงานระหวางหนวยงาน และใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ยุทธศาสตรที่ ๕ พัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  

 เปาหมาย  

 (๑) บุคลากรในวิชาชีพดานดิจิทัลมีคุณภาพและปริมาณเพียงพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสาขาท่ี

ขาดแคลน หรือมีความสำคัญตอการสรางนวัตกรรมดิจิทัล  

 (๒) เกิดการจางงานแบบใหม อาชีพใหม ธุรกิจใหม จากการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน 

๒๐,๐๐๐ งาน  

 (๓) บุคลากรผูทำงานทุกสาขามีความรูและทักษะดานดิจิทัล 

 ยุทธศาสตรที่ ๖ สรางความเชื่อมั่นในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล  

 เปาหมาย  

 (๑) ประชาชนและภาคธุรกิจมีความเชื่อมั่น ในการทำธุรกรรมออนไลนอยางเต็มรูปแบบ โดยมี

ผูใชอินเทอรเน็ตที่ทำธุรกรรมเพิ่มสูงขึ้นตอเนื่องและมูลคา e-Commerce เพิ่มขึ้นไมนอยกวารอยละ ๔ ตอป  



๑๖ 
 

 

 (๒) มีชุดกฎหมาย กฎระเบียบที่ทันสมัย เพื่อรองรับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล โดย

ผลักดัน Data Protection Law และปรับแกไข Computer Crime Law ใหบังคับใชได  

 (๓) มีมาตรฐานขอมูลที่เปนสากล เพื่อรองรับการเชื่อมโยงและใชประโยชนในการทำธุรกรรม 

 การบรรลุเปาหมายการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม สรุปไดดังนี้ 

 (๑) ตองตระหนักและรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีที่จะเกิดขึ้นในอนาคต รวมถึง

ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีดิจิทัล อยางกาวกระโดดในชวง ๕ ปขางหนา ไดแก เทคโนโลยี

สื่อสารที่มีความเร็วและคุณภาพสูงมาก (New Communications Technology) เทคโนโลยีอุปกรณเคลื่อนท่ี

เพื่อการเชื่อมตออินเทอรเน็ตแบบทุกที่ทุกเวลา (Mobile/Wearable Computing) เทคโนโลยีการประมวลผล

แบบกลุ มเมฆ (Cloud Computing) เทคโนโลยีการว ิเคราะหข อม ูลขนาดใหญ (Big Data Analytics) 

เทคโนโลยีการเชื่อมตอของสรรพสิ่ง (Internet of Things) เทคโนโลยีความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร (Cyber 

Security) เทคโนโลยีปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence) และเทคโนโลยี Blockchain 

 (๒) การทำใหเกิดการหลอมรวมระหวางกิจกรรมทางเศรษฐกิจสังคมของโลกออนไลนและ

ออฟไลน (Convergence of Online and Offline Activities) โดยใชเทคโนโลยีใหม หรือการใชเทคโนโลยี

เดิมในรูปแบบใหม ทำใหโลกเสมือนและโลกทางกายภาพไรเสนแบง โดยกิจกรรมของประชาชน ธุรกิจ หรือ

ภาครัฐ จะถูกยายมาอยูบนระบบออนไลนมากขึ้น เชน การสื่อสาร การซื้อขายสินคา การทำธุรกรรมทางการ

เงิน การเรียนรู การดูแลสุขภาพ การบริการของภาครัฐ เกิดแนวโนมการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อใหเกิดการผลิต

มากขึ้น (Consumption to Production) เกิดการแขงขันที่อยูบนพื้นฐานของนวัตกรรมสินคาและบริการ 

(Innovation Economy) เกิดการใชระบบอัจฉริยะ (Smart Everything) เกิดขอมูลทั้งจากผูใชงาน และจาก

อุปกรณเซ็นเซอรตาง ๆ จำนวนมหาศาล  โลกดิจิทัลจึงเปนโลกของการแขงขันดวยขอมูลซึ่งศักยภาพในดาน

การวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ    (Big Data) ซึ่งจะเปนเรื่องจำเปนและเปนพื้นฐานสำหรับทุกหนวยงานและ

องคกรทั้งภาครัฐและภาคเอกชน นอกจากนี้ขอมูลสวนบุคคลจะมีความสาคัญมากในเชิงธุรกิจ และการคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคลจะกลายเปนประเด็นสำคัญในอนาคต 

 (๓) คำนึงถึงความเสี่ยงดานความปลอดภัยไซเบอร ที่จะตามมาอีกหลายรูปแบบ เชน การกอกวน

สรางความรำคาญแกผูใชระบบ การเขาถึงขอมูลและระบบโดยไมไดรับอนุญาต การยับยั้งขอมูลและระบบ 

(Denial Of Service: DOS) การสรางความเสียหายแกระบบ การโจรกรรมขอมูลบนระบบคอมพิวเตอร (ขอมูล

การคา การเงิน หรือขอมูลสวนตัว) หรือแมแตการโจมตีโครงสรางพื้นฐานที่มีความสำคัญอยางมาก อาจสงผล

ใหระบบเศรษฐกิจหยุดชะงัก และไดรับความเสียหายหรือเกิดอันตรายตอชีวิตและทรัพยสินของผูคน โดยที่ภัย

ไซเบอรเหลานี้ลวนแลวแตพัฒนาอยางรวดเร็วตามความกาวหนาของเทคโนโลยี และบอยครั้งยังเปนเรื่องที่ถูก

คุกคามจากนอกประเทศ ทำใหการปองกันหรือติดตามจับกุมการกระทำผิดเปนเรื่องที่ยากและสลับซับซอนมาก

ขึ้นอีกดวย 



๑๗ 
 

 

 (๔) การเตรียมการรับการเปลี่ยนแปลงในดานความสัมพันธของอาชีพและผูประกอบอาชีพทั้งใน

เชิงลบและเชิงบวก กลาวคืองานหลายประเภท โดยเฉพาะอยางยิ่งในภาคอุตสาหกรรม โรงงาน และภาค

บริการ จะถูกทดแทนดวยระบบปญญาประดิษฐทีส่ามารถทำไดรวดเร็วกวาและมีประสิทธิภาพมากกวา เชน 

นักวิทยาศาสตรหรือผูเชี่ยวชาญดานขอมูล ผูเชี่ยวชาญดานความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร ผูเชี่ยวชาญดาน

โซเชียลเน็ตเวิรค นักธุรกิจดิจิทัล เปนตน นอกจากนี้จะมีงานบางประเภทที่อาจตองเปลี่ยนบทบาทไป เชน 

อาชีพครู ผูสอนอาจไมจำเปนตองจบสายอาชีพครุศาสตรแคมีความรูดานเทคโนลียี บทบาทครูอาจเปลีย่นเปน

ผูบริหารสถานศึกษาแทน    

๒.๒.๓ แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

 เปาหมาย  

  กองบัญชาการกองทัพไทย เปนกองบัญชาการที่มีความเปนเลิศดานการอำนวยการรวม สามารถ

เผชิญกับ ภัยคุกคามไดทุกรูปแบบ ทุกมิติ และทุกระดับความรุนแรง เปนผู บูรณาการและอำนวยการ

เปลี่ยนแปลงสูเหลาทัพ ทั้งในการปกปองอธิปไตยและการรักษาความมั่นคงของประเทศ ที่มีเทคโนโลยีและ

ฐานขอมูลที่สนับสนุน การปฏิบัติการที่ใชเครือขายเปนศูนยกลาง มีความพรอมในการพิทักษรักษาและเทิดทูน

สถาบันหลักของชาติ การรักษาความมั่นคงจากภัยคุกคามที่กระทบตอความมั่นคงและสนับสนุนรัฐบาลในการ

แกปญหาสำคัญเรงดวนของชาติ การสรางความรวมมือดานความมั่นคงกับตางประเทศ การปฏิบัติการเพื่อ

สันติภาพ การพัฒนาประเทศเพื ่อความมั ่นคง และการชวยเหลือประชาชน การสนับสนุนโครงการอัน

เนื่องมาจากพระราชดำริรวมทั้งพัฒนาเปนองคกรที่บริหารจัดการ ดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ งานวิจัย 

และนวัตกรรม ปรับระบบการบริหารจัดการเพื่อกาวสูความเปน PROMPT HQ แสดงไดตามแผนภาพท่ี ๒-๕  

 วิสัยทัศน  

 กองบัญชาการกองทัพไทย ควบคุมและอำนวยการรวมเหลาทัพ ใหพรอมรองรับภัยคุกคามไดทุก

รูปแบบ และทุกมิติ ดวยความทันสมัย ประสานสอดคลอง แนนแฟนในทุกระดับ ไดรับการยอมรับจาก

ประชาชน และกองทัพมิตรประเทศ  

 เปาประสงค พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

 ๑. กองทัพไทยและภาคสวนที่เกี่ยวของ มีความพรอมในการปองกันประเทศและแกไขความมั่นคง 

 ๒. กองทัพไทยเปนที่ยอมรับของประชาชน และกองทัพมิตรประเทศ  

 ๓. กองบัญชาการกองทัพไทยเปน DIGITAL HQ โดยสมบูรณ และพัฒนาสูความเปน PROMPT HQ 

การเปน “DIGITAL HQ” โดย DIGITAL Headquarter แสดงภาพลักษณใหเห็นถึงการเปนกองบัญชาการที่

มีการบริหารจัดการดวยเทคโนโลยีสารสนเทศทันสมัย  มีฐานขอมูลที่สมบูรณตามกรอบสถาปตยกรรมองคกร 

(Enterprise Architecture : EA) มีระบบเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร ทั้งภายนอกและภายใน Network Centric 



๑๘ 
 

 

Operation มีโครงขายที่สมบูรณ มีระบบงานขาวกรองทางทหารระดับยุทธศาสตรที่มีความพรอมประเมิน

สถานการณลวงหนาได มีคาความถูกตองของขาวกรองสูง มีภาวะการนำเหลาทัพและสวนราชการที่มีคาการ

ยอมรับและเชื่อมั่นสูง มีความพรอมในการอำนวยการรวมทุกสถานการณ เปนองคการแหงการเรียนรูและ

จงรักภักดี นัยสำคัญท่ี ๒ เปนอักษรยอของเปาหมายที่ตองการบรรลุโดยสมบูรณในป พ.ศ.๒๕๗๐ แสดงไดตาม

แผนภาพท่ี ๒-๔ 

 

แผนภาพที่ ๒-๔ เปาหมายที่ตองการบรรลุในป พ.ศ.๒๕๗๐ โดยสมบูรณ ของ บก.ทท. 

 

ป พ.ศ.๒๕๘๐ เปน “SMART HQ” โดย SMART เปนคำที่แสดงถึงภาพลักษณขององคการตอสาธารณะ ที่ตอง

แสดงใหเห ็นถึงการเปนกองบัญชาการ ที ่ม ีความเปนเล ิศดานการอำนวยการรวม ดวยระบบเทคโนโลยี

ปญญาประดิษฐหรือ AI ที่ทันสมัย แมนยำ ถูกตอง ทันเวลา ลดการพึ่งพาจากเชิงพาณิชย เขมแข็งพึ่งตนเองอยาง

ยั่งยืน มีลักษณะอเนกประสงค ออนตัว เปนกองทัพในพระบรมเดชานุภาพองคจอมทัพไทย เปนหลักประกันความ

มั่นคงของประเทศอยางยั่งยืน สอดคลองกับวิสัยทัศนชาติ และเปาหมายยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง แสดงได

ตามแผนภาพที่ ๒-๖  



๑๙ 
 

 

 

แผนภาพที่ ๒-๕ ดัชนีความพรอมในการเปน PROMPT HQ 

 

 

แผนภาพที่ ๒-๖ เปาหมายป พ.ศ.๒๕๘๐ ของกองบัญชาการกองทัพไทย 

   

 



๒๐ 
 

 

 ๒.๒.๔  แนวปฏิบัติในการขับเคลื่อนดานดิจิทัลของกองบัญชาการกองทัพไทย ป พ.ศ.

๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

 กองบัญชาการกองทัพไทย เปนองคกรที่บริหารจัดการดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ งานวิจัย 

และนวัตกรรม ปรับระบบการบริหารจัดการเพื่อกาวสูความเปน PROMPT HQ บูรณาการระบบสารสนเทศเพื่อ

สนับสนุนการตัดสินใจ และการปฏิบัติการของกองทัพไทย มุงพัฒนาบุคลากรและยกระดับคุณภาพชีวิตกำลัง

พล รวมทั้งยกระดับการบริหาร จัดการตามหลักธรรมาภิบาล เปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได 

 วัตถุประสงค 
 ๑. พัฒนาระบบการบริหารจัดการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล ความรู งานวิจัย และนวัตกรรม  

 ๒. พัฒนาระบบการบริหารจัดการกำลังพล เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของกำลังพล และพรอม

กาวสูการเปน PROMPT HQ  

 ๓. บูรณาการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ และการปฏิบัติการ  

 ๔. ยกระดับการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 เปาหมาย : กองบัญชาการกองทัพไทยสามารถผลักดันองคกรไปสูภารกิจและวิสัยทัศนที่กำหนด โดยให

ความสำคัญ กับการบูรณาการการปฏิบัติงานกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ รวมทั้งดำรงความตอเนื่องในการ

ปรับปรุงและพัฒนา ขีดความสามารถเพื ่อสรางความเขมแข็ง มีความทันสมัย สามารถตอบสนองตอ

สภาพแวดลอมดานความมั่นคง ที่เปลี่ยนแปลงไปไดอยางรวดเร็ว  

 ประเด็นการพัฒนาที่ ๑ การนำองคกร และบริหารเชิงยุทธศาสตร  

 ๑. พัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศอยางรอบดานเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ การกำหนด กล

ยุทธ และติดตามผลการดำเนินการทุกระดับ 

 ๒. จัดระบบการจัดทำแผนตางๆ ของ บก.ทท.และแผนรองรับของสวนราชการตางๆ ให

สอดคลองสัมพันธกัน  

 ๓. สงเสริมวัฒนธรรมในดานการสรางนวัตกรรมและดานดิจิทัล โดยสรางสภาพแวดลอมและ 

แรงจูงใจใหบุคลากรกลาเสนอความคิดและสรางนวัตกรรม  

 ๔. ปรับปรุงรูปแบบการกำกับดูแลการดำเนินงานจาก ๗ สายงาน เปน ๖ ดาน ตามภารกิจ 

  ประเด็นการพัฒนาที่ ๒ การสื่อสาร การวิเคราะหสารสนเทศ และสรางความสัมพันธกับผูมีสวน

ไดสวนเสีย  

๑. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบรวบรวมและวิเคราะหสารสนเทศของผูมีสวนไดสวนเสียสำคัญจากทุกสวน

ราชการ ใน บก.ทท.และหนวยงานภายนอกอยางบูรณาการ  

๒. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบ Social Analytics สำหรับวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ (Big Data) ที่

เกี่ยวของกับผูมี สวนไดสวนเสีย เพื่อวิเคราะห คาดการณ ความตองการและความคาดหวังตอ บก.ทท. ใน

อนาคต  



๒๑ 
 

 

 ๓. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบจัดการความสัมพันธระหวางผูใหบริการและผูมีสวนไดสวน

เสีย (CRM)ซึ่งเปนระบบ การสื่อสารสองทาง การจัดการขอมูลปอนกลับ ขอรองทุกขและขอรองเรียนจากผูมี

สวนไดสวนเสีย เพื่อสราง การมีสวนรวม ความเชื่อมั่น และธรรมาภิบาลในการดำเนินการ  

 ๔. แนวทางการพัฒนาสรางวัฒนธรรมมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย โดยเชื่อมโยงการใชสารสนเทศ

ของผูมีสวนไดสวนเสีย กับการปรับปรุงการดำเนินการในทุกระบบ 

 ประเด็นการพัฒนาที่ ๓ การบริหารกำลังพล  

 ๑. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบ Port Folio และฐานขอมลูกำลังพล เพื่อชวยตัดสินใจในการ

บริหารจัดการกำลังพล 

 ๒. แนวทางการพัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพระบบการดูแลสวัสดิการดานตางๆ ของกำลังพล ดวย

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

 ๓. แนวทางการพัฒนา พัฒนามาตรฐานกำหนดตำแหนงใหครอบคลุมดานดิจิทัล ทักษะดานการ

วิจัย และทักษะการ ทำงานที่หลากหลาย (Multitasking Skill) ใหสอดคลองสัมพันธกับแผนปฏิบัติราชการ 

บก.ทท. และสมรรถนะใน ศตวรรษที่ ๒๑  

 ๔. แนวทางการพัฒนา เพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินการของกำลังพล โดยพัฒนาแผนในการ

พัฒนากำลังพลรายบุคคล ตามสมรรถนะประจำตำแหนง  

 ๕. แนวทางการพัฒนา สรางวัฒนธรรมการดำเนินงานที่เปดเผย โปรงใส ตรวจสอบไดในทุก

ขั้นตอนการดำเนินการ ใหแกกำลังพล  

 ๖. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบการประเมินปจจัยความผูกพัน และจัดทำแผนผาสุก และ

ความผูกพันของ บก.ทท.  

 ๗. แนวทางการพัฒนา ปรับลดกำลังพลใหสอดคลองกับแนวทางการปฏิรูปการบริหารจัดการ

กำลังพลของ บก.ทท.  

 ประเด็นการพัฒนาที่ ๔ การบริหารขอมูล และเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 ๑. แนวทางการพัฒนา ทบทวนเทคโนโลยีและพัฒนาระบบการควบคุมมาตรฐานการดำเนินการ

ตามสถาปตยกรรมองคกร  

 ๒. แนวทางการพัฒนาสรางสภาพแวดลอมทางดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการทำงานใหมีความยืดหยุน  

 ๓. แนวทางการพัฒนา ทบทวนแนวทาง วิธีการ และเครื่องมือของ บก.ทท. เพื่อการกำกับดูแล

ขอมูล (Data Gouvernance)  

 ๔. แนวทางการพัฒนา พัฒนาการใหบริการดานแผนที่เพื ่อตอบสนองความตองการแบบ

เฉพาะเจาะจงเปนรายหนวยงาน หรือเปนรายบุคคลได  

 ประเด็นการพัฒนาที่ ๕ ดานปลัดบัญชี การเงิน และงบประมาณ  
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 ๑. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบดิจิทัลเพื่อการบริหารและติดตามงบประมาณในภาพรวมของ 

บก.ทท. ใหครอบคลุม การติดตาม การคาดการณผลลัพธ เพื่อสนับสนุนการตกลงใจของผูบังคับบัญชาในการ

ดำเนินงาน  

 ๒. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบการเงินการบัญชีดิจิทัล เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกกำลัง

พลและผูที่เก่ียวของ  

 ๓. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบบริหารโครงการดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหม ีขีด

ความสามารถในการติดตาม ความกาวหนา คาดการณผลลัพธในการดำเนินงาน และการประเมินความคุมคา

ของโครงการ เพื่อสนับสนุนการตกลงใจ ของผูบังคับบัญชาในการดำเนินงาน  

 ประเด็นการพัฒนาที่ ๖ การติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงาน และการกำกับดูแลองคกรที่ด ี 

 ๑. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบการจำลองสถานการณความเสี่ยง ทั้งในดานการบรรลุตาม

เปาหมาย ดานธรรมาภิบาล และจริยธรรม ดานผลกระทบเชิงลบตอสังคม เพื่อใชประกอบการวางแผน การ

กำกับดูแล และติดตามตรวจสอบผลการดำเนินงาน  

 ๒. แนวทางการพัฒนา กำหนดนโยบาย ตัวชี้วัด และระบบติดตามการดำเนินงานตามหลักธรร

มาภิบาลของหนวยขึน้ตรง 

 ๓. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบจัดการความเสี่ยง และควบคุมภายในทุกระดับ ดวยระบบดิจิทัล  

 ๔. แนวทางการพัฒนา เชื่อมโยงขอมูลเพื่อสนับสนุนการตรวจสอบภายใน และฝายอำนวยการที่

รับผิดชอบ  

 ๕. แนวทางการพัฒนา พัฒนา Dashboard แสดงผลการดำเนินงาน/ความเสี่ยงในภาพรวมของ 

บก.ทท.  

 ประเด็นการพัฒนาที่ ๗ การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ การวิจัยและพัฒนา การจัดการ

ความรู และนวัตกรรม  

 ๑. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบการเรียนรูโดยใชขอมูลจริง การจัดการความรู โดยจัดใหมี

การแลกเปลี่ยนการเรียนรู และคนหาแนวทางปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ทั้งภายในและระหวางสวนราชการ 

บก.ทท.  

 ๒. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบดิจิทัลในการติดตามความกาวหนาในการพัฒนาระบบ

คุณภาพ  

 ๓. แนวทางการพัฒนาสรางแรงจูงใจใหเกิดการคนหานวัตกรรมในการปฏิบัติงาน  

 ๔. แนวทางการพัฒนา จัดใหมีการศึกษาการปฏิบัติงาน (Work Study) เพื่อคนหาความสูญเปลา

ในการดำเนินงาน และวางแผน ปรับลดความสูญเปลาเพื่อลดตนทุนในการดำเนินงาน  

 ๕. แนวทางการพัฒนา พัฒนาคลังความรูใหเปนศูนยรวมความคิดสรางสรรคและองคความรูที่

พรอมจะนำไปใชประโยชน  
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 ๖. แนวทางการพัฒนา สงเสริมใหเกิดการทำงานในรูปแบบของคณะทำงานขามหนวยงาน (Cross 

Functional Team) เพื่อใหเกิดการบูรณาการการตัดสินใจ การดำเนินงาน การรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูการ

ดำเนินงานของแตละหนวย  

 ๗. แนวทางการพัฒนาสรางระบบงานทางวิชาการ งานวิจัย เพื่อเสริมสรางขีดความสามารถใน

ระยะยาว 

 ๘. แนวทางการพัฒนา ปรับบทบาท สจร.ทหาร ใหสามารถใหคำปรึกษา แนะนำดานการพัฒนา

ระบบราชการที่สอดคลอง กับการบริหารราชการแนวใหมได(PMQA)  

 ประเด็นการพัฒนาที่ ๘ ดานงานกฎหมาย  

 ๑. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบการใหบริการดานกฎหมาย และฐานขอมูลทางกฎหมายดวย

ระบบดิจิทัล เพื่อสราง ความสะดวกและโปรงใส  

 ๒. แนวทางการพัฒนา บูรณาการระบบขอมูลทางกฎหมายกับระบบงานปลัดบัญชี เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการใชจาย งบประมาณ (ระบบบริหารสัญญา)  

 ๓. แนวทางการพัฒนา ปรับระบบการใหบริการดานกฎหมายแกสวนราชการและกำลังพลเปน

ดิจิทัล  

 ๔. แนวทางการพัฒนาจัดทำแนวทางในการปฏิบัติภารกิจตามกฎการใชกำลัง (ROE: Rule of 

Engagement)  

 ๕. แนวทางการพัฒนา ปรับปรุงแกไขกฎระเบียบ ขอบังคับที่เปนอุปสรรคในการพัฒนาองคกร  

 ประเด็นการพัฒนาที่ ๙ ดานการสงกำลังบำรุง  

 ๑. แนวทางการพัฒนา ดำเนินการตามยุทธศาสตรการจัดการดานสิ่งแวดลอม บก.ทท. เพื่อมุงสู

การเปนหนวยงานที่เปนมิตร กับสิ่งแวดลอม ตามแนวทางการขับเคลื่อนเศรษฐกิจสูการพัฒนาที่ยั่งยืน (BCG) 

ของรัฐบาล  

 ๒. แนวทางการพัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารการใชพลังงานของ บก.ทท.  

 ๓. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบงานและฐานขอมูลสิ่งอุปกรณทางการแพทย และบุคลากร

ทางการแพทย  

 ๔. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบงานและฐานขอมูลในการขนสงและเคลื่อนยาย  

 ๕. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบสารสนเทศดานการสงกำลัง  

 ๖. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบงานและฐานขอมูลการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณและสิ่งกอสราง  

 ๗. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบสารสนเทศแสดงสถานะของที่ดินและสิ่งกอสราง  

 ประเด็นการพัฒนาที่ ๑๐ ดานงานสารบรรณและงานเลขานุการ  

 ๑. แนวทางการพัฒนา ขับเคลื่อนระบบการจัดการเอกสารดิจิทัลในทุกขั้นตอน ตั้งแตการจัดทำ 

การอนุมัติ การรับ/สงและการจัดเก็บ  
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 ๒. แนวทางการพัฒนา บูรณาการขอมูลดานการบริหารเอกสารเขากับระบบการติดตาม

ตรวจสอบการดำเนินงาน  

 ๓. แนวทางการพัฒนาขับเคลื ่อนการใชงาน Platform การใหบริการภายใน บก.ทท. (My 

RTARF)  

 ๔. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบวารสารประชาสัมพันธอิเล็กทรอนิกส  

 ๕. แนวทางการพัฒนา พัฒนระบบบริหารหองประชุมทั้ง บก.ทท.  

 ประเด็นการพัฒนาที่ ๑๑ ดานการรักษาความปลอดภัยที่ตั้ง  

 ๑. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบเทคโนโลยีสนับสนุนการแจงเตือนความปลอดภัย  

 ๒. แนวทางการพัฒนา พัฒนาระบบการปองกันและเผชิญแหตุฉุกเฉินทุกที่ตั้งหนวย (วิเคราะห

จากความเสี่ยงจัดทำแผน ปองกันและเผชิญเหตุฉุกเฉิน การจัดเตรียมความพรอม และการฝกซอม) ดวยระบบ

ดิจิทัล  

 ๓ .  แนวทางการพ ัฒนา พ ัฒนาระบบบร ิหารความต  อ เน ื ่ อ ง  (Business Continuity 

Management) ในการดำเนินงาน โดยการวิเคราะหกิจกรรมสำคัญขององคกร (Critical Function)การ

กำหนดนโยบายรักษาความตอเนื่องจัดทำแผนบริหาร ความตอเนื่อง (Business Continuity Plan)และการ

ฝกซอม  

 ๒.๒.๕ แผนปฏิบัติราชการของสถาบันวิชาการปองกันประเทศ ป พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

 สถาบันวิชาการปองกันประเทศ มีเปาหมายในการเปนหนวยงานที่มีการบริหารจัดการดานการศึกษา 

ไดแก ประศาสนวิทยาการ ดานความมั่นคงแหงชาติ การวิจัยทางยุทธศาสตร การเผยแพรวิทยาการทางทหาร

การประวัติศาสตร โบราณคดี และพิพิธภัณฑทหาร การดำเนินงานอนุสรณสถานแหงชาติ และสภาการศึกษา

วิชาทหารของกองทัพไทย ใหเกิด ความสอดคลอง บูรณาการ และเชื่อมโยงกันอยางเปนระบบอยางแทจริงโดย

ยึดถือแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐ ของ บก.ทท. ของ บก.ทท. ดังนี้ 

  ๒.๒.๕.๑ แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การศึกษาของกองทัพไทย  มีเปาหมาย กำลังพลของกองทัพ

รวมทั้งนักศึกษานอก กห. ไดรับการพัฒนาใหมีคุณสมบัติ ดังนี ้ 

  ๑) เปนนักคิด นักวิเคราะห นักสรางสรรค แกปญหาไดทุกสถานการณ  

  ๒) เปนนักเรียนรู ใครรู และเปดกวาง  

  ๓) มีความเชี่ยวชาญดานการปฏิบัติการทางทหารและความมั่นคงตามระดับของหลักสูตร  

  ๔) มีจิตสำนึกความมั่นคงของชาติ  

  ๕) มีจิตสาธารณะ  

  ๖) มีความภาคภูมิใจในความเปนทหาร และความเปนพลเมืองของประเทศ  
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  ๒.๒.๕.๒ แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การประศาสนวิทยาการดานความมั่นคงแหงชาติ มีเปาหมาย  

กำลังพลของกองทัพรวมทั้งนักศึกษานอก กห. ไดรับการพัฒนาใหมีคุณสมบัติ ดังนี้  

  ๑) เปนนักคิด นักวิเคราะห นักสรางสรรค แกปญหาไดทุกสถานการณ  

  ๒) เปนนักเรียนรู ใครรู และเปดกวาง  

  ๓) มีความเชี่ยวชาญดานการปฏิบัติการทางทหารและความมั่นคงตามระดับของหลักสูตร  

  ๔) มีจิตสำนึกความมั่นคงของชาติ  

  ๕) มีจิตสาธารณะ  

  ๖) มีความภาคภูมิใจในความเปนทหาร และความเปนพลเมืองของประเทศ  

  ๒.๒.๕.๓ แผนปฏิบัติราชการ เรื ่อง การวิจัยทางยุทธศาสตร เปาหมาย สรางองคความรูเชิง

ประจักษที่เกิดประโยชนตอกองทัพและประเทศ ซึ่งมีแนวทาง ดังนี้ 

           ๒.๒.๕.๓.๑ การดำเนินการศูนยวิจัยและคณะผูเชี่ยวชาญดานความมั่นคง   

   ๒.๒.๕.๓.๒ การประชุมเชิงสัมมนาทางวิชาการศูนยอาเซียนศึกษา 

  ๒.๒.๕.๔ แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การเผยแพรวิทยาการทางทหาร มเีปาหมาย สรางองคความรู

เชิงประจักษที่เกิดประโยชนตอกองทัพและประเทศ ซึ่งมีแนวทาง ดังนี้ 

   - ประชาสัมพันธเพื่อ สรางแรงสนับสนุน กองทัพจากชาวไทย (การรับรูของ ประชาชน

ในบทบาท กองทัพความคุมคา เชิงงบประมาณ) 

  ๒.๒.๕.๕ แผนปฏิบัติราชการ เรื ่อง การประวัติศาสตร โบราณคดี และพิพิธภัณฑทหาร มี

เปาหมาย สรางองคความรูเชิงประจักษที่เกิดประโยชนตอกองทัพและประเทศ ซี่งมีแนวทาง ดังนี้ 

   ๒.๒.๕.๕.๑ งานจัดทำขอมูลเผยแพรความรูประวัติชาติชาติ ประวัติศาสตร ทหาร และ

การด าเนินงานพิพิธภัณฑ  

   ๒.๒.๕.๕.๒ งานรำลึกวีรชนอนุสรณสถานแหงขาต ิ 

   ๒.๒.๕.๕.๓ การจัดนิทรรศการแสดงผลงานทางพิพิธภัณฑและอนุสรณสถาน แหง

ประเทศไทย (รักชาติเฟสติวัล แนวคิดและรูปแบบใหม) 

   ๒.๒.๕.๖ แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การดำเนินงานอนุสรณสถานแหงชาติ มีเปาหมาย  สรางองค

ความรูเชิงประจักษที่เกิดประโยชนตอกองทัพและประเทศ ซึ่งมีแนวทาง ดังนี้ 

   ๒.๒.๕.๖.๑ งานประชุมดำเนินการอนุสรณสถานแหงชาติ  

   ๒.๒.๕.๖.๒ การประชาสัมพันธอนุสรณสถานแหงชาติ  

   ๒.๒.๕.๖.๓ การจัดงานวันกองทัพไทย 

  ๒.๒.๕.๗ แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การพัฒนาองคการ มเีปาหมาย  สปท. เปนองคการยุคใหมที่มี

สมรรถนะสูง (High Performance Organization) ซึ่งมีแนวทาง ดังนี้ 
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   ๒.๒.๕.๗.๑ จัดระบบจัดทำแผนตาง ๆ ของ บก.ทท. และแผนรองรับของ สวนราชการ

ตาง ๆ ให สอดคลองสัมพันธกัน 

   ๒.๒.๕.๗.๒ สงเสริมวัฒนธรรม ในดานการสรางนวัตกรรมและดานดิจิทัล โดยสราง 

สภาพแวดลอมและ แรงจูงใจใหบุคลากร กลาเสนอความคิดและ สรางนวัตกรรมใหมๆ 

 ๒.๒.๖ แผนปฏิบัติราชการ ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

   แผนปฏิบัติราชการ ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ประจำป

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม กลุมงาน เปาหมายการใหบริการ ผลผลิต/

โครงการ กลยุทธ กิจกรรมหลัก กิจกรรมรอง ผูรับผิดชอบ การวิเคราะหสภาพแวดลอม แผนที่ยุทธศาสตร โดย

ม ีสาระสำคัญดังตอไปนี ้ 

 วสิัยทัศน  

 “เปนหนวยงานที่มุงสูความเปนเลิศในการศึกษา วิจัย และใหขอเสนอแนะทางยุทธศาสตรดาน

ความมั่นคงและการปองกันประเทศ (Think Tank) ใหเปนที่ยอมรับของกองทัพ หนวยงานดานความมั่นคง 

และประชาชน ภายใน ป พ.ศ.๒๕๗๐” 

 พันธกิจ  

 ๑. ดำเนินการตรวจสอบ ประเมินสภาวะแวดลอม วิเคราะห และใหขอเสนอแนะทางยุทธศาสตรดาน

ความมั่นคง ที่มีผลกระทบตอกองทัพและประเทศ แกหนวยงานของกองทัพ และหนวยงานดานความมั่นคงของประเทศ 

      ๒. เสริมสรางและดำรงเครือขายคลังสมองทางยุทธศาสตรดานความมั่นคงและการปองกันประเทศ กับ

หนวยงานวิชาการดานความมั่นคงทั้งในประเทศและตางประเทศ 

      ๓. ดำเนินงาน ผลิต และเผยแพรผลงานทางวิชาการดานยุทธศาสตรความมั่นคงและการปองกัน

ประเทศ ใหเปนที่ยอมรับของกองทัพ หนวยงานดานความมั่นคง และประชาชน และเปนที่รู จักในระดับ

นานาชาต ิ

      ๔. พัฒนาศักยภาพองคกรและบุคลากร ใหมีความเชี่ยวชาญดานการศึกษาวิจัยทางยุทธศาสตรดาน

ความมั่นคง และการปองกันประเทศ 

      ๕. ผลิตนักยุทธศาสตร และพัฒนาผูนำทางยุทธศาสตรดานความมั่นคง ที่มีคุณภาพและเปนที่ยอมรับ

ในระดับประเทศ 

 คานิยมหลัก 

 ๑. ความเปนทหารอาชีพ (Professionalism) คือความมุงมั่นในการทำดีที่สุดในการปฏิบัติงาน 

เพื่อผลสัมฤทธิ์ของงาน ซึ่งจะกอใหเกิดความภูมิใจในการทำงาน 
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 ๒. ความจงรักภักดี (Loyalty) คือ การยึดมั่นในความรักชาติ ศาสนา สถาบันพระมหากษัตริย 

และการ แสดงออกซึ่งการปกปองเทิดทูนพิทักษรักษาสถาบันหลักของชาติ รวมทั้งนอมนำพระบรมราโชวาท 

มาเปนแนว ทางการปฏิบัติราชการ และการดำเนินชีวิต 

 ๓. ความกลาหาญ (Courage) คือ ลักษณะนิสัยที่เขมแข็ง เพื่อที่จะสรางเกียรติยศตอการตัดสินใจ 

วาผิดหรือถูก และความไมเกรงกลัวในการเผชิญหนาตอภยันตราย กลาแสดงออกอยางเขมแข็งและเปดเผยตอ 

สิ่งไมถูกตอง ยอมรับการวิจารณ ยอมรับตอขอผิดพลาด และปรับปรุงตนเองใหมีผลลัพธจากการปฏิบัติงาน 

อยางตรงไปตรงมา 

 ๔. การทำงานเปนทีม (Teamwork) คือ การทำงานรวมกันดวยความเคารพเชื่อถือ มีจุดมุงหมาย

รวมกัน เปนหมูคณะ มีการรวมกันระดมความคิดอยางมีหลักการและเหตุผล ทำใหสามารถปฏิบัติภารกิจให

บรรล ุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมการแกไขปญหาในการทำงานรวมกัน  

 ศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ ไดกำหนดกลุมงาน เปาหมายการใหบริการ ผลผลิต/โครงการ กลยุทธ 

กิจกรรม หลัก กิจกรรมรอง และหนวยรับผิดชอบ เพื่อดำเนินการดังนี้ 

 กลุมงานที่ ๑ การสรางและเผยแพรองคความรูดานยุทธศาสตรและความมั่นคง ประกอบไปดวยกิจกรรม ดังนี้ 

 ๑. การรวบรวมขอมูลเชิง นโยบายยุทธศาสตร 

 ๒. การจัดทำขอเสนอแนะ เชิงนโยบายยุทธศาสตร 

 ๓. หลักสูตรนักยุทธศาสตร 

 ๔. การพัฒนาผูนำทางยุทธศาสตร และความมั่นคงสำหรับผูบริหาร ระดับสูง “Senior Security 

Studies Program” 

 กลุมงานที่ ๒ การสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการดานยุทธศาสตรและความมั่นคงทั้ง

ภายในประเทศ และตางประเทศ ประกอบไปดวยกิจกรรม ดังนี ้

 ๑. การประชุมเชิงสัมมนาทาง วิชาการศูนยอาเซียนศึกษา 

 ๒. การประชุมทางวิชาการเครือขาย หนวยงานดานความมั่นคงแหง อาเซียน 

 ๓. การดำเนินการศูนยวิจัยและ คณะผูเชี่ยวชาญดานความมั่นคง 

 ๔. การแลกเปลี่ยนทางวิชาการดาน ยุทธศาสตรกับสถาบันศึกษา ยุทธศาสตรนานาชาติ 

 ๕.การดำรงเครือขายกับ หนวยงานดานยุทธศาสตร ภายในประเทศ 

 ๖. การสรางเครือขายกับหนวยงาน ยุทธศาสตรตางประเทศ 

 กลุมงานที่ ๓ การบริหารจัดการและการพัฒนาองคกร ประกอบไปดวยกิจกรรม ดังนี้ 

 ๑. การดำเนินงาน ฝายอำนวยการ ดานแผน นโยบาย ยุทธศาสตรและ ยุทธการ 

 ๒. การบรรยายพิเศษจากผูเชี่ยวชาญ ดานยุทธศาสตรและความมั่นคง 



๒๘ 
 

 

 ๒.๑.๘ โครงสรางและการจัดศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ  

 ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ กอตั้งเมื่อป ๒๕๒๐ โดย พล.อ.เกรียงศักดิ์ 

ชมะนันท ผูบัญชาการทหารสูงสุด ในขณะนั้น ไดมีนโยบายที่จะจัดตั้งสถาบันวิจัยทางยุทธศาสตร (สวศ.) ขึ้น 

เพือ่ใหทำหนาที่เสนอแนะยุทธศาสตรในดานการเมือง การเศรษฐกิจ การสังคมจิตวิทยา และการทหาร สำหรับ

ผูบังคับบัญชาระดับสูง ตอมาเมื่อวันที่ ๙ เมษายน ๒๕๒๒ จึงไดมีคำสั่งจัดตั้ง สวศ.ขึ้น โดยใหเปนหนวยขึ้นตรง

ของ วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร (วปอ.) ตอมาในป พ.ศ.๒๕๕๒ ไดมีการปรับโครงสรางกองทัพไทย รวมถึง

กองบัญชาการกองทัพไทย และสถาบันวิชาการปองกันประเทศ จึงทำให สถาบันวิจัยทางยุทธศาสตร ไดเปลี่ยน

ชื่อหนวยเปน “ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ” มาจนถึงปจจุบัน 

 
  

แผนภาพที่ ๒-๗ แสดงผังการจัด ศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ 

 
แผนภาพที่ ๒-๘ แสดงโครงสรางการบริหารจัดการ ศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ 
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 กองสนับสนุน ภารกิจที่รับผิดชอบ งานกำลังพล งานสงกำลัง จัดหาวัสดุอุปกรณ และ สป.๓ 

ใหการสนับสนุนสำนักผูบังคับบัญชา ศศย.ฯ, กผค.ฯ, กศย.ฯ, และ กภศ.ฯ และจัดทำ/ดูแลเว็บไซตของ ศย.สปท.ฯ 

 กองแผนและโครงการ ภารกิจที่รับผิดชอบ จัดทำแผนงานโครงการ การงบประมาณ การ

พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) การพัฒนาองคกร และการฝกอบรมกำลังพล 

 กองศึกษาวิจัยทางยุทธศาสตรและความมั่นคง ภารกิจที่รับผิดชอบ งานวิจัย สนทนา

ปญหายุทธศาสตร การจัดทำและเผยแพรเอกสารทางวิชาการ ความรวมมือทางวิชาการกับหนวยงาน

ภายในประเทศ 

 กองภูมิภาคศึกษา ภารกิจที่รับผิดชอบ จัดประชุม/สัมมนาวิชาการทางยุทธศาสตรและ

ความมั่นคงแหงอาเซียน การประชุมเชิงสัมมนาทางวิชาการศูนยอาเซียนศึกษา (สถาบันวิชาการปองกัน

ประเทศ) การดำเนินการศูนยวิจัยและคณะผูเชี่ยวชาญดานอาเซียน การจัดพิมพเผยแพรเอกสารทางวิชาการ 

และความรวมมือทางวิชาการกับหนวยงานยุทธศาสตรและความมั่นคงตางประเทศ 

ตารางที่ ๒-๑ ขอมูลกำลังพล ศศย.สปท. (ส.ต.-นายพล)  

ขาราชการ กองงาน/ 

อายุ/ วุฒิการศึกษา 

ระดับตำแหนง/จำนวน รวม 

(คน) ส.ต.-จ.ส.อ. 

(พิเศษ) 

ร.ต.-ร.อ. 

  

พ.ต.-พ.ท. 

  

พ.อ. - พ.อ. 

(พิเศษ)  

นายพล 

กองงาน  

๑. สำนักผูบังคับบัญชา  

๒. กสน.ฯ  

๓. กผค.ฯ  

๔. กศย.ฯ  

๕. กภศ.ฯ  

  

๒ 

๑๒ 

๔ 

- 

๓ 

  

- 

๑ 

๓ 

๑ 

๒ 

  

- 

๑ 

๑ 

๒ 

- 

  

๕ 

๒ 

๒ 

๓ 

๔ 

  

๑ 

- 

- 

- 

- 

  

๗ 

๑๖  

๑๐   

๖  

๙  

 รวม  ๒๑  ๗  ๔  ๑๖  ๑  ๔๙ 

 อาย ุ

๑. อายุตัวเฉลี่ย 

๒. อายรุาชการเฉลี่ย 

 

๓๔.๘๕ 

๑๑.๑๓ 

 

๓๒.๘๖ 

๑๙.๒๔ 

 

๔๒.๙๓ 

๒๕.๕๓ 

 

๔๘.๒๙ 

๓๓.๘๖ 

 

๕๖ 

๓๖ 

 

๔๒.๙๘ 

๒๕.๑๕ 

วุฒิการศึกษา  

๑. ต่ำกวาปริญญาตรี  

๒. ปริญญาตรี  

๓. ปริญญาโท  

๔. ปริญญาเอก 

 

๑๐ 

๑๐ 

๑ 

- 

 

- 

๔ 

๓ 

- 

 

- 

๓ 

๑ 

- 

 

- 

๒ 

๑๒ 

๒ 

 

- 

- 

๑ 

- 

 

๑๐ 

๑๙ 

๑๘ 

๒ 

รวม ๒๑ ๗ ๔ ๑๖ ๑ ๔๙ 

หมายเหตุ  สำรวจขอมูล ณ วันที ่๑ เม.ย.๖๖ 
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ตารางที่ ๒-๒ ขอมูลกำลังพล ศศย.สปท. (ลูกจางประจำ/พนักงานราชการ) 

ขาราชการ กองงาน/ 

อายุ/ วุฒิการศึกษา 

ลูกจางประจำ/พนักงานราชการ 

(จำนวน) 

รวม  

(คน) 

กองงาน  

๑. สำนักผูบังคับบัญชา  

๒. กสน.ฯ  

๓. กผค.ฯ  

๔. กศย.ฯ  

๕. กภศ.ฯ  

 

- 

๖  

๓ 

๗  

๔  

 

- 

๖  

๓  

๗  

๔  

 รวม  ๒๐  ๒๐ 

 อาย ุ 

๑. อายุตัวเฉลี่ย  

๒. อายรุาชการเฉลี่ย 

  

๒๙.๕๐  

๓.๕๐ 

  

๒๙.๕๐ 

๓.๕๐ 

 วุฒิการศึกษา  

๑. ต่ำกวาปริญญาตรี  

๒. ปริญญาตรี  

๓. ปริญญาโท  

๔. ปริญญาเอก 

 

๔ 

๗ 

๙ 

- 

 

๔ 

๗ 

๙ 

- 

รวม ๒๐ ๒๐ 

 

๒.๓ การวิเคราะหสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตร (Strategic Analysis) 
 การวิเคราะหสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรสามารถแบงเปนการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายใน

องคกรโดยใชแนวคิด ๗ ประการในการประเมินองคกร (7’S Model, McKinsey) และการวิเคราะหสภาวะ

แวดลอมภายนอกองคกรโดยใชแนวคิด C–PEST Analysis 

 ๒.๓.๑ การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในองคกรโดยใชแนวคิด ๗ ประการในการ

ประเมินองคกร (7’S Model, Mckinsey) 
 การประเมินปจจัยภายในที่มีผลตอการขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัลของ ศศย.ฯ โดยใชกรอบแนวคิด 

Mckinsey 7’S Framework ใน ๗ มิติ ไดแก กลยุทธขององคกร (Strategy) โครงสรางองคกร (Structure) 

ระบบปฏิบัติงาน (System) บุคลากร (Staffs) ทักษะความรูความสามารถ (Skills) รูปแบบการบริหารจัดการ 

(Style) และคานิยมรวม (Shared Values) ซึ่งตัวแปรหรือปจจัยดังกลาวจะสงผลตอความสำเร็จขององคกร 

แสดงดังแผนภาพท่ี ๒-๙ 
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 แผนภาพที่ ๒-๙ แสดงการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในตาม Mckinsey7’S Framework 

 

ตารางที่ ๒-๓ การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในตามหลัก Mckinsey7’S Framework 

จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 

๑. กลยุทธขององคกร (Strategy) 

S1 มีหนวยงานที่รับผิดชอบการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ และการบำรุงรักษาระบบสารสนเทศของ

ตนเอง 

S2 มีการจัดหนวยที่สามารถรองรับภารกิจ มีสายการ

บังคับบัญชาและ การมอบอำนาจที่ชัดเจน รวมถึงมี

ทรัพยากร เครื่องมือ กำลังพลที่สามารถตอบสนอง

งานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

W1 โครงสรางการจัดหนวยขาดความเหมาะสมใน

การกำหนดสายวิทยาการประจำตำแหนง (สาย

อาชีพ) 

W2 โครงสรางการจัดหนวยไมสงเสริมการ

เจริญเติบโตของกำลังพลตามแนวทางที่ควรจะเปน 

(ทำใหเกิดภาวะสมองไหล) 

๒. โครงสรางองคกร (Structure) 

S3 มีวิสัยทัศนและนโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการพัฒนาหนวยเขาสูการเปนหนวยงาน  Digital 

Headquarter และ Smart Headquarter   

S5 มีแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศรับผิดชอบโดยตรง 

 

W3 โครงสรางเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศไมได

รับการพัฒนาเทาที่ควร 

W4 โครงสรางและอัตราเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศโดยเฉพาะมไีมเพียงพอ 

W5 ทรัพยากรดานสารสนเทศทีท่ันสมัยมไีมเพียงพอ 

๓. ระบบปฏิบัติงาน (System) 

S4 มีหนวยงานฝายแผนและฝายอำนวยการดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กำกับ ควบคุม 

และบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ

หนวย โดยเฉพาะ  

 

W4 ขาดเครื่องมือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระบบสำนักงานอัตโนมัติ และระบบงานอื ่น ๆ ที่

สามารถทำงานรวมกันไดอยางบูรณาการ เพื ่อให

ระบบงานนั้นเปนระบบอัตโนมัติ (Automatic System)  

W5 การบริหารจัดการกำลังพลขาดแนวทางการ

บริหารราชการ และแนวทางความเจริญกาวหนาใน
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อาชีพที่ชัดเจน สาหรับกำลังพลทางดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ (Non-Career Path)  

๔. บุคลากร (Staffs) 

S5 การแบงมอบอำนาจหนาที่การสั่งการชัดเจน และ

กำหนดสายการบังคับบัญชาเปนไปตามลาดับชั้น  

S6 มีการแตงตั้งผูบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ

ระดับสูง (Chief Information Officer: CIO) เพื่อ

ควบคุม กำกับดูแล และบริหารจัดการระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศของหนวย 

W6 กำล ั งพลที่ ปฏ ิบ ัต ิหน  าที่ ด  าน เทคโนโลยี

สารสนเทศโดยตรงขาดแรงจ ูงใจในการปฏิบ ัติ  

เนื ่องจากปริมาณงาน และความกาวหนาในการ

ปฏิบัติไมสอดคลองกัน 

 

 

๕. ทักษะความรูความสามารถ (Skills) 

S7 ผู บร ิหารระดับสูงใหความสำคัญตอการสราง

แรงจูงใจและการพัฒนาบุคลากร 

S8 ส  ง เสร ิมสน ับสน ุนในการพ ัฒนาท ักษะด าน

เทคโนโลยีสารสนเทศใหกำลังพล 

S9 ผูบริหารสนับสนุนการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเขา

มาสนับสนุนงานดานตาง ๆ ของ ศศย.สปท. 

W7 กำลังพลขาดความรับผิด ชอบ ระเบียบวินัย 

แบบธรรมเนียม อุดมการณ ความเปนผู นำ และ

ระบบอาวุโส ซึ่งเปนปจจัยพื้นฐานที่สงเสริมตอการ

ดำเนินงานใหประสบผลสำเร็จ 

W8 บุคคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศไมเพียงพอ

ตอภาระงานท่ีไดรับมอบหมาย 

 

๖. รูปแบบการบริหารจัดการ (Style) 

S10 กำล ังพล ศศย.สปท. ม ีท ักษะการเร ียนรู สูง

สามารถศึกษาและเรียนรูเทคโนโลยีที่พัฒนาอยางกาว

กระโดดได 

 

W9 ขาดแคลนกำลังพลฝายเทคนิคที ่มีทั ้งทักษะ

ความรู ความสามารถ และความเชี ่ยว ชาญการ

พัฒนาระบบ และการปฏิบัติงานดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ (Technician Limited)  

W10 กำลังพลฝายวิชาการและฝายบริหารขาด

ทักษะดานสารสนเทศ ซ ึ ่งเป นอุปสรรคตอการ

ปรับเปลี่ยนสูการเปน Digital&Smart SSC 

 

๗. คานิยมรวม (Shared Values) 

S11 มีกำลังพลซึ่งมีความรักและผูกพัน ในหนวยงาน 

มีความเสียสละเพ่ือปฏิบัติภารกิจใหสำเร็จ  

 

W11 ความคาดหวังของกำลังพลตอหนวยงาน ยังไม

ชัดเจน กำลังพลพรอมที่จะยายหนวยหรือหนาที่การ

ปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 ๒.๓.๒ การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอกองคกรโดยใชแนวคิด C–PEST Analysis 

           C–PEST Analysis เปนการวิเคราะหบริบทภายนอก ๕ ประเด็น ในการหาขอที่เปนโอกาส (O-

Opportunity) และภาวะคุกคาม (T-Threat) มาประกอบการพิจารณากอนจัดทำยุทธศาสตร กลาวคือ 

 C– Customer ลูกคาหรือผูรับบริการ หมายถึง หนวยงานที่เปนลูกคาภายในและภายนอก กห.  

 P – Politics สถานการณทางการเมือง หมายถึง นโยบายตาง ๆ จากภาครัฐ และหนวยเหนือ

ของ ศศย.ฯ เชนนโยบายการขับเคลื่อนดิจิทัลของ บก.ทท. และ สปท.            

  E – Economics สภาพเศรษฐกิจ หมายถึง การไดรับการจัดสรรดานงบประมาณจาก บก.ทท  

 S – Society สภาพสังคม หมายถึง มุมมองและทัศนคติจากคนทั่วไปตอ ศศย.ฯ 

 T – Technology เทคโนโลยี หมายถึง ระบบสารสนเทศ (Information Technology) เทคโนโลยี

ทางการบริหาร (Management Technology) ที่มีผลตอการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงของ ศศย.ฯ 

 

ตารางที่ ๒-๔ การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอก ๕ ประเด็น โดยใช C–PEST Analysis 

โอกาส (Opportunities) ภาวะคุกคาม (Threats) 

๑. ดานพฤติกรรมของผูรับบริการ (Customer Behaviors: C) 

O1 หนวยขึ้นตรงกองบัญชาการกองทัพไทย มีความ

จำเปนและใหความสำคัญในการจัดทำยุทธศาสตร 

แผนปฏิบัติราชการ การศึกษาสภาวะแวดลอมดาน

ความมั่นคง ฯลฯ และยังมีความตองการองคความรู 

เทคนิคที่จำเปนในการจัดทำยุทธศาสตร 

O2 เหลาทัพ หนวยงานดานความมั่นคง หนวยขึ้น

ตรงกองบัญชาการกองทัพไทย ตองปรับยุทธศาสตร

ของตนให สอดคล องนโยบายร ั ฐบาลในการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศกับงานดานความ

มั่นคง 

O3 เหลาทัพ หนวยงานดานความมั่นคง หนวยขึ้นตรง

กองบัญชาการกองทัพไทย ยังไมมีระบบศูนยกลาง

ขอมูล (Data Centric) ดานยุทธศาสตรความมั่นคง 

T1 ผูใชบริการและผูมีสวนไดสวนเสียไมเขาใจ

บทบาท การเขาถึงขอมูลขาวสารดานตาง ๆ ของ 

ศศย.สปท. เชน ผลงานวิชาการดานความมั่นคง 

ระบบฐานขอมูลดานความมั่นคง 

T2 ผู ใช บร ิการมีความคาดหวังตอผลผลิตด าน

วิชาการความมั่นคงที่หลากหลาย โดยผลผลิตของ 

ศศย.สปท. ยังไมครอบคลุมและตอบสนองความ

ตองการของผูใชบริการไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

T3 การไมสามารถสรางความรวมมือ การบูรณาการ

รวมกันในการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบ

ขอมูลขาวสารรวมกันได  

 

๒. ดานการเมืองและกฎหมาย (Political and Legal Factors: P) 

O4 นโยบายของรัฐบาลและกองบัญชาการกองทัพ

ไทย สนับสนุนใหมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร มาใชในการบริหารงานของหนวยงาน  

T4 ความไมเสถียรภาพของรัฐบาล มีผลกระทบ

โ ดยต ร งต  อ ก า รปฏ ิ บ ั ต ิ ง า นขอ งหน  ว ย ง าน 

(Government Instability)  
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O5 กองบัญชาการกองทัพไทย มีแผนปฏิบัติการ

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการ

พัฒนากำลังพล โครงสรางหนวย ระเบียบขอบังคับ 

โครงสรางพื้นฐานทางสารสนเทศ เชน ระบบสื่อสาร 

ระบบรักษาความปลอดภัยไซเบอร  ฐานขอมูล 

ครุภัณฑคอมพิวเตอร ใหมีความครอบคลุมและ

เพียงพอตอภารกิจหนวย ในการพัฒนาสูการเปน

กองทัพดิจิทัล (Digital HQ)   

O6 กองบัญชาการกองทัพไทยสงเสริมการสราง

ความรวมมือกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอก

ประเทศ เพื่อการพัฒนากำลังพลและยกระดับการใช

งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระดับสูง 

ตลอดจนมีการบูรณาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่

จำเปนรวมกันบนพื้นฐานมีความปลอดภัยในการใช

งาน 

O7 กองบัญชาการกองทัพไทยมีวิสัยทัศนการเปน 

“Smart HQ” ในป พ.ศ.๒๕๘๐ โดยมุงเนนการสราง

นวัตกรรม ลดการพึ ่งพาหนวยงานภายนอก นำ

เทคโนโลยี AI ใชระบบงานการทหารทั้งในมิติยุทธ

ศาตรและปฏิบัติการ มีฐานขอมูลที่สนับสนุนการ

ตัดสินใจผูบังคับบัญชาไดอยางถูกตองแมนยำ  

 

T5 โครงสร างกองบัญชาการกองท ัพไทยรวมถึง

ระเบียบขอบังคับและระบบการสรรหาฯ มีความ

ซ ับซ อน ม ีผลกระทบโดยตรงต อการพ ัฒนา

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

๓. ดานเศรษฐกิจ (Economic Factors: E) 

O8 มีนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเกิดขึ้นจาก

การทำธุรกรรมทางภาคเอกชนมากมาย 

  

T6 เศรษฐกิจของประเทศเขาส ู สภาวะชะลอตัว 

สงผลกระทบเชิงลบตองบประมาณการขับเคลื ่อน

เทคโนโลยีดิจิทัลของหนวยในอนาคต 

๔. ดานสังคมและวัฒนธรรม (Social–Cultural Factors: S) 

O9 กลุมผูใชงาน ผูมีสวนไดสวนเสีย มีทักษะการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพิ ่มข ึ ้นอยางม ีน ัยสำคัญ 

เนื ่องจากมีเปลี ่ยนแปลงสู การเปนสังคมดิจ ิทัล 

(Digital Society) 

 

T7 บ ุคลากร  ผ ู  เ ช ี ่ ย วชาญ หร ื อผ ู  ม ี ความรู  

ความสามารถและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ปจจุบัน ไมนิยมปฎิบัติงานในหนวยงานภาครัฐ  

(Non-Digital Citizenship)  
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๕. ดานเทคโนโลยี (Technological Factors: T) 

O10 เทคโนโลยีสารสนเทศปจจุบันมีการพัฒนา

กาวหนาอยางกาวกระโดด สามารถนำมาประยุกตใช 

และพัฒนาระบบงานราชการไดอยางแพรหลายและ

มีประสิทธิภาพ สนับสนุนการพัฒนาการไปสู SSC 

Digital&Smart ของ  ศศย .สปท.  และการ เป น 

Digital HQ Smart HQ ของ บก.ทท. 

O11 การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทำงานใหมีความถูกตอง ความ

สะดวกและรวดเร ็วมากขึ ้น รวมทั ้งบ ูรณาการ

ระบบงานตาง ๆ ใหสามารถสื ่อสารและทำงาน

รวมกันได (Data Centric) 

T8 สิ้นเปลืองงบประมาณในการสรรหาและ

บำรุงรักษาเทคโนโลยีสารสนเทศในระยะยาวและมี

การลงทุกสูง 

T9 ความไมสามารถเขากันไดของเทคโนโลยีสมัย

ดั้งเดิม และเทคโนโลยีสมัยใหม 

T10 กำลังพลขาดทักษะการใชงานเทคโนโลยี

สารสนเทศข้ันสูง (Non-Digital Skill Power) เปน

อุปสรรคตอการพัฒนา 

  

 ๒.๓.๓ การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางยุทธศาสตร (SWOT Analysis) 
 SWOT Analysis เปนการวิเคราะหสภาพองคการหรือหนวยงานเพื่อคนหา จุดแข็ง จุดเดน จุด

ดอย หรือสิ่งที่อาจเปนปญหาสำคัญในการดำเนินงานสู สภาพที่ตองการในอนาคต SWOT เปนตัวยอของ 

Strengths – จุดแข็งหรือขอไดเปรียบ Weaknesses – จุดออนหรือขอเสียเปรียบ Opportunities – โอกาสที่

จะดำเนินการได Threats – อุปสรรค ขอจำกัดหรือปจจัยที่คุกคามการดำเนินงานขององคการ หลักการสำคัญ

ของ SWOT คือการวิเคราะหโดยการสำรวจสภาพการณ ๒ ดาน ทั้งสภาพการณภายในและภายนอก ดังนั้น

การวิเคราะห SWOT จึงเรียกไดวาเปนการวิเคราะหสภาพการณ (Situation Analysis) ซึ่งเปนการวิเคราะหจุด

แข็ง จุดออน เพื่อใหรูตนเอง (รูเรา) รูจักสภาพแวดลอม (รูเขา) ชัดเจนและวิเคราะหโอกาส–อุปสรรค ซึ่งการ

วิเคราะหปจจัยตาง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองคกรจะชวยใหผูบริหารขององคกรทราบถึงการเปลี่ยนแปลง

ตาง ๆ ที่เกิดข้ึนภายนอกองคกรทั้งสิ่งที่ไดเกิดข้ึนแลวและแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมทั้งผลกระทบ

ของการเปลี่ยนแปลงเหลานี้ที่มีตอองคกรหรือหนวยงาน โดยที่ขอมูลจุดแข็ง จุดออน และความสามารถในดาน

ตาง ๆ ที่องคกรมีอยูเหลานั้นจะเปนประโยชนอยางมากตอการกำหนดวิสัยทัศน การกำหนดกลยุทธและการ

ดำเนินตามกลยุทธขององคกรระดับหนวยงานที่เหมาะสมตอไป 
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แผนภาพที่ ๒-๑๐ แสดง SWOT Analysis 

ตารางที่ ๒-๕ การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางยุทธศาสตร (SWOT Analysis: จุดแข็ง/จุดออน) 

จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 

S1 มีหนวยงานที่รับผิดชอบการพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบำรุงรักษาระบบ

สารสนเทศของตนเอง 

S2 มีการจัดหนวยที่สามารถรองรับภารกิจ มีสาย

การบังคับบัญชาและ การมอบอำนาจที่ชัดเจน 

รวมถึงมีทรัพยากร เครื่องมือ กำลังพลที่สามารถ

ตอบสนองงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

S3 มีวิสัยทัศนและนโยบายดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ในการพัฒนาหนวยเขาสูการเปน

หนวยงาน Digital Headquarter และ Smart 

Headquarter 

S4 มีหนวยงานฝายแผนและฝายอำนวยการดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กำกับ ควบคุม 

และบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ

หนวยโดยเฉพาะ 

S5 การแบงมอบอำนาจหนาที่การสั่งการชัดเจน 

และกำหนดสายการบังคับบัญชาเปนไปตามลาดับ

ชั้น  

S6 มีการแตงตั้งผูบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง 

(Chief Information Officer: CIO) เพื่อควบคุม กำกับ

W1 โครงสรางการจัดหนวยขาดความเหมาะสมใน

การกำหนดสายวิทยาการประจำตำแหนง (สาย

อาชีพ) 

W2 โครงสร  า งการจ ัดหน  วยไม ส  ง เสร ิมการ

เจริญเติบโตของกำลังพลตามแนวทางที่ควรจะเปน 

(ทำใหเกิดภาวะสมองไหล) 

W3 การนำเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานยังไมครอบคลุมงานทั้งระบบในงานดาน

การบริหาร ดานวิชาการ และความมั่นคงปลอดภัย

ทางไซเบอร 

W4 ขาดเครื่องมือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระบบสำนักงานอัตโนมัติ และระบบงานอื ่น ๆ ที่

สามารถทำงานรวมกันไดอยางบูรณาการ เพื ่อให

ระบบงานน ั ้นเป นระบบอัตโนม ัต ิ  (Automatic 

System)  

W5 การบริหารจัดการกำลังพล ไมมีแนวทางการบริหาร

ราชการ และแนวทางความเจริญกาวหนาในอาชีพที่

ชัดเจน สาหรับกำลังพลทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(Non-Career Path)  
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ดูแล และบริหารจัดการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของ

หนวย 

S7 ผูบริหารระดับสูงใหความสำคัญตอการสราง

แรงจูงใจและการพัฒนาบุคลากร 

S8 มีการสงเสริมสนับสนุนในการพัฒนาทักษะดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศใหกำลังพล 

S9 ผูบริหารสนับสนุนการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ

เขามาสนับสนุนงานดานตาง ๆ ของ ศศย.สปท. 

S10 กำลังพล ศศย.สปท. มีทักษะการเรียนรูสูง

สามารถศึกษาและเรียนรูเทคโนโลยีที่พัฒนาอยาง

กาวกระโดดได 

S11 มีกำลังพลซึ่งมีความรักและผูกพัน ในหนวยงาน 

มีความเสียสละเพื่อปฏิบัติภารกิจใหสำเร็จ 

 

W6 กำล ังพลท ี ่ปฏ ิบ ัต ิหน าท ี ่ ด  านเทคโนโลยี

สารสนเทศโดยตรงขาดแรงจ ูงใจในการปฏ ิบ ัติ  

เนื ่องจากปริมาณงาน และความกาวหนาในการ

ปฏิบัติไมสอดคลองกัน 

 

W7 กำลังพลขาดความรับผิดชอบ ระเบียบวินัย 

แบบธรรมเนียม อุดมการณ ความเปนผู นำ และ

ระบบอาวุโส ซึ่งเปนปจจัยพื้นฐานที่สงเสริมตอการ

ดำเนินงานใหประสบผลสำเร็จ 

W8 บุคคลากรดานสารสนเทศไมเพียงพอตอภาระงานที่

ไดรับมอบหมาย 

W9 ขาดแคลนกำลังพลฝายเทคนิคที่มีทั้งทักษะ

ความรูความสามารถ และความเชี่ยวชาญการพัฒนา

ระบบ และการปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(Technician Limited)  

W10 กำลังพลฝายวิชาการและฝายบริหารขาด

ทักษะดานสารสนเทศ ซึ่งเปนอุปสรรคตอการ

ปรับเปลี่ยนสูการเปน Digital&Smart SSC 

W11 ความคาดหวังของกำลังพลตอหนวยงาน ยังไม

ชัดเจน กำลังพลพรอมที่จะยายหนวยหรือหนาที่การ

ปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 

ตารางที่ ๒-๖ การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางยุทธศาสตร (SWOT Analysis: โอกาส/ภาวะคุกคาม)  

โอกาส (Opportunities) ภาวะคุกคาม (Threats) 

O1 หนวยขึ้นตรงกองบัญชาการกองทัพไทย มีความ

จำเปนและใหความสำคัญในการจัดทำยุทธศาสตร 

แผนปฏิบัติราชการ การศึกษาสภาวะแวดลอมดาน

T1 ผู ใช บริการและผู ม ีส วนไดสวนเสียไมเข าใจ

บทบาท การเขาถึงขอมูลขาวสารดานตาง ๆ ของ 

ศศย.สปท. เชน ผลงานวิชาการดานความมั ่นคง 

ระบบฐานขอมูลดานความมั่นคง 
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ความมั่นคง ฯลฯ และยังมีความตองการองคความรู 

เทคนิคที่จำเปนในการจัดทำยุทธศาสตร 

O2 เหลาทัพ หนวยงานดานความมั่นคง หนวยขึ้น

ตรงกองบัญชาการกองทัพไทย ตองปรับยุทธศาสตร

ของตนให สอดคล  องนโยบายร ั ฐบาลในการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศกับงานดานความ

มั่นคง 

O3 เหลาทัพ หนวยงานดานความมั่นคง หนวยขึ้น

ตรงกองบ ัญชาการกองท ัพไทย ย ังไม ม ีระบบ

ศูนยกลางขอมูล (Data Centric) ดานยุทธศาสตร

ความมั่นคง 

O4 นโยบายของรัฐบาลและกองบัญชาการกองทัพ

ไทย สนับสนุนใหมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร มาใชในการบริหารงานของหนวยงาน 

( Government Information Technology 

Service: GITS) 

O5 กองบัญชาการกองทัพไทย มีแผนปฏิบัติการดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการพัฒนา

กำล ังพล โครงสร างหน วย ระเบ ียบข อบ ังคับ 

โครงสรางพื้นฐานทางสารสนเทศ เชน ระบบสื่อสาร 

ระบบรักษาความปลอดภัยไซเบอร  ฐานขอมูล 

ครุภัณฑคอมพิวเตอร ใหมีความครอบคลุมและ

เพียงพอตอภารกิจหนวย ในการพัฒนาสู การเปน

กองทัพดิจิทัล (Digital HQ)   

O6 กองบัญชาการกองทัพไทยสงเสริมการสราง

ความรวมมือกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอก

ประเทศ เพื่อการพัฒนากำลังพลและยกระดับการใช

งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระดับสูง 

ตลอดจนมีการบูรณาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่

 

T2 ผู ใช บร ิการมีความคาดหว ังต อผลผลิตด าน

วิชาการความมั่นคงที่หลากหลาย โดยผลผลิตของ 

ศศย.สปท. ยังไมคลอบคลุมและตอบสนองความ

ตองการของผูใชบริการไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

 

T3 การไมสามารถสรางความรวมมือ การบูรณาการ

รวมกันในการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบ

ขอมูลขาวสารรวมกันได  

 

T4 ความไมเสถียรภาพของรัฐบาล มีผลกระทบ

โ ดยต ร งต  อ ก า รปฏ ิ บ ั ต ิ ง า นขอ งหน  ว ย ง าน 

(Government Instability)  

 

T5 โครงสรางกองบัญชาการกองทัพไทยรวมถึง

ระเบียบขอบังคับและระบบการสรรหาฯ มีความ

ซ ับซ อน ม ีผลกระทบโดยตรงต อการพ ัฒนา

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

T6 สภาพเศรษฐกิจของประเทศไทยขาดความ

เขมแข็งและอยูระหวางภาวะวิกฤติจากสถานการณ

การแพรระบาดโรคโควิด-๑๙ และอาจสงผลตอเนื่อง

ระยะยาว สงผลตองบประมาณของกองทัพใหถูก

ปรับลดลง 

 

T7 บ ุคลากร  ผ ู  เ ช ี ่ ย วชาญ หร ื อผ ู  ม ี คว ามรู  

ความสามารถ และทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ปจจุบ ัน ไมน ิยมปฎิบัต ิงานในหนวยงานภาครัฐ 

(Non-Digital Citizenship)  

 



๓๙ 
 

 

จำเปนรวมกันบนพื้นฐานมีความปลอดภัยในการใช

งาน 

O7 กองบัญชาการกองทัพไทยมีวิสัยทัศนการเปน 

“Smart HQ” ในป พ.ศ.๒๕๘๐ โดยมุงเนนการสราง

นวัตกรรม ลดการพึ ่งพาหนวยงานภายนอก นำ

เทคโนโลยี AI ใชระบบงานการทหารทั้งในมิติยุทธ

ศาตรและปฏิบัติการ มีฐานขอมูลที่สนับสนุนการ

ตัดสินใจผูบังคับบัญชาไดอยางถูกตองแมนยำ  

O8 มีนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเกิดขึ้นจากการ

ทำธุรกรรมทางภาคเอกชนมากมาย 

O9 กลุมผูใชงาน ผูมีสวนไดสวนเสีย มีทักษะการใช

เทคโนโลย ีสารสนเทศเพิ ่มขึ้นอย างม ีน ัยสำคัญ 

เนื ่องจากมีเปลี ่ยนแปลงสู การเปนสังคมดิจ ิทัล 

(Digital Society)O10 เ ทค โ น โ ล ย ี ส า ร ส น เ ท ศ

ปจจุบ ันมีการพัฒนากาวหนาอยางกาวกระโดด 

สามารถนำมาประยุกตใช  และพัฒนาระบบงาน

ราชการได อย างแพร หลายและมีประส ิทธ ิภาพ 

สนับสนุนการพัฒนาการไปสู  SSC Digital&Smart 

ของ ศศย.สปท. และการเปน Digital HQ Smart 

HQ ของ บก.ทท. 

O11 การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทำงานใหมีความถูกตอง ความ

สะดวกและรวดเร ็วมากข ึ ้น รวมทั ้ งบ ูรณาการ

ระบบงานตาง ๆ ใหสามารถสื ่อสารและทำงาน

รวมกันได (Data Centric) 

T8 ส ิ ้น เปล ืองงบประมาณในการสรรหาและ

บำรุงรักษาเทคโนโลยีสารสนเทศในระยะยาวและมี

การลงทุกสูง 

 

T9 ความไมสามารถเขากันไดของเทคโนโลยีสมัย

ดั้งเดิม และเทคโนโลยีสมัยใหม 

 

T10 กำล ังพลขาดทักษะการใช งานเทคโนโลยี

สารสนเทศขั้นสูง (Non-Digital Skill Power) เปน

อุปสรรคตอการพฒันา 

 

  

 

 

 

 



๔๐ 
 

 

 ๒.๓.๔ การประเมินสภาวะแวดลอมของศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ 
 ๑) การกำหนดคาน้ำหนักคะแนนการประเมินสภาวะแวดลอมภายในและภายนอก 

ผูศึกษาไดจัดทำแบบวิเคราะหเพื่อหาคาถวงน้ำหนักสภาวะแวดลอมภายในและภายนอกโดยสงใหกลุม

ตัวอยางคือผูบริหาร กำลังพลที่ปฏิบัติงานดาน IT และกำลังพลทั่วไปของศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ จำนวน ๗ คน 

เพื่อใหคะแนนถวงน้ำหนักแตละประเด็น โดยกำหนดใหคะแนนถวงน้ำหนักรวมทุกขอมีคาเทากับ ๑ ซึ่งสรุปคา

น้ำหนักของรายการปจจัยสภาวะแวดลอมภายในตาม McKinsey 7’S Framework ดังตารางที่ ๒-๗ และสรุป

คาน้ำหนักของรายการปจจัยสภาวะแวดลอมภายนอก ตาม C–PEST Analysis ดังตารางที่ ๒-๘ 

 

ตารางที่ ๒-๗ คาน้ำหนักของรายการปจจัยสภาวะแวดลอมภายในตาม McKinsey 7’S Framework 

 

1 2 3 4 5 6 7 

คาน้ำหนัก

คะแนน

เฉลี่ย 

1. กลยุทธขององคกร 

(Strategy) 

0.15 0.15 0.10 0.10 0.10 0.20 0.15 0.14 

2. โครงสรางขององคกร 

(Structure) 

0.10 0.15 0.20 0.15 0.20 0.10 0.20 0.16 

3. ระบบปฏิบัติงาน 

(System) 

0.15 0.15 0.20 0.25 0.15 0.20 0.15 0.18 

4. บุคลากร (Staffs) 0.15 0.15 0.15 0.10 0.15 0.15 0.10 0.14 

5. ทักษะความรู

ความสามารถ (Skills) 

0.20 0.20 0.15 0.15 0.10 0.15 0.15 0.16 

6. รูปแบบการบรหิาร 

(Style) 

0.15 0.10 0.10 0.15 0.10 0.10 0.15 0.12 

7. คานิยม (Share Value) 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 

น้ำหนักคะแนนรวม 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 

จากตารางขางตนพบวา ปจจัยสภาวะแวดลอมภายในที่มีความสำคัญตอการขับเคลื่อนเทคโนโลยี

ดิจ ิทัลของ ศศย.ฯ เรียงลำดับจากมาก-นอย ดังนี ้ ระบบปฏิบัติงาน (System) โครงสรางขององคกร 

(Structure) ทักษะความรู ความสามารถของบุคลากรในองคกร (Skills) กลยุทธขององคกร (Strategy) 

บุคลากร (Staffs) ในองคกร รูปแบบการบริหารองคกร (Style) และคานิยมขององคกร (Shared values) 

ตามลำดับ 

 

คนที ่

รายการปจจัย 

สภาวะแวดลอมภายใน 



๔๑ 
 

 

ตารางที่ ๒-๘ คาน้ำหนักของรายการปจจัยสภาวะแวดลอมภายนอกตาม C–PEST Analysis 

 

1 2 3 4 5 6 7 

คาน้ำหนัก

คะแนน

เฉลี่ย 

1. ผูรับบริการ (Customer) 0.25 0.20 0.20 0.15 0.20 0.15 0.15 0.19 

2. การเมือง (Politics) 0.15 0.20 0.20 0.25 0.15 0.25 0.15 0.19 

3. เศรษฐกิจ (Economics) 0.25 0.20 0.25 0.20 0.25 0.20 0.20 0.22 

4. สังคม (Social) 0.15 0.15 0.20 0.15 0.15 0.15 0.25 0.17 

5. เทคโนโลยี (Technology) 0.20 0.25 0.15 0.25 0.25 0.25 0.25 0.23 

น้ำหนักคะแนนรวม 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 

จากตารางขางตนพบวา ปจจัยสภาวะแวดลอมภายนอกที่มีความสำคัญตอการดำเนินงานเทคโนโลยี

ดิจิทัลของ ศศย.ฯ เรียงลำดับจากมาก-นอย ดังนี้ ดานเทคโนโลยี ดานเศรษฐกิจ ดานการเมือง ผูรับบริการ และ

ดานสังคม ตามลำดับ 

๒.๓.๕ การวิเคราะหองคกรโดยการประเมินสภาวะแวดลอมภายในและภายนอก 
ผูศึกษาไดสงแบบประเมินสภาวะแวดลอมภายในและภายนอกใหผูบริหาร กำลังพล และเจาหนาที่ของ

ศศย.ฯ ที่ปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรงหรือเกี่ยวของกับการดำเนินงานดังกลาว รวมทั้งผูรับบริการ 

ดานเทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน ๒๕ คน เพื่อใหประเมินประเด็นที่จะสงผลกระทบตอการดำเนินงานหรือการ

ขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัลของ ศศย.ฯ โดยใหเปนลำดับคะแนน ดังนี้ 

๕ คะแนน หมายถึง สงผลกระทบตอการดำเนินงานฯ มากที่สุด 

๔ คะแนน หมายถึงสงผลกระทบตอการดำเนินงานฯ มาก 

๓ คะแนน หมายถึง สงผลกระทบตอการดำเนินงานฯ ปานกลาง 

๒ คะแนน หมายถึง สงผลกระทบตอการดำเนินงานฯ นอย 

๑ คะแนน หมายถึง สงผลกระทบตอการดำเนินงานฯ นอยที่สุด 

ตอไปเปนการนำผลการประเมินที่ไดมาคำนวณคะแนนเฉลี่ย ซึ่งแสดงผลไดดังตารางที่ ๒-๙ และตาราง

ที่ ๒-๑๐ โดยมีผลการคำนวณไดวา จุดแข็ง (Strengths) ของสภาวะแวดลอมภายใน มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 

๓.๕๓ และจุดออน (Weaknesses) ของสภาวะแวดลอมภายใน มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ ๓.๙๑ สวนโอกาส 

(Opportunities) ของสภาวะแวดลอมภายนอก มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ ๓.๙๐ และอุปสรรค (Treats) ของ

สภาวะแวดลอมภายนอก มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ ๓.๕๓ 

คนที ่

รายการปจจัย 

สภาวะแวดลอมภายนอก 



๔๒ 
 

 

ตารางที่ ๒-๙ คาคะแนนเฉลี่ยสภาวะแวดลอมภายในตาม McKinsey 7’S Framework 
 

ประเด็นสำคัญ 
สภาวะแวดลอมภายใน 

(จุดแข็ง : Strengths) 

สภาวะแวดลอมภายใน 

(จุดออน : Weaknesses) 
คะแนนเฉลี่ย Strengths คะแนนเฉลี่ย Weaknesses 

S1-Structure ๓.๕๒ S1 ๔.๑๔ W1 

๓.๕๒ S2 ๓.๘๖ W2 

S2-Strategy ๓.๕๒ S3 ๔.๑๙ W3 

S3 -Systems ๓.๘๑ S4 ๓.๖๗ W4 

- - ๓.๗๑ W5 

S4-Style ๓.๖๒ S5 ๓.๙๕ W6 

๓.๑๐ S6 - - 

S5-Staff ๓.๒๙ S7 ๔.๐๐ W7 

๓.๗๑ S8 ๓.๙๕ W8 

๓.๙๐ S9 - - 

S6-Skills ๓.๓๓ S10 ๔.๒๙ W9 

- - ๓.๕๒ W10 

S7-Shared Values ๓.๔๘ S11 ๓.๗๑ W11 

รวมคะแนนเฉลี่ย ๓.๕๓  ๓.๙๑  

 

 

ตารางที ่๒-๑๐ คาคะแนนเฉลี่ยสภาวะแวดลอมภายนอกตาม C–PEST Analysis 
 

ประเด็นสำคัญ 
สภาวะแวดลอมภายนอก 

(โอกาส : Opportunities) 

สภาวะแวดลอมภายนอก 

(อุปสรรค : Treats) 
คะแนนเฉลี่ย Opportunities คะแนนเฉลี่ย Treats 

C : Customer ๔.๑๙ O1 ๓.๖๒ T1 

๔.๒๔ O2 ๓.๔๘ T2 

๔.๐๐ O3 ๓.๔๘ T3 

P : Political 

 

 

๓.๘๖ O4 ๓.๔๘ T4 

๓.๕๗ O5 ๓.๖๒ T5 

๓.๗๑ O6    - - 

๓.๘๑ O7 - - 



๔๓ 
 

 

E : Economic ๓.๖๒ O8 ๓.๘๑ T6 

S : Social ๓.๙๕ O9 ๓.๙๐ T7 

T : Technological ๔.๑๐ O10 ๓.๑๙ T8 

๓.๙๐ O11 ๓.๓๘ T9 

- - ๓.๘๑ T10 

รวมคะแนนเฉลี่ย ๓.๙๐  ๓.๕๘  

๒.๓.๖ คาคะแนนถวงน้ำหนักและสรุปผลการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในและภายนอก 

 ผูศึกษาไดนำคาน้ำหนักของปจจัยสภาวะแวดลอมภายในและภายนอกในแตละดานตามการวิเคราะห 

7-S Framework และ C-PEST มาคำนวณรวมกับผลการประเมินตามแบบประเมินสภาวะแวดลอมฯ ในขอ 

๒.๓.๕ ไดคาคะแนนเฉลี่ยดังตารางที่ ๒-๑๐ และตารางที่ ๒-๑๒ สรุปไดวาจุดแข็ง (Strengths) ของสภาวะ

แวดลอมภายใน มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ +๓.๘๘ และจุดออน (Weaknesses) ของสภาวะแวดลอมภายใน มี

คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ -๓.๔๓ (สรุปไดผลเปน +๐.๔๕) สวนโอกาส (Opportunities) ของภาวะแวดลอม

ภายนอก มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ +๓.๘๘ และอุปสรรค (Treats) ของสภาวะแวดลอมภายนอก มีคาคะแนน

เฉลี่ยเทากับ -๓.๗๑ (สรุปไดผลเปนบวกคือ +๐.๑๗) 

 

ตารางที ่๒-๑๑ สรุปผลคะแนนถวงน้ำหนักสภาวะแวดลอมภายในตาม McKinsey 7’S Framework 
 

รายการปัจจัยภายใน 

 

คา 

น้ำหนัก 

คะแนนเฉลี่ย 

จุดแข็ง (S) 

จุดออน (W) 

คะแนนเฉลี่ย x 

คาน้ำหนัก 

(S, W) 

 

สรุปผล 

S W S W (S - W) 

S1: Structure ๐.๑๑ ๓.๕๒ ๔.๐๐ ๐.๓๙ ๐.๔๔ -๐.๐๕ 

S2: Strategy ๐.๒๕ ๓.๕๒ ๔.๑๙ ๐.๘๘ ๑.๐๕ -๐.๑๗ 

S3: Systems ๐.๑๔ ๓.๗๒ ๓.๖๗ ๐.๕๒ ๐.๕๑ ๐.๐๑ 

S4: Style ๐.๑๓ ๓.๑๐ ๓.๘๓ ๐.๔๐ ๐.๕๐ -๐.๑๐ 

S5: Staff ๐.๑๑ ๓.๕๐ ๓.๙๘ ๐.๓๙ ๐.๔๔ -๐.๐๕ 

S6: Skills ๐.๑๕ ๓.๑๒ ๓.๕๒ ๐.๔๗ ๐.๕๓ -๐.๐๖ 

S7: Shared Values ๐.๑๑ ๓.๔๘ ๓.๗๑ ๐.๓๘ ๐.๔๑ -๐.๐๓ 

รวมคะแนนเฉลี่ยปจจัยภายใน และสรุปผลปจจัยภายใน +๓.๔๓ -๓.๘๘ -๐.๔๕ 
 

 

 



๔๔ 
 

 

ตารางที ่๒-๑๒ สรุปผลคะแนนถวงน้ำหนักสภาวะแวดลอมภายนอกตาม C–PEST Analysis 
 

รายการปัจจัยภายนอก 

 

คา 

น้ำหนัก 

คะแนนเฉลี่ย 

โอกาส (O) 

อุปสรรค (T) 

คะแนนเฉลี่ย x 

คาน้ำหนัก 

(O, T) 

 

สรุปผล 

O T O T (O - T) 

C: Customer ๐.๑๘ ๔.๑๔ ๓.๕๓ ๐.๗๕ ๐.๗๑ ๐.๐๔ 

P: Political ๐.๒๕ ๓.๗๔ ๓.๕๕ ๐.๙๔ ๐.๘๙ ๐.๐๕ 

E: Economic ๐.๒๐ ๓.๖๒ ๓.๘๑    ๐.๗๒ ๐.๗๖ -๐.๐๔ 

S: Social ๐.๑๕ ๓.๙๕ ๓.๙๐ ๐.๕๙ ๐.๕๙  ๐ 

T: Technological ๐.๒๒ ๔.๐๐ ๓.๔๖ ๐.๘๘ ๐.๗๖ ๐.๑๒ 

รวมคะแนนเฉลี่ยปจจัยภายนอกและสรุปผลปจจัยภายนอก +๓.๘๘ -๓.๗๑ +๐.๑๗ 

 

๒.๓.๗ การประเมินตำแหนงทางยุทธศาสตรขององคกร 
เมื่อนำเอาขอมูลการวิเคราะหปจจัยภายนอกและปจจัยภายในที่ไดถวงน้ำหนักคะแนนแลวมาระบุ

ตำแหนงในกราฟเรดาหที่สรางระหวางปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน พบวาสามารถระบุตำแหนงทาง

ยุทธศาสตร (Strategic Position) ขององคกรโดยใชแนวคิด TOWS Matrix ซึ ่งสามารถแบงตำแหนงทาง

ยุทธศาสตรไดเปน ๔ พื้นท่ีที่มีความหมายตางกัน ดังนี้ 

๑) S-O เปนตำแหนงที่แสดงวาองคกรมีจุดแข็งที่สอดคลองกับโอกาส องคกรประเภทนี้จึงควรกำหนด

ทิศทางและกลยุทธเชิงรุกเพ่ือรักษาความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตรไว 

๒) W-O เปนตำแหนงที่แสดงถึงโอกาสที่ไดเปรียบแตภาพรวมภายในองคกรมีจุดออนที่ตองการการ

แกไขดังนั้นองคกรประเภทนี้ควรดำเนินกลยุทธเชิงแกไขที่มุงเนนการพัฒนาองคกร (Turnaround) เพื่อแกไข

จุดออนและสรางจุดแข็งในการแขงขัน 

๓) S-T เปนตำแหนงที่ระบุความองคกรสามารถพึ่งพาตัวเองไดจากจุดแข็งภายในแมวาปจจัยภายนอก

จะไมเอื้อตอการเติบโตก็ตามองคกรประเภทนี้ควรดำเนินกลยุทธเชิงปองกันเพื่อใชจุดแข็งขององคกรในการ

แกไขวิกฤตหรือสรางโอกาส 

๔) W-T เปนตำแหนงที่แสดงใหเห็นถึงสิ่งที่อาจจะเปนวิกฤตในอนาคต ดังนั้นองคกรที่อยูในตำแหนง

ทางยุทธศาสตรนี้ควรเรงการดำเนินกลยุทธเชิงรับโดยแกไขจุดออนหรือหลีกเลี่ยงภัยคุกคามที่เปนปญหาเพื่อ

หลีกเลี่ยงหรือบรรเทาความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น 

จากขอมูลการวิเคราะหที่ไดจากตารางสรุปผลคะแนนถวงน้ำหนัก ปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน ผู

ศึกษาไดนำขอมูลดังกลาว มาจัดทำเปนกราฟเรดาห เพื่อแสดงตำแหนงทางยุทธศาสตร (Strategic Position) 

ของ ศศย.ฯ ตามแผนภาพท่ี ๒-๙ 
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แผนภาพที่ ๒-๑๑ ตำแหนงทางยุทธศาสตร (Strategic Position) ของ ศศย.สปท. 

จากแผนภาพที่ ๒-๙ ตำแหนงทางยุทธศาสตร (Strategic Position) ของ ศศย.ฯ กลาวคือ แสดงใหเห็นวา คา

คะแนน เฉล ี ่ ยป  จจ ั ยภายในด  านของจ ุ ดอ  อน  ( -๓ .๘๘ )  และป  จจ ั ยภายนอกด  านของ โอกาส  

(+๓.๘๘) มีคาคะแนนเฉลี่ยสูงกวาปจจัยภายในดานของจุดแข็ง (+๓.๔๓) และปจจัยภายนอกดานอุปสรรค 

(-๓.๗๑) จึ่งสรุปไดวาตำแหนงทางยุทธศาสตรของศูนยศึกษายุทธศาสตรอยูในตำแหนงคือ ภาพรวมภายใน

องคกรมีจุดออนที่ตองการการแกไข ดังนั้นการกำหนดยุทธศาสตรในการดำเนินการขับเคลื่อนดานเทคโนโลยี

สารสนเทศของ ศศย.ฯ จึงควรดำเนินกลยุทธแบบ WO ซึ่งเปนกลุยุทธเชิงแกไขที่มุงเนนการพัฒนาองคกร เพื่อ

แกไขจุดออนและสรางจุดแข็งในการแขงขัน เพื่อการเปนหนวยงานดิจิทัล (Digital&Smart SSC) ตอไป 

 ๒.๓.๘ การวิเคราะห TOWS Matrix  

   เปนการใชเครื่องมือ TOWS Matrix เพื่อวิเคราะหทางเลือกเชิงกลยุทธที ่เปนไปได ซึ ่งจะได

ผลลัพธเปนกลยุทธตาง ๆ โดยการวิเคราะห TOWS Matrix จะทำใหไดกลยุทธออกมารวม ๔ รูปแบบ ซึ่งเกิด

จากการจับคูระหวางปจจัยภายใน (Internal Factors) และปจจัยภายนอก (External Factors) ที่ไดมาจาก

การวิเคราะห SWOT Analysis แลววิเคราะห เพื่อสรางกลยุทธใหมขึ้นมา ตามตารางที่ ๒-๑๐ อธิบายหลักการ

ได ดังนี้  

 (๑) กลยุทธเชิงรุก (SO Strategies)  

  เกิดจากการจับคูของจุดแข็ง (Strengths : S) และโอกาส (Opportunities : O) จึงเปนกล

ยุทธที่ทาใหเกิดประโยชนสูงสุดกับองคกร  

3.88

3.88

3.71

3.43

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

Opportunities

Weaknesses

Threats

Strengths

กราฟเรดาหแสดงตําแหนงทางยุทธศาสตรของ ศูนยศึกษายุทธศาสตร
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 (๒) กลยุทธเชิงแกไข (WO Strategies)  

  เกิดจากการจับคูของจุดออน (Weaknesses : W) และโอกาส (Opportunities : O) จึงเปนกล

ยุทธที่ใชโอกาสมาแกไขหรือกลบจุดออนขององคกร  

 (๓) กลยุทธเชิงปองกัน (ST Strategies)  

  เกิดจากการจับคูของจุดแข็ง (Strengths : S) และอุปสรรค (Threat : T) จึงเปนกลยุทธที่

แกไขอุปสรรคที่เกิดขึ้น  

 (๕) กลยุทธเชิงรับ (WT Strategies)  

  เกิดจากการจับคูของจุดออน (Weaknesses : W) และอุปสรรค (Threat : T)  จึงเปนกล

ยุทธที่ตั้งรับจุดออนและอุปสรรคที่เกิดขึ้น 

 

 

แผนภาพที่ ๒-๑๒ TOWS Matrix 
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ตารางที่ ๒-๑๓ การวิเคราะห TOWS Matrix 

 

     ปจจยัภายใน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ปจจัยภายนอก 

จุดแขง็ (S) 

S1 มีหนวยงานที่รับผิดชอบการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ และการบำรุงรักษาระบบ

สารสนเทศของตนเอง 

S3 มีวิสัยทัศนและนโยบายดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ในการพัฒนาหนวยเขาสูการเปน

หนวยงาน Digital Headquarter และ Smart 

Headquarter 

S7 ผูบริหารระดับสูงใหความสำคัญตอการสราง

แรงจูงใจและการพัฒนาบุคลากร 

S8 สงเสริมสนับสนุนในการพัฒนาทักษะดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศใหกำลังพล 

S9 ผูบริหารสนับสนุนการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศเขามาสนับสนุนงานดาน ตาง ๆ ของ 

ศศย.สปท.   

จุดออน (W) 

W1 โครงสร  างการจ ัดหน  วยขาดความ

เหมาะสมในการกำหนดสายวิทยาการประจำ

ตำแหนง (สายอาชีพ) 

W4 ขาดเครื ่องมือพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบสำนักงานอัตโนมัติ และ

ระบบงานอื่น ๆ ที่สามารถทำงานรวมกันได

อยางบูรณาการ เพื ่อใหระบบงานนั ้นเปน

ระบบอัตโนมัติ (Automatic System) 

W5 การบริหารจัดการกำลังพล ไมมีแนว

ทางการบริหารราชการ และแนวทางความ

เจริญกาวหนาในอาชีพที่ชัดเจน สำหรับกำลัง

พลทางดานเทคโนโลย ีสารสนเทศ (Non-

Career Path) 

W8 บุคคลากรดานสารสนเทศไมเพียงพอตอ

ภาระงานที่ไดรับมอบหมาย 

W9 ขาดแคลนกำลังพลฝายเทคนิคที ่ม ีทั้ง

ท ักษะความร ู ความสามารถ และความ

เช ี ่ ยวชาญการพ ัฒนาระบบ และการ

ปฏ ิบ ัต ิ งานด  านเทคโนโลย ีสารสนเทศ 

(Technician Limited) 

โอกาส (O) 

O1 หนวยขึ้นตรงกองบัญชาการ

กองทัพไทย มีความจำเปนและให

ความสำคัญในการจัดทำยุทธศาสตร 

แผนปฏิบัติราชการ การศึกษาสภาวะ

แวดลอมดานความมั่นคง ฯลฯ และยัง

มีความตองการองคความรู เทคนิคที่

จำเปนในการจัดทำยุทธศาสตร 

O2 เหลาทัพ หนวยงานดานความ

มั่นคง หนวยขึ้นตรงกองบัญชาการ

กองทัพไทย ตองปรับยุทธศาสตรของ

ตนใหสอดคลองนโยบายรัฐบาลในการ

ยุทธศาสตรเชิงรุก (SO) 

ศูนยขอมูลขาวสารทางยุทธศาสตรและ

ความมั่นคงอัจฉริยะ (Data Centric and 

Intelligence)(S1S3S7O1O2O4O9O10) 

-สรางความรวมมือดานขอมูลขาวทาง

ยุทธศาสตรกับ เหลาทัพและหนวยงานดาน

ความมั่นคง และการเปนศูนยกลางเชื่อมตอ

ขอมูลยุทธศาสตรและความมั่นคง 

-จัดตั้งศูนยเชื่อมโยงขอมูลทางยุทธศาสตร

และความมั่นคงระหวางเหลาทัพและ

หนวยงานดานความมั่นคง 

 

ยุทธศาสตรเชิงพัฒนา (WO) 

การพัฒนา/ทบทวนอัตรากำลังพลและ

โครงสรางหนวยใหพรอมเขาสูหนวยงาน 

ดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart SSC) 

(W1W5W9W8O4O9O10) 

- ใหทุนการศึกษาดานเทคโนโลยีดิจิทัลแก

กำลังพล  

- สงเสริมความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล

สมัยใหม เพื่อการพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ  

- ใหความรูกำลังพลดานการรักษาความ

มั่นคงปลอดภัยไซเบอร 

- สรรหาบุคลากรดานเทคโนโลยี

สารสนเทศจากภายใน 
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ประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศกับ

งานดานความมั่นคง 

O4 นโยบายของรัฐบาลและ

กองบัญชาการกองทัพไทย สนับสนุน

ใหมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร มาใชในการบริหารงานของ

หนวยงาน (Government 

Information Technology Service: 

GITS) 

O9 เทคโนโลยีสารสนเทศปจจุบันมี

การพัฒนากาวหนาอยางกาวกระโดด 

สามารถนำมาประยุกตใช และพัฒนา

ระบบงานราชการไดอยางแพรหลาย

และมีประสิทธิภาพ สนับสนุนการ

พัฒนาการไปสู SSC Digital&Smart 

ของ ศศย.สปท. และการเปน Digital 

HQ Smart HQ ของ บก.ทท. 

O10 การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เปนการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน

ใหมีความถูกตอง ความสะดวกและ

รวดเร็วมากขึ้น รวมทั้งบูรณาการ

ระบบงานตาง ๆ ใหสามารถสื่อสาร

และทำงานรวมกันได (Data Centric) 

พัฒนาระบบงานอัตโนมตัิอัจฉริยะ 

(S1S3S7S9O1O4O9O10) 

-จัดทำดิจิทัลแพลตฟอรมอัจฉริยะสำหรบั

งานดานยุทธศาสตรและความมั่นคง 

-พัฒนาระบบบริหารงานภายในอจัฉริยะ 

-พัฒนาระบบ Cloud Computing 

สนับสนุนงานบริหารภายใน 

-พัฒนาระบบฐานขอมูลทางยุทธศาสตรและ

ความมั่นคงขนาดใหญ (Big Data) 

-พัฒนาระบบรวบรวมขอมูลสภาวะแวดลอม

ทางยุทธศาสตรและความมั่นคงอัจฉริยะ (AI) 

-พัฒนาระบบบริหารหนวยอจัฉริยะ  

ระบบการศึกษายุทธศาสตรและความมั่นคง

อัจฉริยะ (Education Centric and 

Intelligence) ทางยุทธศาสตรและความ

มั่นคง (S1S3S7S9O1O4O9O10) 

-พัฒนาระบบหองเรียนอัจฉรยิะ (Smart 

Classroom) 

-จัดตั้งศูนยประสานการศึกษาอบรมดาน

ยุทธศาสตรและความมั่นคงระหวางเหลาทัพ 

กองบัญชาการกองทัพไทย และหนวยงาน

ดานความั่นคง 

-ความรวมมอืดานการศึกษาทางยุทธศาสตร

และความมั่นคงระหวางเหลาทัพและ

กองบัญชาการกองทัพไทย 

 

อุปสรรค (T) 

T1 ความไมเขาใจบทบาท การเขาถึง

ขอมูลขาวสารดานตาง ๆ ของ 

ศศย.สปท. เชน ผลงานวิชาการดาน

ความมั่นคง ระบบฐานขอมูลดาน

ความมั่นคง 

T5 โครงสรางกองบัญชาการกองทัพ

ไทยรวมถึงระเบียบขอบังคับและ

ระบบการสรรหาฯ มีความซับซอน มี

ยุทธศาสตรเชิงรับ (ST) 

การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสราง

พื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

(Technology Infrastructure) 

(S1S9T5T6) 

- การบำรุงร ักษาโครงสรางพื ้นฐานดาน

เทคโนโลย ีด ิจ ิท ั ล (Digital Technology 

Infrastructure Maintenance)  

- สรรหาอุปกรณ สำหรับทดแทน หรือสำรอง

การใชงาน ในระบบโครงสรางพื้นฐานดาน

ยุทธศาสตรปองกัน (WT) 

การพัฒนา/ทบทวนอัตรากำลังพลและ

โครงสรางหนวยใหพรอมเขาสูหนวยงาน 

ดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart SSC) 

(W1W5W9W8T5T7T10) 

-ทบทวนโครงสรางหนวยตามแนวทางการ

รับราชการใหเหมาะสม 

-ทบทวนอัตราสิ่งอุปกรณใหเหมาะสม

สำหรับการเปนหนวยงานดจิิทัลอัตโนมตั ิ
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ผลกระทบโดยตรงตอการพัฒนา

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

T6 สภาพเศรษฐกิจของประเทศไทย

ขาดความเขมแข็งและอยูระหวาง

ภาวะวกิฤติจากสถานการณการแพร

ระบาดโรคโควิด-๑๙ และอาจสงผล

ตอเนื่องระยะยาว สงผลตอ

งบประมาณของกองทัพใหถกูปรับ

ลดลง 

T7 บุคลากร ผูเชี่ยวชาญ หรือผูมี

ความรู ความสามารถ และทักษะ

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศปจจบุัน ไม

นิยมปฎิบัติงานในหนวยงานภาครัฐ 

(Non-Digital Citizenship) 

T10 กำลังพลขาดทักษะการใชงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศขั้นสูง (Non-

Digital Skill Power) เปนอุปสรรค

ตอการพัฒนา 

 

เทคโนโลย ีด ิจ ิท ั ล (Digital Technology 

Infrastructure Backup)  

-พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี

สารสนเทศใหรองรับในการเปนหนวยงาน

ดิจิทัลอัจฉริยะ 

 

ศูนยขอมูลขาวสารทางยุทธศาสตรและ

ความมั่นคงอัจฉริยะ (Data Centric and 

Intelligence)(S1S3S7T1) 

-ประชาสัมพันธ เผยแพรภารกิจ ศศย.สปท. 

ความสำคัญของ ยุทธศาสตร การศึกษา

ยุทธศาสตร และการจัดทำยุทธศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

  



๕๐ 

 

บทที่ ๓ 

แผนขององคกร 

๓.๑ แผนปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ 

ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖-พ.ศ.๒๕๗๐)  

 การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรที่มีผลกระทบตอการ

ขับเคลื ่อนเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลของศูนยศ ึกษายุทธศาสตร สถาบันว ิชาการปองกันประเทศ ระยะ ๕ ป  

(พ.ศ.๒๕๖๖-พ.ศ.๒๕๗๐) โดยพัฒนาดานเทคโนโลยีดิจิทัลของ ศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ ใหมีประสิทธิภาพและ

มีความทันสมัยยิ่งขึ้น ตอบสนองการปฏิบัติงานขององคกรในปจจุบันและอนาคต เพื่อใหบรรลุเปาหมายและ

สอดคลองแผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ในการ

พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลดานตาง ๆ ตอไป 

ทั้งนี้จากขอมูลจากการศึกษาในบทที่ ๒ พบวาสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรของ ศูนยศึกษา

ยุทธศาสตรฯ มีตำแหนงทางยุทธศาสตร (Strategic Position) ทีภ่าพรวมภายในองคกรมีจุดออนที่ตองการการ

แกไขจึงกลยุทธที่ใชโอกาสมาแกไขหรือกลบจุดออนขององคกร ซึ่งมีความรุนแรงของปจจัยภายในและปจจัย

ภายนอก ซึ่งแสดงถึงองคกรที่สอดคลองกับโอกาส ดังนั้นการกำหนดกลยุทธในการดำเนินงาน แบบ WO  

ซึ่งเปนกลยุทธเชิงแกไขที่มุงเนนการพัฒนาองคกร 

๓.๒ เปาหมายทางยุทธศาสตร (END) (วิสัยทัศน /พันธกิจ/ประเด็นยุทธศาสตร/

เปาประสงค) 

 วิสัยทัศน 
 “เปนหนวยงานที่มุงสูความเปนเลิศในการศึกษา วิจัย และใหขอเสนอแนะทางยุทธศาสตรดานความ

มั่นคงและการปองกันประเทศ (Think Tank) ใหเปนที่ยอมรับของกองทัพหนวยงานดานความมั่นคง และ

ประชาชน ดวยการเปน Digital โดยสมบูรณ ภายใน ป พ.ศ.๒๕๗๐" 

 พันธกิจ 
  ๑. รวบรวมขอมูล วิเคราะห ประเมินสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรแบบอัจฉริยะ (Strategic 

Intelligence: SI) เพื ่อการศึกษาวิจัยถึงผลกระทบตอความมั ่นคงของชาติ พรอมทั ้งใหขอคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะทางยุทธศาสตรและความมั่นคง แกหนวยงานของกองทัพและรัฐบาล  

  ๒. พัฒนาศักยภาพองคกรในการแลกเปลี่ยนทางวิชาการ และรวมศึกษาวิเคราะหขอมูลทาง

ยุทธศาสตรและความมั่นคง กับบุคคล หรือองคกรภาครัฐและภาคเอกชนทั้งในระดับชาติ และนานาชาติ  



๕๑ 

 

  ๓. เปนศูนยขอมูลยุทธศาสตรอัจฉริยะ (Data Centric and Intellegence) ในการเชื ่อมโยง

ขอมูลผลงานวิชาการทางยุทธศาสตรและความมั่นคงขนาดใหญ (Bigdata) ใหหนวยงานดานความมั ่นคง 

กองทัพ กองบัญชาการกองทัพไทย และรัฐบาล  

  ๔. ดำเนินการจัดใหการศึกษาอบรมทางยุทธศาสตรอัจฉริยะ (Smart Classroom) แกบุคลากร

ของกองทัพและรัฐบาล รวมทั้งเปนหนวยงานศูนยกลางดานยุทธศาสตรของกองทัพไทย 

 เปาประสงค 
  ๑. เปนศูนยข อมูลอัจฉริยะ (Data Centric) ทำหนาที ่ เป นศูนยกลางขอมูลขาวสารดาน

ยุทธศาสตรและความมั ่นคง ใหกับ กองทัพไทย และหนวยงานดานความมั ่นคงอื ่น ทั ้งในประเทศ และ

ตางประเทศ 

  ๒. เปนหนวยงานดิจิทัลที ่มีการบริหารงานดวยระบบดิจิทัล ดวยการใชเทคโนโลยี Bigdata  

Artificial Intelligence: AI IoT และเทคโนโลยีอื่นในอนาคต 

  ๓. เปนหนวยศูนยกลางทางการศึกษาทางยุทธศาสตรอัจฉริยะ (Smart Classroom) ใหกับ

กองทัพไทย และหนวยงานความมั่นคงอ่ืนๆ 

 

 

แผนภาพที่ ๓-๑ ตำแหนงทางยุทธศาสตรขององคกร (Strategic Positioning) 

  

 



๕๒ 

 

 ประเด็นยุทธศาสตร 
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑ การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

(Technology Infrastructure) 

    เปาประสงคทางยุทธศาสตร 

    ๑. เตรียมโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนระบบงานดิจิทัล (Digital 

System) และหนวยงานดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart SSC) 

    ๒. ดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนระบบงานดิจิทัล 

(Digital System) และหนวยงานดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart SSC) 

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒ ศูนยขอมูลขาวสารทางยุทธศาสตรและความมั่นคงอัจฉริยะ (Data 

Centric and Intellegence) 

    เปาประสงคทางยุทธศาสตร 

    ๑. พัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับงานบริหารภายใน ศศย.สปท. 

    ๒. เปนศูนยกลางขอมูลดานยุทธศาสตรและความมั่นคง (Strategic Data Centric) ของ

กองทัพไทย กองบัญชาการกองทัพไทย และหนวยความมั่นคงอ่ืน  

    ๓. มีระบบบริหารราชการอัจฉริยะ 

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ พัฒนาระบบงานอัตโนมัติอัจฉริยะ 

    เปาประสงคทางยุทธศาสตร 

    ๑. มีระบบฐานขอมูลขนาดใหญ (BigData) ที่มีขีดความสามารถดาน Data Analytic เพื่อ

สนับสนุนการตัดสินใจเชิงยุทธศาสตรและความมั่นคง 

    ๒. มีระบบรวบรวมขอมูลสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรอัตโนมัติ ระบบวิเคราะหสภาวะ

แวดลอมอัจฉริยะ ในการเปนองคกรนวัตกรรม (SSC Innovation) 

    ๓. มีระบบบริหารงานภายในอัตโนมัต ิ

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔ ระบบการศึกษายุทธศาตรและความมั่นคงอัจฉริยะ (Education Centric 

and Intelligence)  

    เปาประสงคทางยุทธศาสตร 

    ๑. มีระบบการเรียนการสอบแบบอัจฉริยะ (Smart Classroom)  

    ๒. เปนศูนยกลางการศึกษาดานยุทธศาสตรและความมั่นคงระหวางเหลาทัพ 

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๕ การพัฒนากำลังพลและโครงสรางหนวยใหพรอมเขาสูหนวยงาน ดิจิทัล

อัจฉริยะ (Smart SSC) 

    เปาประสงคทางยุทธศาสตร 

    ๑. พัฒนาสกำลังพลใหมีความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพ พรอมในการเปนองคกรดิจิทัล (Digital & Smart SSC)  



๕๓ 

 

    ๒. กำลังพลมีความสามารถในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับบริหารจัดการงาน

ตามภารกิจหนวยได 

    ๓. เพื่อวางแผนกำลังพลที่ปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหเพียงพอและสอดคลองตอ

ภารกิจหนวยในการเขาสูเปนองคกรดิจิทัลอัจฉริยะ 

๓.๓ แนวทางในการดำเนินการ (WAYS) (กลยุทธ) 

 ๓.๓.๑ พิจารณาผลที่ไดจากการทำ SWOT Analysis  

   เมื ่อพิจารณาผลที ่ไดจากการทำ SWOT Analysis โดยเรียงลำดับความสำคัญของ จุดแข็ง 

(Strengths : S) จุดออน (Weaknesses : W) โอกาส (Opportunities : O) และอุปสรรค (Threat : T) จาก

คะแนนคาเฉลี่ยมากสุด ๕ อันดับแรกไดผลดังนี้ 

 (๑) จุดแข็ง (Strengths : S) ๕ อันดับแรก  

  S1 มีหนวยงานที ่รับผิดชอบการพัฒนาระบบสารสนเทศ และการบำรุงรักษาระบบ

สารสนเทศของตนเอง 

  S3 มีวิสัยทัศนและนโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการพัฒนาหนวยเขาสูการเปน

หนวยงาน Digital Headquarter และ Smart Headquarter 

  S7 ผูบริหารระดับสูงใหความสำคัญตอการสรางแรงจูงใจและการพัฒนาบุคลากร 

  S8 สงเสริมสนับสนุนในการพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหกำลังพล 

  S9 ผูบริหารสนับสนุนการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาสนับสนุนงานดาน   ตาง ๆ  ของ ศศย.สปท. 

 (๒) จุดออน (Weaknesses : W) ๕ อันดับแรก  

  W1 โครงสรางการจัดหนวยขาดความเหมาะสมในการกำหนดสายวิทยาการประจำ

ตำแหนง (สายอาชีพ) 

  W4 ขาดเครื ่องมือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบสำนักงานอัตโนมัติ และ

ระบบงานอื ่น ๆ ที ่สามารถทำงานรวมกันไดอยางบูรณาการ เพื ่อใหระบบงานนั ้นเปนระบบอัตโนมัติ 

(Automatic System) 

  W5 การบริหารจัดการกำลังพล ไมมีแนวทางการบริหารราชการ และแนวทางความ

เจริญกาวหนาในอาชีพท่ีชัดเจน สำหรับกำลังพลทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Non-Career Path) 

  W8 บุคคลากรดานสารสนเทศไมเพียงพอตอภาระงานที่ไดรับมอบหมาย 

  W9 ขาดแคลนกำลังพลฝายเทคนิคที่มีทั้งทักษะความรูความสามารถ และความเชี่ยวชาญ

การพัฒนาระบบ และการปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technician Limited) 



๕๔ 

 

 (๓) โอกาส (Opportunities : O) ๕ อันดับแรก  

  O1 หนวยขึ้นตรงกองบัญชาการกองทัพไทย มีความจำเปนและใหความสำคัญในการจัดทำ

ยุทธศาสตร แผนปฏิบัติราชการ การศึกษาสภาวะแวดลอมดานความมั่นคง ฯลฯ และยังมีความตองการองค

ความรู เทคนิคที่จำเปนในการจัดทำยุทธศาสตร 

  O2 เหลาทัพ หนวยงานดานความมั่นคง หนวยขึ้นตรงกองบัญชาการกองทัพไทย ตองปรับ

ยุทธศาสตรของตนใหสอดคลองนโยบายรัฐบาลในการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศกับงานดานความมั่นคง 

  O4 นโยบายของรัฐบาลและกองบัญชาการกองทัพไทย สนับสนุนใหมีการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร มาใชในการบริหารงานของหนวยงาน (Government Information Technology 

Service: GITS) 

  O9 เทคโนโลยีสารสนเทศปจจุบันมีการพัฒนากาวหนาอยางกาวกระโดด สามารถนำมา

ประยุกตใช และพัฒนาระบบงานราชการไดอยางแพรหลายและมีประสิทธิภาพ สนับสนุนการพัฒนาการไปสู 

SSC Digital&Smart ของ ศศย.สปท. และการเปน Digital HQ Smart HQ ของ บก.ทท. 

  O10 การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานใหมีความ

ถูกตอง ความสะดวกและรวดเร็วมากขึ้น รวมทั้งบูรณาการระบบงานตาง ๆ ใหสามารถสื่อสารและทำงาน

รวมกันได (Data Centric) 

 (๔) อุปสรรค (Threat : T) ๕ อันดับแรก  

  T1 ความไมเขาใจบทบาท การเขาถึงขอมูลขาวสารดานตาง ๆ ของ ศศย.สปท. เชน 

ผลงานวิชาการดานความมั่นคง ระบบฐานขอมูลดานความมั่นคง 

  T5 โครงสรางกองบัญชาการกองทัพไทยรวมถึงระเบียบขอบังคับและระบบการสรรหาฯ มี

ความซับซอน มีผลกระทบโดยตรงตอการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  T6 สภาพเศรษฐกิจของประเทศไทยขาดความเขมแข็งและอยูระหวางภาวะวิกฤติจาก

สถานการณการแพรระบาดโรคโควิด-๑๙ และอาจสงผลตอเนื่องระยะยาว สงผลตองบประมาณของกองทัพให

ถูกปรับลดลง 

  T7 บุคลากร ผู เช ี ่ยวชาญ หรือผู มีความรู  ความสามารถ และทักษะดานเทคโนโลยี

สารสนเทศปจจุบัน ไมนิยมปฎิบัติงานในหนวยงานภาครัฐ (Non-Digital Citizenship) 

   T10 กำลังพลขาดทักษะการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศขั ้นสูง (Non-Digital Skill 

Power) เปนอุปสรรคตอการพัฒนา 

  



๕๕ 

 

๓.๔ มาตรการ/ปจจัยที่เกี่ยวของ (MEANS) (แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

 ๓.๔.๑ นโยบายหลัก  

                  กองบัญชาการดิจ ิท ัลโดยสมบูรณ (Digital Headquarter: Digital HQ) ป  ๒๕๗๐ และ

กองบัญชาการอัจฉริยะ (Smart Headquarter: Smart HQ) ป ๒๕๘๐ 

 ๓.๔.๒ เปาประสงค  

  ๑. เปนศูนยขอมูลอัจฉริยะ (Data Centric) ทำหนาที ่เปนศูนยกลางขอมูลขาวสารดาน

ยุทธศาสตรและความมั่นคง ใหกับ กองทัพไทย กองบัญชาการทหารสูงสุด และหนวยงานดานความมั่นคงอื่น 

ทั้งในประเทศ และตางประเทศ 

  ๒. เปนหนวยงานดิจิทัลที่มีการบริหารงานดวยระบบอัจฉริยะ (Smart & Intelligence SSC) 

ดวยการใชเทคโนโลยี Bigdata  Artificial Intelligence: AI IoT และเทคโนโลยีอื่นในอนาคต 

  ๓. เปนหนวยศูนยกลางทางการศึกษาทางยุทธศาสตรอัจฉริยะ (Smart Classroom) ใหกับ

กองทัพไทย กองบัญชาการกองทัพไทย และหนวยงานความมั่นคงอ่ืน 

 ๓.๔.๓ ประเด็นยุทธศาสตร  

  จากการประเมินตำแหนงทางยุทธศาสตรขององคกร (Strategic Positioning) ในบทที่ ๒ 

องคกรอยูในสถานภาพของที่ภาพรวมภายในองคกรมีจุดออนที่ตองการการแกไขจึงกลยุทธที่ใชโอกาสมาแกไข

หรือกลบจุดออนขององคกร ซึ่งมีความรุนแรงของปจจัยภายในและปจจัยภายนอก ซึ่งแสดงถึงองคกรที่

สอดคลองกับโอกาส ดังนั้นการกำหนดกลยุทธในการดำเนินงาน แบบ WO ซึ่งเปนกลยุทธเชิงแกไขที่มุงเนนการ

พัฒนาองคกร จึงควรใชจุดแข็งรวมกับโอกาสที่เกิดขึ้นพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของ ศูนยศึกษายุทธศาสตร 

เพื่อสรางสภาวะเกื้อกูลระบบงาน Digital สนับสนุนการมุงสูการเปน Digital & Smart SSC ของศูนยศึกษา

ยุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ และสอดคลองตอวิสัยทัศนกองบัญชาการกองทัพไทย จากผลการ

วิเคราะหการดำเนินงานตามขอ ๓.๑ เปาหมายทางยุทธศาสตร (END) และตามขอ ๓.๒ กลยุทธ ใน 

การดำเนินการ (WAYS) สรุปผลการวิเคราะห TOWS Matrix ไดประเด็นยุทธศาสตรตามผลการประเมินทั้ง ๔ ดาน 

รวม ๕ ประเด็นยุทธศาสตร ดงันี้ 

  (๑) กลยุทธเชิงรุก (SO Strategies) 
   ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒ ศูนยขอมูลขาวสารทางยุทธศาสตรและความมั่นคงอัจฉริยะ 

(Data Centric and Intelligence) 

   ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ พัฒนาระบบงานอัตโนมัติอัจฉริยะ    

   ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔ ระบบการศึกษายุทธศาตรและความมั่นคงอัจฉริยะ (Education 

Centric and Intelligence)  

  (๒) กลยุทธเชิงแกไข (WO Strategies) 

   ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑ การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

(Technology Infrastructure) 



๕๖ 

 

    

   ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๕ การพัฒนา/ทบทวนอัตรากำลังพลและโครงสรางหนวยใหพรอม

เขาสูหนวยงาน ดิจิทัลอัจฉริยะ 

  (๓) กลยุทธเชิงปองกัน (ST Strategies) 

   ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒ ศูนยขอมูลขาวสารทางยุทธศาสตรและความมั่นคงอัจฉริยะ 

(Data Centric and Intelligence)  

  (๔) กลยุทธเชิงรับ (WT Strategies) 

   ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๕ การพัฒนา/ทบทวนอัตรากำลังพลและโครงสรางหนวยใหพรอม

เขาสูหนวยงาน ดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart SSC) 

 ๓.๔.๔ เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ แผนงาน และโครงการ ตามประเด็นยุทธศาสตร 
     จากผลการวิเคราะหการดำเนินงานตามขอ ๓.๑ เปาหมายทางยุทธศาสตร (END) และตามขอ 

๓.๒ กลยุทธ ในการดาเนินการ (WAYS) นั ้น สามารถกำหนดประเด็นยุทธศาสตร (Stragetic Issues) 

เปาประสงค (Goals) ตัวชี้วัดที่สาคัญ (Key Performance Indicators) กลยุทธ แผนงาน และโครงการ ใน

ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ได ๕ ประเด็นยุทธศาสตร ๑๐ กลยุทธ  ๑๒ แผนงาน และ ๒๒ โครงการ 

สรุปได ดังนี ้
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑ การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

(Technology Infrastructure) 

    เปาประสงคทางยุทธศาสตร 

    ๑. เตรียมโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนระบบงานดิจิทัล (Digital 

System) และหนวยงานดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart SSC) 

    ๒. ดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนระบบงานดิจิทัล 

(Digital System) และหนวยงานดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart SSC) 

    ตัวชี้วัดสำคัญ 

    ๑. ระดับความสำเร็จการเตรียมโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล  

    ๒. ระด ับความสำเร ็จการดำรงสภาพโครงสร างพ ื ้นฐานด านเทคโนโลยีด ิจ ิทัล   

    กลยุทธที่ ๑ พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหรองรับในการเปน

หนวยงานดิจิทัลอัจฉริยะ 

     แผนงานที่ ๑ พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

      โครงการที่ ๑ พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหรองรับ

ในการเปนหนวยงานดิจิทัลอัจฉริยะ 

    กลยุทธที่ ๒ ดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 



๕๗ 

 

     แผนงานที่ ๑ ดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

     โครงการที่ ๑ การบำรุงรักษาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 

Technology Infrastructure Maintenance) 

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒ ศูนยขอมูลขาวสารทางยุทธศาสตรและความมั่นคงอัจฉริยะ (Data 

Centric and Intellegence) 

    เปาประสงคทางยุทธศาสตร 

    ๑. พัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับงานบริหารภายใน ศศย.สปท. 

    ๒. เปนศูนยกลางขอมูลดานยุทธศาสตรและความมั่นคง (Strategic Data Centric) ของ

กองทัพไทย กองบัญชาการกองทัพไทย และหนวยความมั่นคงอ่ืน  

    ๓. มีระบบบริหารราชการอัจฉริยะ 

    ตัวชี้วัดสำคัญ 

    ๑. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับงาน

บริหารภายใน ศศย.สปท. 

    ๒. ระดับความสำเร็จการเปนศูนยกลางขอมูลดานยุทธศาสตรและความมั่นคง (Strategic 

Data Centric) ของกองทัพไทย กองบัญชาการกองทัพไทย และหนวยความมั่นคงอ่ืน  

    ๓. ระดับความสำเร็จการพัฒนาระบบบริหารราชการอัจฉริยะ 

    กลยุทธที่ ๑ การสรางความรวมมือทางยุทธศาสตรและความมั่นคง 

     แผนงานที่ ๑ การสรางความรวมมือทางยุทธศาสตรและความมั่นคง 

     โครงการที่ ๑ สรางความรวมมือดานขอมูลขาวทางยุทธศาสตรกับ เหลาทัพและ

หนวยงานดานความมั่นคง และการเปนศูนยกลางเชื่อมตอขอมูล 

     โครงการที่ ๒ จัดตั้งศูนยเชื่อมโยงขอมูลทางยุทธศาสตรและความมั่นคงระหวาง

เหลาทัพและหนวยงานดานความมั่นคง 

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ พัฒนาระบบงานอัตโนมัติอัจฉริยะ 

    เปาประสงคทางยุทธศาสตร 

    ๑. มีระบบฐานขอมูลขนาดใหญ (BigData) ที่มีขีดความสามารถดาน Data Analytic เพื่อ

สนับสนุนการตัดสินใจเชิงยุทธศาสตรและความมั่นคง 

    ๒. มีระบบรวบรวมขอมูลสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรอัตโนมัติ ระบบวิเคราะหสภาวะ

แวดลอมอัจฉริยะ ในการเปนองคกรนวัตกรรม (SSC Innovation) 

    ๓. มีระบบบริหารงานภายในอัตโนมัต ิ

    ตัวชี้วัดสำคัญ 

    ๑. ระดับความสำเร็จการพัฒนาระบบฐานขอมูลขนาดใหญ (BigData) ที่มีขีดความสามารถ

ดาน Data Analytic เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิงยุทธศาสตรและความมั่นคง 



๕๘ 

 

    ๒. ระดับความสำเร็จการพัฒนาระบบรวบรวมขอมูลสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตร

อัตโนมัติ ระบบวิเคราะหสภาวะแวดลอมอัจฉริยะ ในการเปนองคกรนวัตกรรม (SSC Innovation) 

    ๓. ระดับความสำเร็จการพัฒนาระบบบริหารงานภายในอัตโนมัต ิ

    กลยุทธที่ ๑ พัฒนาระบบฐานขอมูล 

     แผนงานที่ ๑ พัฒนาระบบฐานขอมูล 

      โครงการที่ ๑ พัฒนาระบบฐานขอมูลทางยุทธศาสตรและความมั่นคงขนาดใหญ 

(Big Data) 

      โครงการที่ ๒ พัฒนาระบบรวบรวมขอมูลสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรและ

ความมั่นคงอัจฉริยะ (AI) 

    กลยุทธที่ ๒ พัฒนาระบบงานดิจิทัล 

      แผนงานที่ ๑ พัฒนาระบบงานดิจิทัล 

      โครงการที่ ๑ พัฒนาระบบ Cloud Computing สนับสนุนงานดาน บริหาร

ภายใน 

      โครงการที่ ๒ พัฒนาระบบบริหารงานภายในอัจฉริยะ 

      โครงการที่ ๓ จัดทำดิจิทัลแพลตฟอรมอัจฉริยะสำหรับงานดานยุทธศาสตรและ

ความมั่นคง 

      โครงการที่ ๔ พัฒนาระบบบริหารหนวยอัจฉริยะ 

     

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔ ระบบการศึกษายุทธศาตรและความมั่นคงอัจฉริยะ (Education Centric 

and Intelligence)  

    เปาประสงคทางยุทธศาสตร 

    ๑. มีระบบการเรียนการสอบแบบอัจฉริยะ (Smart Classroom)  

    ๒. เปนศูนยกลางการศึกษาดานยุทธศาสตรและความมั่นคงระหวางเหลาทัพ 

    ตัวชี้วัดสำคัญ 

    ๑. ระดับความสำเร็จการจัดการเรียนการสอบแบบอัจฉริยะ (Smart Classroom)  

    ๒. ระดับความสำเร็จการแลกเปลี่ยนขอมูลศึกษาดานยุทธศาสตรและความมั่นคงระหวาง

เหลาทัพ 

    กลยุทธที่ ๑ พัฒนาระบบหองเรียนอัจฉริยะ 

     แผนงานที่ ๑ พัฒนาระบบหองเรียนอัจฉริยะ 

     โครงการที่ ๑ พัฒนาระบบหองเรียนอัจฉริยะ (Smart Classroom) 

     โครงการที่ ๒ พัฒนาระบบหองประชุมอัฉริยะ 

    กลยุทธที่ ๒ ตั้งศูนยดานการศึกษาทางยุทธศาสตรและความมั่นคง 



๕๙ 

 

     แผนงานที่ ๑ ความรวมมือดานการศึกษาทางยุทธศาสตรและความมั่นคง 

     โครงการที ่ ๑ ความรวมมือดานการศึกษาทางยุทธศาสตรและความมั ่นคง

ระหวางเหลาทัพและกองบัญชาการกองทัพไทย 

     แผนงานที่ ๒ จัดตั้งศูนยประสานการศึกษาอบรมดานยุทธศาสตรและความมั่นคง 

     โครงการที่ ๑ จัดตั้งศูนยประสานการศึกษาอบรมดานยุทธศาสตรและความ

มั่นคง 

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๕ การพัฒนากำลังพลและโครงสรางหนวยใหพรอมเขาสูหนวยงาน ดิจิทัล

อัจฉริยะ (Smart SSC) 

    เปาประสงคทางยุทธศาสตร 

    ๑. พัฒนากำลังพลใหมีความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถปฏิบัติงานไดอยาง

มีประสิทธิภาพ พรอมในการเปนองคกรดิจิทัล (Digital & Smart SSC)  

    ๒. กำลังพลมีความสามารถในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับบริหารจัดการงาน

ตามภารกิจหนวยได 

    ๓. เพื่อวางแผนกำลังพลที่ปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหเพียงพอและสอดคลองตอ

ภารกิจหนวยในการเขาสูเปนองคกรดิจิทัลอัจฉริยะ 

    ตัวชี้วัดสำคัญ 

    ๑. ระดับความสำเร็จการมอบทุนการศึกษาใหกำลังพล 

    ๒. ระดับความสำเร็จการพัฒนากำลังพลใหมีความสามารถในการพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

    ๓. ระดับความสำเร็จในปรับแผนกำลังพลที่ปฏิบัติงานและอัตราสิ่งอุปกรณดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

    กลยุทธที่ ๑ การสงเสริมความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหกำลังพล 

     แผนงานที่ ๑ จัดหาทุนการศึกษาใหกำลังพล 

     โครงการที ่ ๑ จัดหาทุนระดับอุดมศึกษาตามความรวมมือกับหนวยงาน

ภาคเอกชน 

     โครงการที่ ๒ จัดหาทุนระดับอุดมศึกษาจากภาคสวนราชการ 

     แผนงานที่ ๒ อบรมใหความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     โครงการที่ ๑ อบรมเพ่ิมพูลความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     โครงการที่ ๒ อบรมเพิ่มพูลความรูดานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร 

    กลยุทธที่ ๒ สรรหาบุคคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     แผนงานที่ ๑ สรรหาบุคคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     โครงการที่ ๑ สรรหาบุคลากรจากกำลังพลภายใน บก.ทท. 



๖๐ 

 

     โครงการที่ ๒ สรรหาบุคลากรจากกำลังพลภายนอก บก.ทท. 

    กลยุทธที่ ๓ ทบทวนโครงสรางหนวยและอัตราสิ่งอุปกรณ 

     แผนงานที่ ๑ ทบทวนโครงสรางหนวยและอัตราสิ่งอุปกรณ 

     โครงการที่ ๑ ทบทวนโครงสรางหนวยใหเหมาะสมและสอดคลองภารกิจ 

     โครงการที่ ๒ ทบทวนอัตราสิ่งอุปกรณใหทันสมัยมีความเหมาะสมกับนวัตกรรม

สมัยใหม 

 



๖๑ 

 

แผนภาพที่ ๓-๒ แผนที่ยุทธศาสตร (Strategic Map) ศศย.สปท. 



๖๒ 

 

๓.๖ การดำเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร 

       ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑ การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล (Technology Infrastructure) 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่๑ การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล (Technology Infrastructure) 

เปาประสงคที่ ๑ เตรียมโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนระบบงานดิจิทัล (Digital System) และหนวยงานดิจิทัล

อัจฉริยะ (Smart SSC) 

กลยุทธที่ ๑ พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหรองรับในการเปนหนวยงานดิจิทัลอัจฉริยะ 

แผนงานที่ ตัวชี้วัดวัดสำคัญ โครงการที ่
ปดำเนินงาน หนวยรับผิดชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑. พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระดับความสำเร็จการเตรียม

โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี

ดิจิทัล  

๑. พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

/         กสน.ฯ 

เปาประสงคที่ ๒ ดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนระบบงานดิจิทัล (Digital System) และหนวยงานดิจิทัล

อัจฉริยะ (Smart SSC) 

กลยุทธที่ ๒ ดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

๑. ดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐาน

ดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

ระดับความสำเร็จการดำรง

สภาพโครงสรางพื้นฐานดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล  

๑. การบำรุงรักษาโครงสราง

พื้นฐานดานเทคโนโลยี 

/         กสน.ฯ 

 

 



๖๓ 

 

 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒ ศูนยขอมูลขาวสารทางยุทธศาสตรและความมั่นคงอัจฉริยะ (Data Centric and Intellegence) 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่๒ ศูนยขอมูลขาวสารทางยุทธศาสตรและความมั่นคงอัจฉริยะ (Data Centric and Intellegence) 

เปาประสงคที่ ๒ ระดับความสำเร็จการเปนศูนยกลางขอมูลดานยุทธศาสตรและความมั่นคง (Strategic Data Centric) ของกองทัพไทย 

กองบัญชาการกองทัพไทย และหนวยความมั่นคงอ่ืน  

กลยุทธที่ ๑ การสรางความรวมมือทางยุทธศาสตรและความมั่นคง 

แผนงานที่ ตัวชี้วัดวัดสำคัญ โครงการที ่
ปดำเนินงาน หนวยรับผิดชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑. พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระดับความสำเร็จการเตรียม

โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี

ดิจิทัล  

๑. พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

/         กสน.ฯ 

กลยุทธที่ ๒ ดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

๑. การสรางความรวมมือทาง

ยุทธศาสตรและความมั่นคง 

ระดับความสำเร็จการเปน

ศูนยกลางขอมูลดานยุทธศาสตร

และความมั่นคง 

๑. สรางความรวมมือดานขอมูล

ขาวทางยุทธศาสตรกับ เหลาทัพ

และหนวยงานดานความมั่นคง 

และการเปนศูนยกลางเชื่อมตอ

ขอมูล 

/         กสน.ฯ 

  

๒. จัดตั้งศูนยเชื่อมโยงขอมูลทาง

ยุทธศาสตรและความมั่นคง

ระหวางเหลาทัพและหนวยงาน

ดานความมั่นคง 

  /       กสน.ฯ 



๖๔ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ พัฒนาระบบงานอัตโนมัติอัจฉริยะ 
ประเด็นยุทธศาสตรที ่๓ พัฒนาระบบงานอัตโนมัติอัจฉริยะ 

เปาประสงคที่ ๑ มีระบบฐานขอมูลขนาดใหญ (BigData) ที่มีขีดความสามารถดาน Data Analytic เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิงยุทธศาสตร

และความมั่นคง 

กลยุทธที่ ๑ พัฒนาระบบฐานขอมูล 

แผนงานที่ ตัวชี้วัดวัดสำคัญ โครงการที ่
ปดำเนินงาน หนวยรับผิดชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑. พัฒนาระบบฐานขอมูล 

  

ระดับความสำเร็จการพัฒนา

ระบบฐานขอมูลขนาดใหญ 

(BigData) ที่มีขีดความสามารถ

ดาน Data Analytic เพื่อ

สนับสนุนการตัดสินใจเชิง

ยุทธศาสตรและความมั่นคง 

 

 

 

 

 

 

  

๑. พัฒนาระบบฐานขอมูลทาง

ยุทธศาสตรและความมั่นคง

ขนาดใหญ (Big Data) 

    /     กสน.ฯ 



๖๕ 

 

เปาประสงคที่ ๒ มีระบบรวบรวมขอมูลสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรอัตโนมัต ิระบบวิเคราะหสภาวะแวดลอมอัจฉริยะ ในการเปนองคกร

นวัตกรรม (SSC Innovation) 

กลยุทธที่ ๑ พัฒนาระบบฐานขอมูล 

แผนงานที่ ตัวชี้วัดวัดสำคัญ โครงการที ่
ปดำเนินงาน หนวยรับผิดชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑.พัฒนาระบบงานดิจิทัล ระดับความสำเร็จการพัฒนา

ระบบรวบรวมขอมูลสภาวะ

แวดลอมทางยุทธศาสตร

อัตโนมัติ ระบบวิเคราะหสภาวะ

แวดลอมอัจฉริยะ ในการเปน

องคกรนวัตกรรม (SSC 

Innovation) 

๑. พัฒนาระบบรวบรวมขอมูล

สภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตร

และความมั่นคงอัจฉริยะ (AI) 

  /       กสน.ฯ 

เปาประสงคที่ ๓ มีระบบบริหารงานภายในอัตโนมัต ิ

กลยุทธที่ ๒ พัฒนาระบบงานดิจิทัล 

แผนงานที่ ตัวชี้วัดวัดสำคัญ โครงการที ่
ปดำเนินงาน หนวยรับผิดชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑.พัฒนาระบบงานดิจิทัล ระดับความสำเร็จการพัฒนา

ระบบบริหารงานภายใน

อัตโนมัติ 

๑. พัฒนาระบบ Cloud 

Computing สนับสนุนงานดาน 

บริหารภายใน  

/         กสน.ฯ 



๖๖ 

 

  

๒.พัฒนาระบบบริหารงาน

ภายในอัจฉริยะ 

    /     กสน.ฯ 

๓. จัดทำดิจิทัลแพลตฟอรม

อัจฉริยะสำหรับงานดาน

ยุทธศาสตรและความมั่นคง 

  /       กสน.ฯ 

๔. ๔ พัฒนาระบบบริหารหนวย

อัจฉริยะ 

/         กสน.ฯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๖๗ 

 

 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔ ระบบการศึกษายุทธศาตรและความมั่นคงอัจฉริยะ (Education Centric and Intelligence) 
ประเด็นยุทธศาสตรที ่๔ ระบบการศึกษายุทธศาตรและความมั่นคงอัจฉริยะ (Education Centric and Intelligence)  

เปาประสงคที่ ๑ ระบบการเรียนการสอบแบบอัจฉริยะ (Smart Classroom)  

กลยุทธที่ ๑ พัฒนาระบบหองเรียนอัจฉริยะ 

แผนงานที่ ตัวชี้วัดวัดสำคัญ โครงการที ่
ปดำเนินงาน หนวยรับผิดชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑.พัฒนาระบบหองเรียน

อัจฉริยะ 

ระดับความสำเร็จการพัฒนา

ระบบบริหารงานภายใน

อัตโนมัติ 

๑. พัฒนาระบบหองเรียน

อัจฉริยะ (Smart Classroom) 

/         กสน.ฯ 

๒. พัฒนาระบบหองประชุมอัฉริ

ยะ 

/         กสน.ฯ 

เปาประสงคที่ ๒ เปนศูนยกลางการศึกษาดานยุทธศาสตรและความมั่นคงระหวางเหลาทัพ 

กลยุทธที่ ๒ ตั้งศูนยดานการศึกษาทางยุทธศาสตรและความมั่นคง 

แผนงานที่ ตัวชี้วัดวัดสำคัญ โครงการที ่
ปดำเนินงาน หนวยรับผิดชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑. ความรวมมือดานการศึกษา

ทางยุทธศาสตรและความมั่นคง 

ระดับความสำเร็จการ

แลกเปลี่ยนขอมูลศึกษาดาน

ยุทธศาสตรและความมั่นคง

ระหวางเหลาทัพ 

๑. ความรวมมือดานการศึกษา

ทางยุทธศาสตรและความมั่นคง

ระหวางเหลาทัพและ

กองบัญชาการกองทัพไทย 

/         กภศ.ฯ/กศย.ฯ 



๖๘ 

 

๒. จัดตั้งศูนยประสานการศึกษา

อบรมดานยุทธศาสตรและความ

มั่นคง 

ระดับความสำเร็จการ

แลกเปลี่ยนขอมูลศึกษาดาน

ยุทธศาสตรและความมั่นคง

ระหวางเหลาทัพ 

๑. จัดตั้งศูนยประสานการศึกษา

อบรมดานยุทธศาสตรและความ

มั่นคง 

  /       กผค.ฯ/กภศ.ฯ/

กศย.ฯ/กสน.ฯ 

 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๕ การพัฒนากำลังพลและโครงสรางหนวยใหพรอมเขาสูหนวยงาน ดิจทิัลอัจฉริยะ (Smart SSC) 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่๕ การพัฒนากำลังพลและโครงสรางหนวยใหพรอมเขาสูหนวยงาน ดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart SSC) 

เปาประสงคที่ ๑ ระดับความสำเร็จการพัฒนากำลังพลใหมีความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ พรอมในการเปนองคกรดิจิทัล (Digital & Smart SSC)  

กลยุทธที่ ๑ การสงเสริมความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหกำลังพล 

แผนงานที่ ตัวชี้วัดวัดสำคัญ โครงการที ่
ปดำเนินงาน หนวยรับผิดชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑. จัดหาทุนการศึกษาใหกำลังพล ระดับความสำเร็จการมอบ

ทุนการศึกษาใหกำลังพล 

๑. จัดหาทุนระดับอุดมศึกษา

ตามความรวมมือกับหนวยงาน

ภาคเอกชน 

/         กสน.ฯ 

๒. จัดหาทุนระดับอุดมศึกษา

จากภาคสวนราชการ 

 

  

/         กสน.ฯ 

๒. อบรมใหความรูดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระดับความสำเร็จการพัฒนา

กำลังพลใหมีความสามารถใน

๑. อบรมเพ่ิมพนูความรูดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

/         กสน.ฯ 



๖๙ 

 

การพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

๒. อบรมเพ่ิมพนูความรูดานการ

รักษาความมั่นคงปลอดภัยทาง

ไซเบอร 

/         กสน.ฯ 

กลยุทธที่ ๒ สรรหาบุคคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนงานที่ ตัวชี้วัดวัดสำคัญ โครงการที ่
ปดำเนินงาน หนวยรับผิดชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑. สรรหาบุคคลากรดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระดับความสำเร็จในปรับแผน

กำลังพลที่ปฏิบัติงานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๑. สรรหาบุคลากรจากกำลังพล

ภายใน บก.ทท. 

/         กสน.ฯ 

๒. สรรหาบุคลากรจากกำลังพล

ภายนอก บก.ทท. 

/         กสน.ฯ 

กลยุทธที่ ๓ ทบทวนโครงสรางหนวยและอัตราสิ่งอุปกรณ 

แผนงานที่ ตัวชี้วัดวัดสำคัญ โครงการที ่
ปดำเนินงาน หนวยรับผิดชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑. ทบทวนโครงสรางหนวยและ

อัตราสิ่งอุปกรณ 

ระดับความสำเร็จในปรับแผน

กำลังพลที่ปฏิบัติงานและอัตรา

สิ่งอุปกรณดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

๑. ทบทวนโครงสรางหนวยให

เหมาะสมและสอดคลองภารกิจ 

/         กสน.ฯ 

๒. ทบทวนอัตราสิ่งอุปกรณให

ทันสมัยมีความเหมาะสมกับ

นวัตกรรมสมัยใหม 

/         กสน.ฯ 



๗๐ 

 

บทที่ ๔ 

ขอเสนอแนะทางยุทธศาสตร 

 

 การจัดทำแผนปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของศูนย

ศ ึกษาย ุทธศาสตร สถาบันว ิชาการป องก ันประเทศ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖-พ.ศ.๒๕๗๐)   

มีวัตถุประสงคในการศึกษา ดังนี้ 

 ๑. เพื ่อวิเคราะหสภาวะแวดลอมที ่มีผลกระทบตอการปฏิบัติงานของ ศูนยศึกษา

ยุทธศาสตรฯ ทั ้งการวิเคราะหสภาพภายในองคกร (McKinsey 7’S Framework) การวิเคราะห

สภาพภายนอกองคกร (C-PEST) และการวิเคราะห SWOT Analysis ในการจัดทำจัดแผนปฏิบัติ

ราชการขบัเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัลฯ 

 ๒. เพื่อจัดทำแผนปฏิบัติราชการเพื่อขับเคลื่อนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖-พ.ศ.๒๕๗๐)  

ใหบรรลุเปาหมายและสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาดานเทคโนโลยีดิจิทัลของ สถาบันวิชาการ

ปองกันประเทศ 

 ๓. เพื่อไดขอเสนอแนะตอ ผูบังคับบัญชา ศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ ในการขับเคลื ่อน

เทคโนโลยีดิจิทัลขององคกรตอไป 

 

๔.๑ สรุปผลการศึกษา 

 ๔.๑.๑ จากการศึกษาคนควาและวิเคราะหเอกสารขอมูลยุทธศาสตรที่เกี ่ยวกับการ

พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน ยุทธศาสตรชาติดานความมั ่นคง ๒๐ ป พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐ 

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมระยะ ๒๐ ป พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๗๙ แผนปฏิบัติราชการของ

กองบัญชาการกองทัพไทย ป พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐  แผนปฏิบัติราชการของสถาบันวิชาการปองกัน

ประเทศ ป พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐  แนวปฏิบัติในการขับเคลื่อนดานดิจิทัลของกองบัญชาการกองทัพไทย ป 

พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๗๐  และแผนปฏิบัติราชการของศูนยศึกษายุทธศาสตรฯ ป พ.ศ.๒๕๖๖ เพื่อเปน

แนวทางจัดทำยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อสนับสนุนการมุงสู

การเปน Digital & Smart SSC ของศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ผลจาก

การวิเคราะหและการประเมินสภาวะแวดลอมภายในและภายนอก พบวาตำแหนงทางยุทธศาสตรของ

องคกร (Strategic Positioning) อยูในสถานภาพของภาพรวมภายในองคกรมีจุดออนที่ตองการการ



๗๑ 

 

แกไข ดังนั้นการกำหนดยุทธศาสตรในการดำเนินการขับเคลื่อนดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ ศศย.ฯ 

จึงควรดำเนินกลยุทธแบบ WO ที่ตองมุงเนนกำหนดการใชกลยุทธเชิงแกไขที่มุงเนนการพัฒนาองคกร 

เพื่อแกไขจุดออนและสรางจุดแข็งในการแขงขัน เพื่อการเปนหนวยงานดิจิทัล ในการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศ ที่จะใชจุดแข็ง (Week : Weeknesses) รวมกับโอกาส (Opportunities : O) ที่เกิดขึ้น 

(WO Strategies) มาปรับปรุง พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศขององคกร เพื่อวัตถุประสงคในการมุงสู

การเปนองคกรดิจิทัลอัจฉริยะของศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ และ

สอดคลองกับวิสัยทัศนของกองบัญชาการกองทัพไทย 

 ๔.๑.๒ แผนพัฒนาระบบสารสนเทศของ ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกัน

ประเทศ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)  ประกอบดวย ๕ ประเด็นยุทธศาสตร ๑๐ กลยุทธ            

๑๒ แผนงาน และ ๒๒ โครงการ มีรายละเอียดประเด็นยุทธศาสตร ดังนี ้

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑ การพัฒนาและดำรงสภาพโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี

ดิจิทัล (Technology Infrastructure) 

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒ ศูนยขอมูลขาวสารทางยุทธศาสตรและความมั่นคงอัจฉริยะ 

(Data Centric and Intellegence) 

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ พัฒนาระบบงานอัตโนมัติอัจฉริยะ 

 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔ ระบบการศึกษายุทธศาสตรและความมั่นคงอัจฉริย (Education 

Centric and Intelligence) 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๕ การพัฒนากำลังพลและโครงสรางหนวยใหพรอมเขาสูหนวยงาน 

ดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart SSC) 

 

๔.๒ ขอเสนอแนะทางยุทธศาสตร 

 เพื่อใหการแผนพัฒนาระบบสารสนเทศของ ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกัน

ประเทศ ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สามารถนำไปปฏิบัติและเกิดผลสัมฤทธิ ์อย างมี

ประสิทธิภาพ ตองไดรับการรวมมือจากหนวยงานทุกภาคสวน เพื่อขจัดปญหาและอุปสรรคซึ่งมีความ

ซับซอนในดานตาง ๆ เชน กำลังพล ทรัพยากร งบประมาณ และการบริหารจัดการ ผูจัดทำจึงขอ

เสนอแนะแนวทางในการขับเคลื่อนแผนพัฒนาระบบฯ ดังนี ้

 

 



๗๒ 

 

๔.๒.๑ ดานกำลังพล  

 (๑) ผูบริหารตองใหการสนับสนุนการดำเนินการตามแผนพัฒนาระบบสารสนเทศ ใน

รูปแบบของการจัดตั้งคณะทำงานที่ประกอบดวย ฝายแผน ฝายวิชาการ และฝายสนับสนุน และ

ขับเคลื่อนผานคณะกรรมการเพื่อใหการปฏิบัติราชการเกิดการประสานสอดคลอง  

 (๒) ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ ตองกำหนดแนวทางการพัฒนากำลังพล ในลักษณะการ

กำหนดความกาวหนาตามสายอาชีพ (Career Path) เพื่อรองรับการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาฯ 

เนื่องจากตองอาศัยกำลังพลที่มมีความรู ความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน รวมถึงกำลัง

พลทีต่องปฏิบัติงานรวมกับเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหเกิดความตอเนื่องตามระยะเวลาของแผนงาน

และโครงการ ที่ระบุในแผนการพัฒนาฯ  

 (๓) สงเสริมและสนับสนุนการฝกอบรมดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับกำลังพล เจาหนาที่

ฝายเทคนิคและฝายอื ่น ๆ เพื ่อใหมีความรู ความสามารถ และมีความเชี ่ยวชาญ สามารถที ่จะ

ตอบสนองตอการเปนหนวยงานดิจิทัลที ่มีการบริหารงานแบบอัจฉริยะที ่มีการใชงานระบบ

ปญญาประดิษฐ (AI)  และอื่น ๆ มาใชงาน โดยเฉพาะกำลังพลที่มีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงกับการ

บริหารและการใหบริการดานเทคโนโลยีดิจิทัล เพื ่อใหสามารถรองรับการขยายตัวของการใช

เทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงใหการสนับสนุนในการพัฒนาทักษะและสรางทัศนคติที ่ดีในการใชงาน

เทคโนโลยีดิจิทัล 

 ๔.๒.๒ ดานยุทธการ 

 (๑) กำหนดแผนปฏิบัติราชการประจำป วางแผน ติดตาม และประเมินผลงาน ในการ

ปฏิบัติงานรวมกันของหนวยไดอยางประสานสอดคลอง มุงสูการบรรลุผลลัพธที ่ต องการตาม

แผนพัฒนาฯ ดวยการทำงานรวมกันอยางบูรณาการของ งบประมาณ ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ ฝาย

วิชาการ  

 (๒) ปรับปรุงโครงสรางกำลังพล อัตราสิ่งอุปกรณ ใหทันสมัย และสอดคลองตอสภาวะ

ความเปนจริง โดยมุงเนนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และสรางขวัญกำลังใจที่ด ี

 (๓) ฝายวิชาการ และฝายแผน ตองเรงดำเนินการสรางความรวมมือระหวางเหลาทัพ 

และหนวยงานความมั่นคงอื่น ๆ เพื่อจัดทำศูนยกลางขอมูลทางยุทธศาสตรและความมั่นคง โดยมีฝาย

สนับสนุนใหการสนับสนุนขอมูลดานเทคนิค 

 (๔) เรงประชาสัมพันธในเชิงรุกถึงความสำคัญของการทำยุทธศาสตร บทบาทหนาที่

ของศนูยศึกษายุทธศาสตร จัดใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลทางยุทธศาสตรและความมั่นคง และนำผลมา

ขยายผลสัมฤทธิอยางเปนรูปธรรม 

 (๕) ยกฐานะหลักสูตรนักยุทธศาสตรใหเปนหลักสูตรทางผานไปสูหลักสูตรสำคัญอื่น ๆ 

ใน สปท. หรือเปนหลักสูตรสำหรับผูที่ตองการเปลี่ยนเลข ลชท.  



๗๓ 

 

 ๔.๒.๓ ดานการสงกำลังบำรุง  

  (๑) เพิ่มพูนความรูดานการสงกำลังบำรุงใหเจาหนาที่จัดซื้อจาง เพื่อที่จะสามารถให

การสนับสนุนงบประมาณในการปฏิบัติตามแผนไดอยางตอเนื่อง 

  (๒) จัดทำแผนปฏิบัติการสงกำลังและการปรนนิบัติบำรุงสิ่งอุปกรณสายสื่อสาร และ

อุปกรณดานเทคโนโลยีดิจิทัลอื่น ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไปตามการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล 

 

------------------------------------- 

 



๗๔ 

 

บรรณานุกรม 

 

สำนักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตรชาติ. ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป                                 

(พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐). สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต.ิ 

สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

สังคมระยะ ๒๐ ป พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๗๙. 

กองบัญชาการกองทัพไทย. แผนปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย ป พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐.  

กองบัญชาการ สถาบันวิชาการปองกันประเทศ. แผนปฏิบัติราชการของสถาบันวิชาการปองกัน

ประเทศ ป พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐.  

ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ. แนวทางการขับเคลื่อน กองทัพไทยสูการเปน 

กองทัพดิจิทัล. 

ศูนยศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ. แผนปฏิบัติราชการของศูนยศึกษา

ยุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ ป พ.ศ.๒๕๖๖.  

ประทีป สังขแกว. คูมือวิธีวิเคราะห SWOT และจัดทำกรอบยุทธศาสตรสูการปฏิบัต.ิ 

Blacklist. (๑๙ เม.ย.๒๐๑๘). ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ ความจำเปน ตอการเปลี ่ยนแปลง

องคกรสูดิจิทัล. (ออนไลน) เขาถึงไดจาก : https://www. theeleader.com/digital-

transformation/ (เขาถึงเม่ือ ๗ ม.ีค.๒๕๖๖) 

Frost and Sullivan Thailand. การคาดการณอนาคต เทคโนโลยีดิจิทัลประเทศไทย ๒๐๓๕. 

สำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล. 

Gartner.  Top 10 Strategic Technology Trends for 2023.  (ออนไลน  )  เข  าถ ึ ง ได จาก : 

https: / / www. gartner. com/ smarterwithgartner/ gartner- top- 10- strategic-

technology-trends-for-2023 (เขาถึงเม่ือ ๗ ม.ีค.๒๕๖๖). 

Greedisgoods. TOWS Matrix. (ออนไลน) เขาถึงไดจาก : https://greedisgoods.com /tows-

matrix (เขาถึงเม่ือ ๑๑ เม.ย.๒๕๖๖) 

McKinsey. Ten trends redefining enterprise IT Infrastructure. (ออนไลน) เขาถึงไดจาก : 

https: / / www. mckinsey. com/ business- functions/ strategy- and- corporate-

finance/ our- insights/ ten- trends- redefining- enterprise- it- infrastructure 

(November 2017). (เขาถึงเม่ือ ๑๑ เม.ย.๒๕๖๖) 

 



๗๕ 

 

ประวตัิยอนักศึกษายุทธศาสตร  

ยศ, ชื่อ นาวาอากาศเอก ธีรพล  วุฒิทวีพัฒน 

วัน เดือน ป เกิด ๘ เมษายน ๒๕๒๒ 

สถานที่เกิด จังหวัด กรุงเทพมหานคร 

ประวัติการศึกษา - โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย 

 - ปริญญาตรี สังคมสงเคราะหศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ป ๒๕๔๓ 

 - ปริญญาโท สังคมวิทยามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ป ๒๕๔๘ 

 - หลักสูตรชั้นนายรอย โรงเรียนทหารสารบรรณ กรมสารบรรณทหารบก ป ๒๕๕๕ 

 - หลักสูตรชั้นนายพัน โรงเรียนทหารสารบรรณ กรมสารบรรณทหารบก ป ๒๕๕๖  

 - หลักสูตรเสนาธิการทหารอากาศ โรงเรียนเสนาธิการทหารอากาศ รุนที่ ๖๔ 

ประวัติการทำงานที่สำคัญ 

๑ ต.ค.๕๓ ถึง ๓๐ ก.ย.๖๐  - ประจำแผนกปฏิบัติการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ กองบรรณสาร    

    และเทคโนโลยีสารสนเทศ กองบัญชาการสถาบันวิชาการปองกันประเทศ 

๑ ต.ค.๖๐ ถึง ๓๐ ก.ย.๖๑  - หัวหนาแผนกบรรณสาร กองบรรณสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

   กองบัญชาการสถาบันวิชาการปองกันประเทศ 

 ๑ ต.ค.๖๑ ถึง ๓๐ ก.ย.๖๒ - หัวหนาแผนกปฏิบัติการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ กองบรรณสาร   

    และเทคโนโลยีสารสนเทศ กองบัญชาการสถาบันวิชาการปองกันประเทศ  

๑ ต.ค.๖๓ ถึง ๓๐ ก.ย.๖๔  - นายทหารพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล กองพัฒนาระบบการ  

     บริหารทรัพยากรบุคคล กรมกำลังพลทหาร 

๑ ต.ค.๖๔ ถึง ๓๐ ก.ย.๖๕  - หัวหนาแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศและบริการ ศูนยศึกษายุทธศาสตร    

     สถาบันวิชาการปองกันประเทศ 

๑ ต.ค.๖๕ ถึง ปจจุบัน    - รองผูอำนวยการ กองศึกษาวิจัยทางยุทธศาสตรและความมั่นคง  ศูนย   

     ศึกษายุทธศาสตร สถาบันวิชาการปองกันประเทศ 
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